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1 Poradensky proces na Ufadu prace CR

Poradensky proces na Ufadu prace CR (UP) zahrnuje zékladni procesy zprostfedkovani
zaméstnani a poradenstvi, jejich? cilem je naplnéni zakona o zaméstnanosti*a vyhlasky,
kterou se tento zakon provadi. Jedna se o procesy probihajici po ukonceni zaevidovani
zadosti o zprostredkovani zaméstnénﬂ. Jejich Géastnikem je uchaze o zaméstnani (dale Uoz)®

a pracovnici UP zejména Utvar( zprostiedkovéni a poradenstvi UP.

ZacCatkem poradenského procesu je prvni kontakt UoZ se zprostfedkovatelem, ke kterému
dochdzi po ukonceni zaevidovani, tj. doloZeni vsech dokladid a priloh Zadosti o
zprostiredkovani zaméstna’nﬂ. Pokraduje aktivitami zprostfedkovani zaméstnani a poradenstuvi,
vybérem pro daného uchazece vhodnych interné i externé zabezpecovanych poradenskych,
rekvalifikacnich a dalSich aktivit a sméfuje UoZ k nalezeni zaméstnani.

Poradensky proces je na kaidém z pracovist UP realizovan tak, jak si jej dané pracovisté
stanovilo. Odrazi se vném zejména pocet UoZ na jednoho zprostfedkovatele a poradce,
zplsob vedeni a rozdéleni kompetenci mezi Gtvary UP, kvalifikace zprostiedkovatele, ale i to,
jak byli zprostfedkovatelé a poradci v praci s UoZ proskoleni. Jednotné v kazdém pfripadé je,
Ze je ponechana volnost zprostfedkovateli v tom, jaké aktivity UoZ doporuci nebo stanovi.
Metodika tento pfistup akceptuje a vychazi znéj stejné jako z omezené funkcionality
informaéniho agendového systému UP.

Metodika se zaméfuje predevsim na procesni stranku poradenského procesu a nezabyva se
teoretickymi zaklady poskytovani poradenskych sluzeb. Stanovuje nékolik zakladnich
a jsou uplatnitelné viici viem UoZ tj. i tém, kterym ma ze zakona UP pfi zprostFedkovam
zaméstnani vénovat zvyéenou pédi.*

v

Na obr. €. 1 je zndzornén poradensky proces probihajici v prvnich zhruba sedmi mésicich po
ukonéeni zaevidovani do uzavreni individualniho akéniho planu (IAP). Poradensky proces je
postaven na nékolika zdkladnich principech, kterymi jsou rovny pfistup, aktivizace UoZ,
preneseni odpovédnosti za vybér aktivit na UoZ (viz kap. 1.1) a segmentace UoZ pro
orientacni stanoveni Cetnosti (frekvence) individudlnich schlizek (viz kap. 1.2). Soucasné se
zohlednuji pozitivni efekty informacni a poradenské prace se skupinami UoZ. Tyto principy se

v praci s UoZ vyuZzivaji i po uplynuti prvnich sedmi mésicl evidence.

Poradensky proces zadina vstupnim rozhovorem (viz kap. 2), v rdmci néhoZ jsou provadény
nezbytné administrativni Ukony a UoZ se dostava zakladniho pouceni o jeho pravech a
povinnostech vyplyvajicich z evidence na ]UP}. Zprostiredkovatel pomoci fizeného rozhovoru
mapuje aktualni situaci UoZ, jeho potfeby a mozné aktivity pro zvyseni jeho zaméstnanosti.

Zakon €. 435/2004 S. Sb., o zaméstnanosti

Vyhlagka ¢. 518/2004 Sb., kterou se provadi zakon ¢. 435/ 2004 Sb., o zaméstnanosti.

Z diivodu zjednoduseni textu se pouziva zkratka UoZ a vyhradné muzska forma jeho oznaceni.
Viz § 33 Zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti
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DuleZité informace jsou jesté jednou a vice do hloubky UoZ sdéleny na skupinové informacni
schiizce (viz kap. 3), na které se UoZ dozvi napF. o sluzbach UP, o moZnosti vybéru aktivit pro

zvysSeni zaméstnanosti a o aktudlni situaci na trhu prace.
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Obrazek €. 1: Poradensky proces
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Legenda:
_— > Postupné kroky poradenského procesu
------ > Zavazny obsah individualnich rozhovori a skupinovych schiizek.
------------------- > Zasada stanoveni Cetnosti individudlnich schlzek
———> Skupinové informacdni schlzky se nemusi zicastnit vSichni nové evidovani.
- —> Skupinové poradenské schlizky pro vybér aktivit do IAP se nemusi Ucastnit
UoZ, kteti si jiz zvolili tematicky okruh a jednu nebo vice aktivit.



Poradi poradenského procesu
Navrh:
(a) podani Zadosti - pozvat na inf. schizku, kde obdrzi vSechny zakladni informace véetné

infa o aktivitach
(b) skupinova inf. schlzka - obdrzi zakladni informace + formular Podklad pro vstupni
rozhovor (vyplni a pfinese na dalSi navstévu na ZPR)
(c) vstupni pohovor - probrat vyplnény Podklad... a pfip. domluvit dalsi aktivity
» v pripadé poradi, které bylo doporucovano, nema klient u vstupniho pohovoru
jesté prehled a predstavu o nabizenych aktivitach (RO) \

Zaklad prace sUoZ spocivd vindividualnich schiizkach (viz kap. 4), jejichz frekvenci
stanovuje zprostifedkovatel na zakladé svych zkuSenosti pti rozdélovani UoZ do péti skupin
(viz kap. 1.2). Kromé administrativnich zaleZitosti pfi individudlnich schizkach probiha
kontrola plnéni aktivit, mapovani aktualniho stavu UoZ pfi hledani zaméstnani, pomoc
s vyhledavanim volnych pracovnich mist, vybér a pldnovani dalSich aktivit pro zvyseni
zaméstnatelnosti UoZ.

Pro UoZ, ktefi jesté v prabéhu ](:tvrtého \mésice po zaevidovani nejsou rozhodnuti, jaké
aktivity zvolit pro zvySeni svych Sanci na trhu prace, je uréena skupinova poradenska
schtizka k vybéru aktivit do IAP (viz. kap. 5).

Jednotlivé postupy jsou v nasledujicich kapitolach popsdny a u nékterych jsou zpracovany
ukazky doporucenych postupud. Napt. doporuéeny postup skupinové informacni schiizky je
problémové orientovany. Jednotlivd témata jsou prezentovana formou ,Vite, co se stane
kdyz ...?“ Lektor touto formou udrZi pozornost vétsiny UoZ a jejich aktivni zapojeni. UoZ tak
Iépe vnimaji, co je jim sdélovano, a je vétsi pravdépodobnost, Ze si predavané informace
zapamatuiji.

K UoZ se pristupuje nediskriminacné. Vsichni UoZ maji moznost projevit zajem o sluzby UP a
aktivity, které jim UP poskytne podle jejich potieb a pfedpoklad(i. Sou¢asné viak na sebe
UoZ prebiraji odpovédnost za vybér aktivit vedouci k ziskani zaméstnani, k ¢emuz jim UP
poskytuje poradenskou podporu.

Kromé schématu hlavniho proudu postupu prace s UoZ jsou na obr. €. 1 také znazornény dva
doporucené postupy. Prvnim je prlibézna systematicka préce s UoZ, ktefi jsou vedeni k tomu,
aby si sami vybrali aktivity, na které se chtéji soustredit a které jim maji nebo mohou pomoci
ziskat zaméstndni(viz kap. 1.1). Druhym je rozdélovani UoZ pro stanoveni frekvence
individualnich schizek (viz kap. 1.2).

Ntextu se uvadi, Zze metodika stanovuje nékolik zdkladnich postupl, které maiji
predpoklad sjednoceni prace s UoZ na viech pracovistich UP. Je otazka, zda a do jaké
miry je sjednoceni vlbec mozné. Rozdily mezi jednotlivymi pracovisti jsou dané
finanénimi moznostmi a ztoho vyplyvajicimi persondlnimi mozZnostmi, moznostmi
kapacitnimi (mald kontaktni pracovisté, neexistujici prostory pro skupinové aktivity,
prilisna vzdalenost pracovist, ktera realizuji rizné poradenské aktivity v navaznosti na
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realné mozZnosti uchazecl za témito aktivitami dojizdét, apod.). Na jednotlivych
pracovistich je jinak organizovana prace s uchazecem. Nékde existuje tzv. prvni kontakt
(jsou vyclenéni pracovnici na prijimani zZadosti, doklad(i, zadavani zakladnich dat od PC,
samotnd zprostredkovatelka toto na starost nemad). Jsou pracovisté, kde
zprostfedkovatelka prijima uchazece do evidence i rozhoduje o naroku na PvN, md na
starosti veSkerou administrativu stimto spojenou. Nékde prace zprostfedkovatelky
zahrnuje vedeni spravniho fizeni od zahajeni aZz do pripadného vyrazeni uchazece
z evidence, jinde se timto zabyva specializované pravni oddéleni. (POL)\

1.1 NABIDKA AKTIVIT A VYBER TEMATICKEHO OKRUHU AKTIVIT

Zakladnim postupem prace s UoZ je systematicka nabidka ]L'JP aktivit pro UoZ vedoucich ke‘
zlepseni Sanci na trhu prace a ziskani zaméstnani (viz pfiloha ¢. 1), o nichZ jsou UoZ pribézné
informovani. Pro lepsi orientaci jsou tyto aktivity rozdéleny do ¢tyr tematickych okruht (viz
obr. ¢. 2).

Pfehled aktivit zafazenych do jednotlivych tematickych okruhi je uveden v pfiloze ¢. 1.
Nékteré aktivity jsou vhodné pro vice neZ jeden tematicky okruh a proto se vyskytuji ve vice
ne jednom tematickém okruhu.

S kazdym UoZ se v jednotlivych fazich poradenského procesu pracuje postupné na tom, aby
si vybral jeden tematicky okruh a jednu nebo i vice rliznych aktivit, o kterych se domniva, ze
mu pomohou ve zlepSeni situace na trhu prace a k ziskani zaméstnani. UoZ si ma vybrat
aktivity predevsim z daného tematického okruhu. Kromé toho si muizZe vybrat i aktivitu
z jiného neZ zvoleného tematického okruhu.

Tento postup slouzi jako filtr”, ktery umozinuje identifikovat UoZ, ktefi si chtéji zvysit
kvalifikaci, za¢it podnikat nebo jsou vhodnymi Géastniky pracovni rehabilitace.’ Lze otekavat,
Ze si tyto tii tematické okruhy vybere jen malé procento UoZ, a Ze se vétsSina UoZ zaméri na
aktivity vedouci k hledani zaméstnani. Pfesto je i s timto malym poctem UoZ potieba zacit
pracovat v jimi zvoleném sméru co nejdfive a zatadit je do pfislusnych aktivit, pokud
zprostredkovatel nebo pfrislusna Skomise\ uzna, Ze je dana aktivita pro UoZ vhodna. Zarazovani
UoZ do realizace jednotlivych aktivit probiha ]podle\ zavedenych postupl daného UP.

Ntextu se uvadi, Ze zakladnim postupem prace s UoZ je systematickd nabidka UP aktivit
pro UoZ vedoucich ke zlepseni Sanci na trhu prace a ziskani zaméstnani. Domnivame se,
Ze efektivita jednotlivych poradenskych aktivit, které jsou v rGzné podobé a rozsahu
jednotlivymi Urady prdce nabizeny, je preceriovdna. Bezesporu své misto maji. Ale
vSechny tyto aktivity stoji a padaji s tim, Ze na konci musi byt nabidka vhodného volného
mista. A pokud celd aktivita neni ukoncena teckou na zavér v podobé nabidky volného
mista, tak efekt vynalozeného Usili uchazece i UP je vyznamné snl’ien.\
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Metodika pracovni rehabilitace je fesena systémovym individudlnim projektem , Regionadini sité spoluprace
v pracovni rehabilitaci” - Pregnet. Viz http://pregnet.pracovnirehabilitace.cz/cs/ .
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http://pregnet.pracovnirehabilitace.cz/cs/

]Pokud zafazujeme uchazece na nékterou aktivitu, je na zvaieni zda toto nestanovit
zavazné do IAP a tento pldn s uchazecem tedy uzavfit, i kdyZ jesté neuplynul 5 mésic
evidence. Toto vyplyva ze zkuSenosti, Ze pokud uchaze¢ nemd zdjem snami
spolupracovat a dohodnuté aktivity bez vazného divodu neplini, je pak z pravniho
hlediska priichodnéjsi takového uchazece z evidence vyradit. ]Déle se domnivame, Ze po

celou dobu evidence, tedy pred i po uzavreni IAP by mélo byt mozné tematicky okruh a
jednotlivé aktivity prehodnocovat. (POL)\

Obrazek €. 2: Ctyfi tematické okruhy aktivit podporujici UoZ pfi hledani zaméstnani
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Vybér tematického okruhu a aktivit je pfipravnym krokem pro sestaveni a realizaci IAP. UoZ
muzZe aZz do uzavieni IAP vybrany tematicky okruh a jednotlivé aktivity prehodnocovat.
Zavaznymi se stanou aZ po uzavieni IAP. V ptipadé potfeby UoZ a dostupnosti vybrané
aktivity mGze UoZ absolvovat vybranou aktivitu v podstaté ihned po projeveni zdjmu, tj.

i pfed uzavienim IAP. Zavaznou se pak aktivita stava okamzikem zapsani UoZ do jeji realizace.

Vyhodou tohoto postupu je pribézné vytvareni seznamu UoZ, ktefi projevili zajem o zarazeni
do konkrétni aktivity. Na zdkladé projeveného zajmu UoZ Ize dopfedu priibézné planovat a
realizovat dané aktivity.

Vyhodou nejen pro tvorbu a pribéZznou aktualizaci seznami zajemc( o jednotlivé aktivity,
ale i sbéru informaci o UoZ, by bylo vyuZiti informaéniho agendového systému UFadu prace
(IAS). Dokud nebude vytesena funkcionalita IAS musi se seznamy zajemcli o jednotlivé
aktivity vést jinym zplsobem napf¥. sdilenym excelovym souborem.
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Pro usnadnéni orientace UoZ v nabizenych aktivitdch se doporucuje stru¢nou informaci o
moznych a jiz planovanych aktivitdch zvefejnovat pribéziné na informacnich nasténkach
v]prostoruL kterym UoZ prochdazeji nebo cekaji na schizku se zprostfedkovatelem.
Predpoklada se, Ze kazdé pracovisté disponuje odliSnou nabidkou aktivit.

1.2 ROzDELENi UCHAZECU O ZAMESTNANI PRO STANOVEN{ CETNOSTI INDIVIDUALNICH
SCHUZEK

Individualni schiizky se zprostfedkovatelem maiji nékolik funkci. Zjistuje se béhem nich
aktudlni stav UoZ s ohledem na jeho zaméstnatelnost a aktivity hledani zaméstnani, ve
kterych je podporovan. Probihda zde také diskuse s UoZ o zajmu o nékterou aktivitu. Cetnost
individualnich schl‘]zek]névétévj na utvaru zprostfedkovani vychazi:

-z potieb UoZ,

-z kapacitnich moznosti Utvaru zprostfedkovani.

Klicem, jak Cetnost individudlnich schlzek stanovit, je posouzeni vyhlidek UoZ na ziskani
zaméstndni. Posouzeni provadi zprostfedkovatel na zdkladé svych zkuSenosti. Vychazi pfi
tom z informaci uvedenych v Zadosti o zprostfedkovani, ze vstupniho rozhovoru, z
individualnich a skupinovych schlizek s UoZ atd.

Pro stanoveni ¢etnosti individualnich schiizek je stanoveno pét skupin (viz obr. ¢. 3).

Obrazek €. 3: Rozdéleni UoZ pro stanoveni ¢etnosti individualnich schizek

(1)

Skupina
aktivni

(5)

Skupina
ostatni

(2)

Skupina
podplrna

Cetnost

individu-

alnich
schlizek

(4)

Skupina
aktivizacni

Skupina
rozvojova
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Kde:

1)

2)

3)

4)

5)

Skupina aktivni
"Samozameéstnatelni" aktivni UoZ s vysokymi predpoklady ziskdni zaméstnani.
Prokazuji-li aktivitu, schlizky nemusi byt pfilis ¢asté (napf. 1 x za 3 ]mésice\).

Skupina podpirna

UoZ s dobrymi vyhlidkami na ziskani zaméstnani, kterym se ale nedafi ziskat zaméstnani
a pozaduji nebo z pohledu zprostfedkovatele potfebuji pomoc.

Na schizky jsou zvani podle potfeb v souladu s aktivitami, které si vybrali a jak je plni
(napf. 1 x za 2 mésice).

Skupina rozvojova

UoZ s kvalifikaci, o kterou neni na trhu poptdvka, a ktefi jsou ochotni vzdélavat se nebo
rekvalifikovat.

Na schlzky jsou zvani podle potfeb v souladu s aktivitami, které si vybrali a jak je plni
(napf. 1 x za 1,5 mésice).

Skupina aktivizacni

Pasivni UoZ s rizikem dlouhodobé nezaméstnanosti, nebo ktefi jiz jsou v dlouhodobé
nezaméstnanosti, se kterymi lze pracovat na zvyseni jejich zaméstnatelnosti.

Na schizky jsou zvani podle potfeb v souladu s aktivitami, které si vybrali a jak je plni
(napf. 1 x za mésic), aby citili povinnost a podporu.

Skupina ostatni
UoZ z objektivnich pficin pasivni:
- Cekatelé (materska, dlichod, pfislib zaméstnani, doc¢asny zdravotni stav ...),

- ]stélice\ (s kombinaci prekaZek ziskani zaméstnani: \sociélnﬂ, Hinanénﬁ zavislost na

navykovych latkach, gamblerstvi, bezdomovectvi ...).
Schiizky mohou byt s vétsim ¢asovym odstupem (napf. 1 x za 4 mésice).

Vzhledem ktomu, Ze se jednd o postup vychazejici Cisté jen ze zkuSenosti ziskanych
dosavadni praci s UoZ, zprostfedkovatel:

- jej nesdéluje UozZ,

- mize si Cislo skupiny poznadit do poznamky v jeho zdznamu v IAS napf. frekvence
schiizek (2),

- muZe zafazeni UoZ do jiné skupiny kdykoliv zménit.

nezameéstnani”
-

Komentar [VM(17]:

louhy interval mezi
schiizkami by mél byt
s uchazecem
prodiskutovan a
zdtvodnén. Na nékoho
by to mohlo plisobit
demotivacné.

ZF: ,Napf.“ neznamena
,zavazné”.
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Komentar [IG18]: S

touto skupinou by se
mélo naopak pracovat
intenzivnéji, aby se
jejich vedeni v evidenci
uchazec¢l o zaméstnani
neprodluzovalo na
obdobi nékolika let.
Nutna spoluprace

s dalsim drady,
organizacemi, Utvarem
nepojistnych socidlnich
davek UP CR...apod.
ZF: Upraveno na
,dlouhodobé

J

UPOZORNENI: Rozdéleni uchaze&li do péti skupin neni oficialni oznageni UoZ, ale pom(icka

pro zprostiedkovatele, v jakych ¢asovych odstupech UoZ zvat na individudini
schiizku a jak s nim pracovat.

Pét skupin je mozna moc. Vidéli bychom to na 3 zékladni skupiny:
skupina ¢€.1 - aktivni UoZ, ktefi maji zajem pracovat,védi jakou profesi hledaji, co pro to

maji udélat, ze strany UP nepotfebuji zasadni pomoc (v&. téch, ktefi maji jiz misto
prislibené)
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skupina €.2 - UoZ, ktefi maji zajem pracovat, ale potfebuji pomoc UP (nauit se pracovat
s PC, pomoci se zivotopisem, rekvalifikaci apod.)

skupina ¢.3 —-UoZ, ktefi nemaji o praci skutecny zajem, jejich evidence je zrliznych
dlvodu ucelova \

]Co se tyce stanoveni frekvence individualnich schlzek, tak zde bude hrat roli, zda ma
uchazec néarok na PvN. UoZ, ktefi pobiraji PvN by méli byt zvani pravidelng, idedlné 1x za
mésic. ]Pokud se jednd zaroven o uchazece ze skupiny €.1, tak ¢asovd narocnost téchto

Komentar [zf21]:
ZF: Pét vySe uvedenych
skupin bylo vybrano

s ohledem na
charakter aktivit, které
by se s nimi mély
vykonavat.

schlzek bude minimalni (pouze vzajemné informace, zda je stav beze zmény nebo je
néco nového). ]Co se tyCe skupiny ¢.2 tady bychom vidéli frekvenci 1x1-2 mésice).

Skupina ¢. 3, souhlasime s frekvenci 1x za 4 mésice, ale je otdzka, zda je toto vibec
mozné, takto urcitou skupinu UoZ vyclenit. Nevim zda je mozné jednoznacné nékoho
oznacit napr. za stélici a stanovit frekvenci schlizek s vétsim ¢asovym odstupem. Co pak
takovému uchazeci nabizet, jak s nim pracovat, jedna se o dlouhodobé evidované. Neni

mozné mu nenabizet nic, nepracovat s nim nebo jen minimalné. ’Na uchazeée se /

Komentar [zf22]:
ZF: Metodika
nerozlisuje, zda UoZ
pobird PvN. nebo ne.

Komentar [zf23]:
ZF: OK

/| Komentafr [zf24]:
ZF: OK

opakované dotazuji soudy, policie a ptaji se pravé na jeho aktivity, co mu bylo nabizeno a
s jakym vysledkem. | samotni uchazeci, pokud se dostanou do situace, kdy jim hrozi napr.
sankéni vyrazeni, neni jim priznana néktera socialni davka apod., tak argumentuji tim, Ze
jim UP nic nenabizi, Ze jsou zvéni jednou za ,x“ mésict. Také pohledy na to jak s uchazeci
pracovat, praveé v zavislosti na frekvenci schlizek se v historii existence Uradl prace casto
ménila. Existuje obava, zda skutecnost, Ze s nékterymi uchazeci budu pracovat jinak co se
tycCe frekvence schiizek a jejich naplné nemuze byt v budoucnu vytykana jako nevhodna a
komplikované obhajitelna ze strany zprostFedkovateIky.\

Komentar [zf25]:
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' | Komentar [2f26]:
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||

| | Komentar [1G27]:
| | elze akceptovat! I tito
||| zaméstnanci Useku

]Frekvence individualnich schizek také zcela zasadné souvisi s poctem UoZ, poctem

zprostiredkovatelek a mnoZstvim administrativni zatéze. (POL)\

1.3 SPOLUPRACE UTVARU / TYMU ZPROSTREDKOVANI A PORADENSTV{

Nsouéasné dobé neni zapojeni pracovnikl Utvarl poradenstvi, ktefi byli v drivéjsi

terminologii nazyvani specialnimi poradci, na vétsiné pracovist UP mozné vzhledem k jejich

poctu a vytiZzeni jinymi k:innostmi\. Presto je jejich zapojeni do pfimé prace s UoZ vice nez

potfebné. Videdlnim pripadé by méli byt zapojeni do skupinovych i individualnich
poradenskych aktivit. Doporuceni na zapojeni i dalSich Utvaru je u jednotlivych postupl vidy
uvedeno.

1.4 VYMEZENi POIMU

CR.
U

zaméstnanosti Up CR
maji plnit své
povinnosti a

poskytovat sluzby dle
zékona €. 435/2004 Sb.,
0 zaméstnanosti, ve
znéni pozdéjsich
pFedpisd.

Poradci ke
zprostredkovani
zameéstnani prece
nemohou pracovat za
jiné zaméstnance UP
CR.Jizod 1. 1. 2013
vykonavaji za pravniky
UP CR agendu
odvolaciho fizeni.

Podle tohoto scénare
by pak poradci ke
zprostredkovani
zaméstnani mohli fict,
Ze nebudou
zprostredkovévat,
protoZe nemaji

z dGivodu rostouci
administrativy na tuto
¢innost ¢as a at to déla
treba referat pravni UP

J
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Zprostiedkovatel®
Zprostiedkovatel je pracovnik Utvaru zprostiedkovani UP, ktery je v piimém kontaktu
s uchazeCi o zaméstnani (UoZ). NerozliSuje se, zda se jednd o zprostfedkovatele nebo
poradce ke ]zprostFed kovani.

Oznaceni tohoto pracovnika bude po dohodé s GR UP upraveno v zafi 2013 podle aktudlniho
nazvu této pracovni pozice.

Poradce

Poradce je pracovnik Utvaru poradenstvi UP, ktery byl v dfivéj$i terminologii na pozici
specialni poradce.

Oznaceni tohoto pracovnika bude upraveno v zafi 2013 podle aktualniho ndzvu této pracovni
pozice.

Karti¢ka

Pod pojmem karticka se rozumi doklad rdzného formatu a oznaceni, do kterého pracovnik
Utadu prace zaznamendva a stvrzuje podpisem dohodnuté nebo stanovené dny, pfipadné
hodiny, pfistich schizek nebo zacatku aktivit. Karticka kromé tabulky s volnymi radky, kam se
zaznamenavaji vyse uvedené terminy, obvykle obsahuje identifikaéni udaje:

- UP (logo, adresa, otisk razitka),

- zprostredkovatele (jméno a pfijmeni, ¢. dvefti),

- UoZ (jméno, ptijmeni, trvalé bydlisté, rodné &islo).

]Pouze u pojmu ,karticka“ bychom poznamenali, Ze z rozbor( odvolani proti vyrazeni

z evidence vyplynulo, Ze zaznamy do karticky by mél provadét sam uchazed. Jedna se o

spory, kdy je termin kontaktu v karticce Spatné Citelny nebo prepisovany. (POL)\ 7777777777777777777777777777
Aktivita
Pojmem aktivita se souhrnné oznacuji akce rdzného typu, trvani a charakteru, které slouzi
k podpofe a zvySeni zaméstnanosti UoZ nebo uplatnéni na trhu prace. Seznam aktivit je
v pfiloze €. 1 bez ohledu na to, zda jsou zabezpecCovany interné nebo nakupem od externiho
dodavatele.

Z divodu zjednoduseni se pouziva muzska forma oznaceni pracovnikdi UP i uchazeée o zaméstnani.
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2 Vstupnirozhovor

Povinné:

Zabezpecuje:
Spolupracuje:
Doporucena délka trvani:

Pro viechny UoZ (E=0, E>=1, E<1)’
Utvar zprostiedkovani

Utvar poradenstvi

E=0, E>=1: 40— 80 minut

E<1: 30 - 50 minut
Doporuceny termin

realizace po E: Do jednoho mésice po E

VYSTUP:
Up: - Zkontrolovana Zadost o zprostfedkovdni zaméstnani a zdznam v IAS.
- Predstava o stavu trhu préace pro profesi daného UoZ.
- Souhrn aktuadlni situace UoZ s ohledem na jeho zaméstnatelnost a prekazek
ziskani zaméstnani.
- Prvni odhad UoZ z hlediska jeho zarazeni do nékteré z péti skupin pro
stanoveni cetnosti individualnich schizek (viz kap. ¢. 1.2).
- Prdbézné dopliovany seznam UoZ — zajemcl o jednotlivé aktivity.
UoZ: - Zakladni pouceni o pravech a povinnostech.
- Prehled doporucenych aktivit pro zvyseni Sanci na trhu prace.
- Doporuceni zadat Zivotopis na integrovany portal MPSV.
- Datum nejblizsi skupinové informacni schizky.
- Datum dalsi individudlni schiizky.

1. ‘Pokud je klient béhem 1 -2 let opakované evidovan (napf. po 3. mésicich) - je nutné u
kazdé evidence ddvat vyplnit formular Podklad pro vstupni rozhovor - dle nas je to
zbytecné, staci s nim projit pivodni a doplnit prip. zmény{

2. ‘plénovat vstupni rozhovor az po info schiizce - viz pfipominka ke str. 5\

3. ‘délka rozhovoru (40 - 80 minut) je v sou¢asnych podminkach neredlnd - odhadujeme
max. 20 minut (nékteré informace budou probrany jiz u podani Zzadosti) (RO)

Vstupni rozhovor je prvnim kontaktem UoZ se zprostiedkovatelem. Jeho cilem je
prodiskutovani Gdajl, které UoZ uvedl v Zadosti o zprostfedkovani zaméstnani, zjisténi
aktudlni situace UoZ, vybér aktivit smértujicich k ziskani zaméstnani a planovani téchto aktivit
na nejblizsi mésice.

Zprostredkovatel pfi realizaci vstupniho rozhovoru bere ohled na individualni situaci UoZ a
na to, zda se jedna o UoZ, ktery je v evidenci poprvé (E=0), byl v evidenci pfed vice neZ
jednim rokem (E>=1) nebo byl v evidenci naposledy pfed méné nez 1 rokem (E<1) (viz obr. ¢.
4).

E = evidence — viz nize a obr. ¢. 4.
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Duivodem tohoto pfistupu je predpoklad, Ze UoZ se zkuSenosti zevidence, kterd se

usk

vstupnim rozhovoru jiz

utecnila pfed méné nez jednim rokem (E<1), mnohé zinformaci sdélovanych pfi
znéL prvotné evidovany (E=0) s nimi jesté seznamen nebyl a UoZ

evidovanému naposledy pred rokem a vice nez rokem (E>=1) je nutné tyto informace
pfipomenout.

Obrazek €. 4: Rozdéleni UoZ podle cetnosti a odstupu evidenci

Vstupni rozhovor ma tfi bloky: administrativni, anamnestickou a planovaci (viz obr. €. 5).

Obrazek €. 5: Vstupni rozhovor

’ ~ ’ ~ —_——
2
() . s
L Vstupni mapovani aktualni
Administrativa, S . y . L,
S akladni situace UoZ a jeho potieb Planovani
. pro zvyseni aktivit
pouceni R »
zameéstnatelnosti
- i - - . v

nasem pracovisti je prvni kontakt s UoZ jiz pfi prevzeti Zadosti o zprostifedkovani
zaméstndni. A podstatnd ¢ast Udaju z zadosti jiz byla prodiskutovana pravé pfri prijimani
Zzadosti a zarazeni uchazece do evidence. Béhem tohoto prvniho kontaktu
zprostredkovatelka prochazi vyplnénou Zadost spolecné s uchazecem. Dopliuji a
zpresnuji se informace tykajici se vzdélani, absolvovanych rekvalifikaci, dovednosti,
dosavadni praxe, pozadavkil na zprostfedkované zaméstnani (profese, smeénnost,
uvazek), zdravotniho stavu. Uchazedi jsou podavany zakladni informace, je poucen o
pravech a povinnostech. Zjistuje se zda ma néjaka mista rozjednana, zda napf. neuvazuje
o rekvalifikaci (tento pozadavek casto vznese pfimo sdm uchazec) apod. Jsou to vSechno
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informace, které logicky vyplyvaji zrozhovoru, ktery s uchazecem kazdd
zprostredkovatelka vede. Uchazec je dale pozvan na skupinovou informacni schiizku (dle
jeho potreb, pokud je to opakovana evidence po kratké dobé, tak nezveme). Takto to na
nasem pracovisti funguje a myslime si, ze dobFe.\

’Vstupm’ rozhovor, tak jak ho pojima metodika je pak v tomto ptipadé druhy kontakt za
cca 1-2 mésice od zaevidovani (idedlné samozrejmé za 1 mésic, vzhledem k poctu
uchazecu na jednu zprostredkovatelku nerediné). (POL)\

2.1 ADMINISTRATIVA A ZAKLADNi POUCENI

Realizuje: Zprostiedkovatel
Doporucena délka trvani: 1-5 \minut\
Pomucka: Zakladni pouceni uchazece o zaméstnani

Zprostiedkovatel s UoZ spolu projdou Udaje uvedené v zadosti o zprostfedkovani zaméstnani.

Zprostfedkovatel se doptd na pfipadné nejasnosti a doplni je.

Zprostredkovatel UoZ pouci o pravech a povinnostech vyplyvajicich ze statutu UoZ - zejména
0 nutnosti hlééeni]zmén\.

]Zékladnl’ pouceni uchazece jiz probéhlo (nebo by mélo probéhnout) pti prevzeti Zadosti,
v rdmci vstupniho pohovoru u? jen pfipomenout to podstatné. Casto ma uchazeé v tuto
chvili jiz za sebou skupinovou informacni schlizku. (POL)\

| oradce ke
/| zprostredkovani

2.2 VSTUPNi MAPOVANI AKTUALNI SITUACE UOZ A JEHO POTREB PRO ZVYSENI
ZAMESTNATELNOSTI

|| zaméstnani ma vidy

Zprostredkovatel / Poradce
E=0, E>=1: 30-60 minut
E<1: 20 =30 minut

Realizuje:
Doporucena délka trvani:

Mapovani aktualni situace UoZ a jeho potieb pro zvyseni zaméstnatelnosti probihd formou
fizeného rozhovoru. U skupin E=0 a E>=1 se u zjistovanych informaci doporucuje jit do
hloubky, zatimco u skupiny UoZ s E<1 se kromé aktualni situace zjistuji zmény, které se udaly
v poslednim roce za predpokladu, Ze o UoZ je vétsina informaci jiz zndma.

Poklad pro tento rozhovor je v pfiloze ¢. 2 ve dvou verzich, z nichZ je jedna urcena pro
zprostiedkovatele (ZPR) a jedna pro UoZ. ]Nékteré polozky podkladu jsou zdmérné shodné

se 3adosti o zprostfedkovani zaméstnani. Ma-li zprostiedkovatel zddost UoZ k dispozici, je

vhodné z podkladu pfislusna tvrzeni bdstranit

Podklad je rozdélen do 6 témat a obsahuje 24 tvrzeni. Ke kazdému tvrzeni je nabidka
odpovédi. UoZ ma dva ukoly:
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1) U jednotlivych polozek oznacit kfizkem X 52 tvrzeni, kterd odpovidaji jeho
soucasné situaci, nebo doplnit poZadované informace.

2) Projit si oznacena tvrzeni jesté jednou a zakrouzkovat ta, kterd jsou pro néj
v soucasné dobé s ohledem na hledani zaméstnani nejvice problematicka a ktera
by rad resil se svym zprostredkovatelem.

Tento podklad je mozno dat UoZ ]pFedem\ napf. pfi ukonéeni zaevidovani nebo tésné pred
schizkou (muazZe vyplinit podklad v ¢ekarné).

V ptipadé dostatecné kapacity Utvaru poradenstvi se doporucuje, aby mapovani aktudlni
situace bud se vSsemi UoZ nebo s vybranymi UoZ zejména ze skupin E=0, E>=1 realizoval
]poradce\.

- ‘z formulare Podklad pro vstupni rozhovor bychom vymazaly Gdaje, které jiz klient
vyplnil v Zadosti o zprostfedkovéani zam. - pracovnik UP si je m(iZze doplnit do svého
formulare sém\

- ﬁ/e formulari Podklad pro vstupni rozhovor jsou dotazy na cetnost kontaktl se zam.
v poslednich 3 mésicich - opét vétsina uchazecl neni schopna vyplnit v prabéhu 1.
mésice na UP (RO)

- ﬁe doporucovano projit s klientem vyplnény formular 3x (k postupnému ztzeni vybéru
aktivit) - predpokladame, Ze to nebude béhem jedné schlizky (Casové nerealné), ale
alespon béhem 2-3 navstév na ZPR (RO)\

Zprostiedkovatel (poradce) s UoZ postupné prochazi jednotliva tvrzeni a odpovédi UoZ. Do
své verze podkladu si zaznamendvd odpovédi UoZ. V pfipadé potreby klade dodatecné
otazky — jejich ukazky jsou v podkladu uvedeny. Vedle odpovédi UoZ si pribéiné jednim
zaskrtnutim (v') oznacuje ve sloupci ,,Doporucené aktivity” ty aktivity, které mu pfipadaji pro
daného UoZ a jeho aktudlni situaci vhodné. Uvedené doporucené aktivity nejsou striktné
stanoveny. ZaleZi jen na zkusenostech zprostifedkovatele, které aktivity uzna pro daného UoZ
za vhodné. Pokud jej napadne vhodna aktivita neuvedend v doporucenych aktivitach, dopise
si ji a dal s ni pracuje stejné jako se vSemi ostatnimi.

Po probrani vSech tvrzeni zprostfedkovatel (poradce) probere s UoZ oznacené aktivity a
udélaji spolu uzsi vybér dalsim zaskrtnutim (v'V'), z nichz vyberou 1 — 6 nejvhodnéjsich
(Vv V) a podle mozného pfinosu pro UoZ spolu sestavi jejich poradi, které zprostfedkovatel
(poradce) zapise do podkladu pro vstupni rozhovor uréeného pro UoZ.

Provadi-li tento rozhovor poradce, pfeda poklad pfislusnému zprostfedkovateli,. =~
bako vhodné vidime predat uchazeci ,Podklad pro vstupni rozhovor” pfi prevzeti zadosti
o zprosttedkovani zaméstnani, s tim, Ze jej pfinese vyplnény na planovany dalsi kontakt
(dle moznosti za 1-2 mésice). Na tomto kontaktu bychom probrali dodatecné otazky a na
zavér kontaktu stanovili doporucené aktivity.\
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Komentar [VM(45]:

roblém s ndvratnosti
dotaznik / UoZ jej
nepfinesou,
zapomenou, odmitnou

vyplnit...)
ZF: Upraveno

Komentar [VM(46]:

ensi KoPy poradce
vibec nemaji

ZF: Ale mély by mit.

Naformatovano:
QOdrazky a Cislovani

Komentar [zf47]:

ZF: Upraveno

| Komentar [zf48]:

ZF: | z odpovédi, Ze
zatim nic nehledal, si
zprostredkovatel déla
obrazek o tom, jak je
UoZ aktivni.

Komentar [zf49]:

ZF: Upraveno.

. .-
Komentar [IG50]: C
| omnivam se, Ze by bylo

vhodné, aby rozhovory
provadéli poradci ke
zprostredkovani
zaméstnani (dfive
pojem
zprostredkovatel),
protoze ti by méli znat
velmi dobfe situaci
UoZ, aby s nim mohli
dal pracovat. Pokud
poradce ke
zprostredkovani
zaméstnani nema
informace o UoZ, muze
navrhnout jen dalsi
stanoveny termin, coz
neni zadany stav ani
individudlni prace

s UoZ.

Samoziejmé pri
navrhovani aktivit se
poradce ke
zprostredkovani
zaméstnani mize radit
s kolegy a diskutovat
vhodnost aktivity.

ZF: Souhlas, upraveno
R

| Komentafr [zf51]:

ZF: Uprveno, lze
alternativné




]Co se tyée samotného podkladu, tak navrhujeme spojit podklad pro uchazeée a pro
zprostredkovatele do jednoho dokumentu s tim, Ze ¢ast pro zprostredkovatele bude napr.
barevné odliSena s tim, Ze uchazec bude pfi predani upozornén, aby do této ¢asti nic
nevpisoval. Ddle doporucuji vypustit otazky ¢.1, 2,4,5 a ¢€.24, protoZe se jednd o udaje,
které jsou uchazecem vyplnény jiz v Zadosti a preneseny z zadosti do programu. Tzn.,zZe
at uz ma zprostiedkovatelka Zadost k dispozici nebo nema, tak odpovédi vycte
z programu. Obdobné otazky ¢.3, 6, 7 a 8 jsou v podstaté soucasti otazky na dosavadni
praxi, kterd je rovnéz v zadosti. Otdzka €.9 je rovnéz zodpovézena pfi podani Zadosti a
€.10 je zjistitelnd ze zaznami v PC. Mame zkuSenosti, Ze uchazeci maji ¢asto problém
s vyplnénim Zadosti o zprostfedkovani jako takové a v pf. opakovanych evidenci maji
problém stim, Ze musi znovu vyplfovat Udaje, které jiz v programu musi byt
zaznamenany. Pokud tedy zprostfedkovatelka Udaje z Zadosti peclivé zada do programu a
program je funkéni a prehledny, neni nutné tyto otézky uchaze¢em znovu zodpovidat|
N metodice se uvadi doporuceni, aby mapovani aktudlni situace realizoval poradce, toto
se domnivame, Ze je zbytecné a mliZe to zUstat v kompetenci zprostredkovatelky. (POL)\

2.3 PLANOVANI AKTIVIT

Realizuje:
Doporucena délka trvani:

Zprostiedkovatel
5-10 minut

Zprostredkovatel s UoZ pracuji s vybranymi aktivitami (v'v'v') a planuji spolu jejich realizaci.

Diskutuji ¢asovy horizont realizace vybranych aktivit a zapisi jej do podkladu pro vstupni
rozhovor urceného pro UoZ. V ptipadé, Ze se shodnou na brzkém zarazeni UoZ do nékteré
z aktivit, zprostiedkovatel jej zapiSe do prislusSného seznamu.

Soucasné zprostredkovatel poda UoZ informaci o naslednych povinnych individualnich a

UoZ je informovdn, Ze bez ohledu na vybranou aktivitu a zapojeni se do ni je jeho povinnosti
hledat si zaméstnani. Zavérem zprostiedkovatel shrne vse, o ¢em s UoZ hovofili a na ¢em se
domluvili.
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-| Komentaf¥ [zf52]: z

F: Podklad byl
zrevidova

Komentar [zf53]:
Upraveno. Poradce jen
v pfipadé vypomoci
napf. pfi
hromadnémpropousté
ni

. .-
Komentar [I1G54]: \

PSV metodicky
nedoporucuje, aby
jakékoliv udaje
zapisoval na karticku
zaméstnanec UP CR,
takto je metodicky
veden i UP CR v rdmci
porad metodikd
zprostredkovani
zaméstnani KrP UP CR.
Na karticku si
poznamend UoZ sam,
je to jeho ,,pomucka“.
ZF: Upraveno




3 Skupinova informacni schiizka

Povinné: Pro vSechny skupiny UoZ ze skupin E=0 a E>=\1\

Nepovinné: Pro UoZ skupiny E<1, u kterych je predpoklad, Ze tyto
informace \znajﬂ.

Zabezpetuje: Utvar zprostiedkovani

Utvar poradenstvi

Utvar trhu préce

Utvar nepojistnych davek

Okresni sprava socidlniho pojisténi (v pripadé, Ze je ve
skupiné vice ¢ekatel(l na starobni diichod)

55 — 80 minut

Spolupracuje (v pfipadé
potfeby nebo dosavadni
zvyklosti):

Doporucend délka trvani:
Doporuceny termin
realizace po E:

Pocet Ucastniku:

Do dvou mésicli po E
Podle kapacity poslucharny.

VYSTUP:
up: - Podepsanad prezenéni listina.
UoZ: - Pouceni o pravech a povinnostech.

- Ziskani zakladni informace o nabidce aktivit pro zlepSeni nebo podporu
zaméstnatelnosti a hledani zaméstnani.
- Ziskani zdkladniho prehledu o situaci na trhu prace.

]U nas tyto schlizky organizuje Utvar poradenstvi, ktery se k této kapitole blize vyjadri.
K obsahu nemame za oddéleni zprostfredkovani vyhrady. Pouze v kapitole 3.2 ,Prdva a
povinnosti UoZ“ jsou uvedeny nespravné informace tykajici se zpUsobu hlaseni
nekolidujictho zaméstnani, dne vyrazeni z evidence pti doloZeni pracovni smlouvy a pfi
vyrazeni za vlastni Zddost, sankcniho vyrazeni.(POL)

U nékterych KoP (ptedevsim v mensich méstech) vidime problém v zajisténi vhodnych
prostor.

]Dotaz: bude jednotné metodikou uréeno, které oddéleni UP schiizku realizuje? Spise bychom
doporucily, nechat na rozhodnuti jednotlivych KoP. (RO)\

Skupinova informacni schlizka je Spovinné pro viechny UoZ ze skupiny E=0 a E>=1. Pro UoZ ze
skupiny E<1 je Ucast nepovinna v pfipadé, Ze si je zprostifedkovatel jist, Ze UoZ je sezndmen
s informacemi, které se budou na schiizce diskutovat\.

Program skupinové informacni schlizky mizZe mit pét a vice blokd (viz obr. €. 6), podle toho,
zda je do programu zarazen blok s dalSimi informacemi:

- Uvod

- Préava a povinnosti UoZ

- Dalsi informace (nepojistné davky, socialni pojisténi apod.)
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Komentar [VM(55]:

omnivam se, Ze
skupinova informacni
schiizka by nemusela
byt povinnou a nutnou
aktivitou pro vSechny
uchazece s téchto
skupin, i v této skupiné
mohou byt klienti,
ktefi tyto informace
dobfe znaji.

. -
Komentar [IG56]: |

tato skupina musf byt
vzdy poucena o
pravech a
povinnostech.
Povinnost poucit UoZ o
pravech a
povinnostech vyplyva
UP CR ze zékona ¢.
435/2004 Sb., o
zaméstnanosti, ve
znéni pozdéjsich
predpisu, pficemz je
myslena povinnost
poucit pfi kazdém
poddani Zadosti o
zprostredkovani
zaméstnani.

Komentar [zf57]: z

F: Skoda, Ze jste
nenapsali spravné ...

Komentar [zf58]:

ZF: Nékteré detaily
budou ponechany na
rozhodnuti GR UP.

Komentar [VM(59]:

?? miZe byt nedcast
ddvodem k sankénimu
vyrazeni?

ZF: Upraveno

.
Komentar [1G60]: P

okud UoZ nebyl
poucen o pravech a
povinnostech
individualné, musi se
zUc¢astnit skupinové
informadni schiizky.
ZF: Upraveno




- Vybér aktivit
- Trh prace
- Ukonceni

Obrazek €. 6: Skupinova informaéni schtizka

2
@) (3) (4) (5) (6)
(1) Préva a S|tuace
. . ) Dalsi Vyhér Ukon-
Uvod povinnosti i Ktivi na trhu .
UoZ informace aktivit prace ceni
3.1 Uvop
Realizuje: Zprostiedkovatel
Doporucena délka trvani: 2 minuty

Uvitani, pfedstaveni lektora / lektord a programu informacni schiizky.

3.2 PRAVA A POVINNOSTI UOZ

Realizuje: Zprostredkovatel
Doporucend délka trvani: 30 minut
Pomdicka: Zakladni pouceni uchazece o zaméstnani

Interaktivni problémové orientované seznameni s pravy a povinnostmi UoZ, které vyplyvaji
ze zdkona o zaméstnanosti. Interaktivni forma je zvolena proto, aby UoZ Iépe vnimali
sdélovanou informaci.

Ukdazka doporuceného postupu M KomentaF [VM(61]:

cenuji vyuziti formy

, ., . . . oo e, , »problémové vyuky”
- Vtéto Casti se budu vénovat tomu, véem UoZ délaji nejvétsi chyby, které vedou ZF: Dékuji

k sankénimu vyrazeni.

- Jestlipak vite, co je to sankéni vyfazeni? Sankéni vyfazeni vdm hrozi, pokud porusite
pravidla vyplyvajici z vaseho postaveni UoZ. Vsechna pravidla naleznete na formulari
Zakladni pouceni. Ty nejduleZitéjsi si za chvili povime.

Prepis naslechu informacni schlizky realizované v ramci projektu Aplikace individudlnich akénich plant ve
sluzbach zaméstnanosti Stfediskem podpory poradenskych sluzeb Narodniho vzdélavaciho fondu, Praha,
2009. Lektor nepouzival promitanou prezentaci, sedél s UoZ v kruhu a komunikoval s nimi kladenim otazek.
Na nékteré otazky (v textu oznacené tucné) néktery z UoZ reagoval (v textu oznaceno kurzivou), jinak si
odpovidal sam. Prepis byl upraven pro potreby této metodiky.
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Vite, jaky ma dopad sankéni vyfazeni? Odpovéd UoZ: UP neplati za UoZ zdravotni a
socidlni pojisténi. ... Ano, spravné, tedy kromé toho, Ze pokud se tak stane v dobég, kdy
mate ndrok na podporu v nezaméstnanosti, pfijdete i o tuto podporu.

Vite, jak je dlouha podpiirc¢i doba? Podpurci doba se lisi podle vaseho véku ...

Vite, co je to povinnost pfijmout vhodné pracovni misto? 80% pracovni doby a delsi nez
3 mésice. Nové je po délce evidence delsi nez 1 rok vhodnym zaméstnanim i 50% Uvazek
a mGzZe vam byt nabidnuta i méné kvalifikovana prace.

Co myslite, miizete odmitnout zaméstnani nabizené UP? , Odpovéd UoZ: Ne“ ... Kdo je
jiného nazoru? Milzete z vainych dlvodl. Zapamatujte si — pro vSe musite mit vazny
dlvod jako je napf. péce o dité, o osobu zavislou s 2-4 stupném zavislosti. Doporucuiji
vam tesit problém predem, ne aZ nasledné. Nejvétsi chyba je napf. povazovat dovolenou
za vazny divod odmitnuti zaméstnani.

Co myslite, je diivodem odmitnuti zaméstnani mala vyse mzdy? UoZ: Jad myslim, Ze ano.
... Nemusi byt, ale pokud dostanete mzdu alespon ve vysi minimaini mzdy, nesmite
odmitnout.

Vite, kde Fesit rtizné doplatky, pokud vam nestaci mzda? ...

Kdo z vas nevi, Ze mizete jako UoZ v evidenci UP pracovat? Mizete si vydélat a7 4.250
K¢ hrubého za mésic. Vznik takovéhoto pracovnépravniho vztahu musite nahldsit UP
nejpozdéji do 8 dnil po jeho vzniku a doklddat vysi skute¢ného vydélku. Rika se tomu
nekolidujici zaméstnani a nezélezi na tom, za kolik hodin prace si téch 4.250 K¢ vydélate.

Myslite, Ze si mGzZete praci jen tak vyzkousSet a pracovat pfi tom zadarmo? Rozhodné ne.
Zacnete-li pracovat, musi byt sjednan pracovni pomér, alespori DPP. NemUzZete pracovat
zadarmo bez pracovni smlouvy!

Kdy a jak se muzZete sami vyradit z evidence? NapisSete dopis a doloZite jej kopii pracovni
smlouvy a poslete jej na UP. Nelze se vyradit dopiedu, ani dozadu. Vyfazeni jste dnem
doruceni.

Jak a kdy musite oznamovat zmény UP? Jste povinni sdé&lovat rozhodné skute¢nosti UP
do 8 kalendarnich dnu. Stejné tak jste povinni nahlasovat jakékoliv zdravotni omezeni. Na
7adost UP jste povinni podrobit se lékarskému i psychologickému vysetieni. U nékterych
rekvalifikaci je to povinnost.

Lze se vdobé evidence prestéhovat do jiného mésta i vramci EU? Jisté, lze prevést
evidenci, pokud tam budete déle ne? 3 mésice a budete dochazet na tamé;jsi UP.

Co to jsou doporucenky? To je oficidlni doklad o tom, Ze vas vysilame k zaméstnavateli,
ktery do nasi databaze nahlasil volné pracovni misto. Po vystaveni doporuc¢enky musite
do 3 dnl zaméstnavatele kontaktovat a do 3 dnl pfinést potvrzenou doporuéenku zpét
na UP.
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- Vite, co je to IAP? UoZ: Cetla jsem to, ale nepochopila jsem to. ... J4 vidycky Fikam, je to
plan vasich aktivit sméfujici k tomu, abyste si nasli zaméstnani. V pfipadé, Ze odmitnete
spolupracovat pfi IAP, jste sankéné vyFazeni. Neni to o tom, e UP vam nafidil n&jaky
harmonogram. UP vdm je ndpomocen pfi hledani zamé&stnani, ale zodpovédnost za jeho
nalezeni je vasSe. Doporucuji udélat si takovy plan. Pokud bych se vas ptal, jakou praci
hledat, bude védét jen % z vds. Stejné je to stim, kde hledat. Harmonogramem mate
stanoveno, co a jak budete pfi hledani zaméstnani délat. Pfi mareni jste vyrazeni
z evidence na 6 mésicu.

- A ted, v jakém pfipadé vam hrozi sankéni vyrazeni - jaké mate dalsi povinnosti: Pokud
se domluvime, Ze navstivite 6 firem a doloZite jen 3, hrozi vdm sankéni vyfazeni a pokud
si nevyzvednete korespondenci, ve které je svami zahdjeno spravni fizeni, budete
sankcéné vyrazeni.

- Co udélate, pokud ztratite karticku? Pokud si nebudete jisti, kdy mate pevné stanovenou
individuadlni  schlizku, jediné spravné je kontaktovat bezodkladné svého
zprostredkovatele a datum si ovéfit. Nepfrijdete-li, hrozi Vam sankcni vyrazeni.

- Cov pripadé, Ze ve skutecnosti pobyvate jinde, nez je vase oficialni trvalé bydlisté?

Statut pfechodného bydlidté neni, ale UP je schopen zasilat korespondenci i penize na
jinou adresu, nez je trvalé bydlisté.

3.3 DALSi INFORMACE

q o v/ v "o . , |42 v
Realizuje (v pfipadé Pracovnik Utvaru nepojistnych ldavek\ KomentaF [VM(62]:
o P . . . crs ceva v s v/ v v . Moznost uspofadani
potfeby nebo dosavadnich ~ Pracovnik Okresni spravy socidlniho pojisténi (v pfipadé, Ze je samostatné informazni
zvyklosti): ve skupiné vice ¢ekatell na starobni diichod) schizky pro cilovou
2 z 2z ‘e . skupinu uchaze¢l pred
Doporucend délka trvani: 5-10 minut S -

ZF: Upraveno

Interaktivni problémové orientované seznameni sdalSimi informacemi napf. z oblasti
nepojistnych davek nebo socidlniho pojisténi pro cekatele na starobni dichod. Tento blok Ize
podle moznosti rozsifit nebo vynechat.

3.4 INFORMACE O AKTIVITACH PRO ZVYSENi ZAMESTNANOSTI

Realizator: Zprostredkovatel

Spolupracuje: Poradce

Doporucena délka trvani: 10 — 20 minut

Pomucka: Kapitola €. 1.2 Nabidka aktivit a vybér tematického okruhu
aktivit

Informace o aktivitach, do kterych UoZ mohou byt zapojeni, je podana jako pfehled &ty
tematickych okruhu.
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Ukazka doporuceného postupu

- Ufad prace vam pro zvy$eni nebo podporu zaméstnatelnosti méze nabidnout fadu aktivit
a sluzeb. Pro lepsi orientaci jsou tyto aktivity rozdéleny do ctyr tematickych okruhl (viz
obr. €. 7). Toto rozdéleni vdm umozni rozhodnout se:

- zda se chcete soustredit na aktivity zamérené na hledani zaméstnani,

- zda by vdm zvyseni kvalifikace pomohlo k vétsi Sanci na nalezeni zaméstnani,

- zda byste chtéli zalit podnikat,

- zda jste osoba se zdravotnim postizenim (OZP), pro které je urcena pracovni
rehabilitace.

jeden tematicky okruh a v ramci ného jednu nebo vice ]aktivit‘. KomentaF [VM(63]:
am obavu, Ze tuto ¢ast

- Dnes si strucné fekneme, jaké aktivity si mizete v ramci jednotlivych tematickych okruh( schizky mnozi

Vs ’ .. . 1 . , .. uchazeci ,,nepoberou”
vybrat. Vasim ukolem bude vybrat si jeden tematicky okruh a jednu nebo vice aktivit
nabizenych v tomto okruhu. AZ do dovrseni 5. mésice evidence muZete tematicky okruh
a aktivity zvaZzovat a ménit. V 5. mésici budete muset uzavfit individudalni akéni plan (IAP)
a vybrané aktivity se pro vas stanou zdvaznymi. Pokud dospéjete k zavérecnému
rozhodnuti, Ze chcete byt do nékteré aktivity zarazeni jesté pred uzavienim IAP, mizZete
o zarazeni do vybrané aktivity pozadat svého zprostredkovatele.

- Aktivity nejsou narokové a budou vam poskytnuty jen v pfipadé, Ze bude prikazny
kladny vliv jejich absolvovani na zlepseni vasi Sance na ziskani zaméstnani. Zafazeni do
vybrané aktivity ovsem zéleZi také na disponibilité dané aktivity a volné kapacité.

Obrazek €. 7: Ctyfi tematické okruhy aktivit podporujici UoZ pfi hledani zaméstnani

(1)
Hledani
zaméstnani

[ Ziskani |

zameéstnani

()

(4) s
Pracovni Vy_b?r Profesni /
rehabilitace aktivity odborny

rozvoj

(3)
Podpora
zahajeni

podnikani
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3.4.1 TEMATICKY OKRUH HLEDANi ZAMESTNANI

- Vyberete-li si tematicky okruh Hledani zaméstnani, budete si moci vybrat aktivity
péti zaméreni (viz obr. ¢. 8): zprostfedkovani zaméstnani, individualni nebo skupinové
poradenstvi a ziskavani nebo udrzovani pracovnich navyka.

Obrazek €. 8: Aktivity tematického okruhu Hledani zaméstnani

(a) Zprostfedkovani zaméstnani

Zakladnimi aktivitami zprostredkovani zaméstnani jsou infonabidky a doporucenky
volnych pracovnich mist.

.

(b) Individualni poradenstvi
V ramci individualniho poradenstvi pro hledani zaméstnani vdm mizeme nabidnout:
‘Ergodiagnostiku‘
- Poradenstvi pro ziskani zaméstnani v zahranici - EURES
- Poradenstvi v Informaénim a poradenském stfedisku Utadu préace

- Psychologické poradenstvi
iz19

(c) Skupinové poradenstvi
Skupinové poradenské aktivity zamérené na zvyseni Sanci na trhu prace a ziskani
zaméstnani probihaji vesmés jako:
- Job Cluby
- Skupinové poradenstvi k vybéru aktivit, pro podporu motivace, pro volbu
povolani, pro vybérové fizeni na volné pracovni misto, techniky vyhledavani
volnych pracovnich mist

(d) Kombinace individualniho a skupinového poradenstvi
PF¥i vybranych aktivitdch jsou kombinovany prvky individudiniho a skupinového
poradenstvi. Jedna se zejména o:
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- Bilanci kompetenci
- Bilan¢ni diagnostiku

(e) Ziskani / udrzeni pracovnich navyka

Praxi Ize také ziskat prostfednictvim:
- Spolecensky ucelného pracovniho mista
- Stazi nebo praxe realizovanych v ramci projektd
- Verejné prospésné prace
- Dobrovolné verejné ]sluiby\

3.4.2 TEMATICKY OKRUH PROFESNi / ODBORNY ROZVO)
- Aktivity zafazené v tematickém okruhu Profesni / odborny rozvoj jsou vhodné pro ty
z vas, ktefi maji se soucasnou kvalifikaci problém ziskat zaméstnani. Mezi tyto aktivity
patfi zejména:
- Individudlni a skupinové poradenstvi pro rekvalifikace, rekvalifikace a zvolena
rekvalifikace
- Poradenstvi pro ovéfeni vysledkl neformalniho vzdélavani
- Bilanéni diagnostika a bilance kompetenci
- Rozvojové programy rlizného zaméreni jako napt. kurzy financni a pocitacové
gramotnosti, socidlnich a komunika¢nich dovednosti.
3.4.3 TEMATICKY OKRUH PODPORA ZAHAJENi PODNIKANI
- UoZ, ktefi chtéji vyresit svou nezaméstnanost zahajenim podnikani, miZeme
nabidnout:
- Kurz nebo skupinové poradenstvi pro zacinajici podnikatele
- Rekvalifikace - zvlasté zvolenou [rekvalifikaci.
3.4.4 TEMATICKY OKRUH PRACOVNI REHABILITACE

Pracovni rehabilitace je souhrn rlznych aktivit uréenych pro osoby se zdravotnim
postizenim, které potrebuiji zjistit, které pracovni ¢innosti mohou vzhledem ke svému
zdravotnimu postiZzeni vykondvat.

3.5 SITUACE NA TRHU PRACE A VOLNA PRACOVNI MiSTA

Realizator: Pracovnik trhu prace
Doporucena délka trvani: 5—-10 minut
Pomucka: Prehled doporucenych job server(i pro vyhledavani volnych

pracovnich mist

Interaktivni problémové orientované sezndmeni se situaci na trhu préce, s tim, kde lze najit
inzeraty volnych pracovnich mist a s integrovanym portalem MPSV.
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Ukazka doporuceného postupu

6)

7)

8)

9)

Hledani volného pracovniho mista je ndrocna prace a je potieba mit i trosku Stésti, byt na
spravném misté ve spravny cas.

Jestlipak nékdo zVas vite, jaka je vnasem okrese nezaméstnanost? Mira
nezameéstnanosti je ... a znamena to, Ze ...

Vite, o které profese je nejvétsi zajem mezi zaméstnavateli v nasem okrese nebo kraji?
Podle nasich statistik a odhadd to jsou ...

Jestlipak vite, kde hledat volna pracovni mista? Volna pracovni mista jsou zverejiiovana
hned u vchodu do UP na nasténkach. Najdete tam také infobox, jeho prostiednictvim se
dostanete na portal MPSV, kde jsou rlzné informace, které se vdm mohou hodit a je
mozno zadat si tam Zivotopis. Chtél bych, abyste si jej tam vSichni zadali. Je to jedna
z moznosti, jak se nabidnout zaméstnavatelim. UoZ: Zadala jsem si to a nikdo se mi
neozval. ... To je mozné, ale mame i takové zkusenosti, Ze se ozvali a Ze klient na zakladé
toho ziskal misto. MlzZete si tam i zadat, aby vdm vhodna nabidka volnych pracovnich
mist byla zasilana na vasi e-mailovou adresu.

Vite, co jsou to job servery? Jsou to webové stranky, na kterych zaméstnavatelé inzeruji
sva volna pracovni mista a kde je také mozno zadat si svlj Zivotopis a popis pracovni
pozice, o kterou mate zajem.

Zkusil jste nékdo zadat si Zivotopis na néktery z job serverli? Jde to velice jednoduse.
Pokud nevite jak, poradte se se svym zprostfedkovatelem. MlzZe vas zafadit do
nékterého z Job Club(, kde se dozvite i to, jak efektivné hledat praci a komunikovat se
zaméstnavateli.

Zkusil jste nékdo oslovovat zaméstnavatele, i kdyZ neinzeruji volné pracovni misto?
Mnohdy je to uc¢innéjsi neZ procitat inzerdty. Mnoho zaméstnavatell (90 — 75 %) totiz
inzeraty neuverejnuje, ale obsazuje volna pracovni mista jinak zejména pomoci socialnich
siti — kontaktll mezi znamymi a zndmymi znamych. Co z toho plyne? Musite se ptat a
nabizet se prfes znamé, anebo se knezverejnénému volnému pracovnimu mistu
propracovat tak, Ze budete sami aktivné oslovovat zaméstnavatele, i pres to, Ze Zadné
volné pracovni misto neinzeruji.

10) Vite jak si nejlépe udélat prehled o poptavce po vasi profesi? Snadno, kdo ma zajem,

udél3 si jej tfeba z inzerce na internetu.

11) Ma nékdo z vas zkuSenost s agenturami prace? ... Se kterymi?

3.6 UKONCENI

Realizator: Zprostiedkovatel
Doporucena délka trvani: 2 minuty

V zavérecné fazi jsou zrekapitulovany nejdileZitéjsi informace a UoZ jsou seznameni
s kontakty na pracovniky Ufadu prace. UoZ podepisi prezenéni listiny.
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4 Individudlni schuzka

Povinné: Pro vSechny skupiny UoZ (E=0, E>=1, E>1)

Zabezpecuje: Utvar zprostiedkovani

Doporucend délka trvani: 10 — 20 minut

Doporuceny termin

realizace po E: Doporucena frekvence individudlnich schlzek viz kap. 1.2
VYSTUP:

Up: - Zjistén aktualni stav hledani zaméstnani.

- Zkontrolovano plnéni aktivit.

- Pribéziné doplfiovany seznam zdjemci o jednotlivé aktivity
UoZ: - Vybrany jeden tematicky okruh a jedna nebo vice aktivit.

- Zjistény stav volnych pracovnich mist v profesi UoZ.

UoZ dochazeji podle pokynl zprostiedkovatele na individualini schiizky v souladu s pokyny
v kapitole 1.2 pro stanoveni ¢etnosti individualnich schlizek jednou za mésic, dva nebo déle
podle toho, do které z péti skupin je zatazen. Rozhodnuti o terminu je na zprostfedkovateli,
ktery bere ohled na potfeby UoZ ale i na svou vlastni kapacitu. Pokud ma UoZ potrebu, mize
prijit i sdm. Musi pfijit, pokud hlasi néjakou zménu stavu své zaméstnanosti nebo jinou
hlaseni podléhajici zménu.

Na individualnich schiizkach zprostredkovatel s UoZ diskutuji, jak UoZ plIni aktivity, které si
vybral, jakou potfebuje dalSi podporu a hlavné aktivity a zplsob hledani zaméstnani,
pfipadné zda se v pribéhu nezménily jeho preference a nechce se soustredit na jiny ze ¢tyf
tematickych okruh.

IndividudIni schlzky maji Ctyfi ¢asti: administrativni, mapovaci, zprostfedkovatelskou a
planovaci.

Obrazek €. 9: Individualni schiizky

2 3
1) (2) (3) "

Administrativa Priibézné Vyhledavani

kontrola plnéni mapovani volnych Planovani
aktivit aktualni pracovnich aktivit
situace mist
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4.1 ADMINISTRATIVA A KONTROLA PLNENi AKTIVIT

Povinné: Pro vSechny UoZ (E=0, E>=1, E>1)
Realizuje: Zprostredkovatel
Doporucena délka trvani: 2 — 5 minut

Cilem je predevsim kontrola aktivniho hleddni zaméstnani a plnéni dohodnutych /
stanovenych aktivit.

4.2 PRUBEZNE MAPOVANI AKTUALNI SITUACE

Zabezpecuje:
Doporucena délka trvani:

Zprostiedkovatel
10 — 20 minut

Zprostifedkovatel pouZije k rozhovoru ]podkladL ktery je v pfiloze €. 3, a postupuje s nim
stejné jako pfi vstupnim rozhovoru (viz kap. €. 2.3).

Podklad je rozdélen do 4 témat a obsahuje 12 tvrzeni, z nichz:

- tvrzeni €. 1-4 jsou shodna s tvrzenimi €. 14-17 podkladu pro vstupni rozhovor
(mapuji aktudlni aktivity hledani zaméstnani),

- tvrzeni €. 5-7 jsou shodna s tvrzenimi €. 18-20 podkladu pro vstupni rozhovor
(mapuji moznou zménu nazoru UoZ na jeho Sance na ziskani zaméstnani,

- tvrzeni ¢. 8 zjistuje, zda UoZ pocituje potfebu zvyseni své odbornosti nebo
kvalifikace (neni obsazeno v podkladu pro vstupni rozhovor),

- tvrzeni ¢. 9-12 zjistuje dalsi informace o aktualni situaci UoZ (nejsou obsazeny
v podkladu pro vstupni rozhovor).

Je na zvazeni zprostfedkovatele, zda podklad pouZije, pokud je UoZ pozvan na schizku
v kratkém casovém odstupu, nebo v pfipadé, Ze spolu resi jiné zaleZitosti nebo aktivity napf.
zarazeni do rekvalifikace, vefejné prospésné préce atd.

Stejné jako u vstupniho rozhovoru je mozno podklad dat pro UoZ pfedem nebo tésné pred
schlzkou.

Z aktivit, o kterych se domnivd zprostiedkovatel, Ze mohou byt pro UoZ vhodnou pomoci
(v), prodiskutuje s UoZ tyto aktivity a udélaji spolu uzsi vybér (v v'), z nichz vyberou 1 -6
nejvhodnéjsich (v v v') a podle mozného pfinosu pro UoZ spolu sestavi jejich poradi, které
zprostredkovatel (poradce) zapiSe do podkladu pro vstupni rozhovor uréeného pro UoZ.

]Co se ty¢e samotného podkladu, tak opét navrhujeme spojit podklad pro uchazece a pro

zprostredkovatele do jednoho dokumentu s tim, Ze ¢ast pro zprostredkovatele bude napr.
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pakované vyuZziti
dotazniku v ¢asovém
odstupu mensim nez 5
mésict mi pfijde jako
zbytena zatéz pro
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otazky) . Vhodnéjsi mi
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zjistit aktualni situaci
klienta a provést o tom
zdznam.

ZF: Tento podklad je
naprosto odlisny od
podkladu pro vstupni
rozhovor.




barevné odlisena s tim, Ze uchaze¢ bude pfi predani upozornén, aby do této casti nic
nevpisoval.

Uchazeci jsou zvani na individualni schizky v minimalné mési¢nim odstupu, podklad tedy
chapeme jako zmapovani aktudlni situace. Jako vhodné ho vidime predat uchazei na
zavér vstupniho pohovoru stim, Ze jej vypracovany doloZi na dalSim planovaném
kontaktu. Otdzky ¢.1-3 jsou otazky, které kazda zprostfedkovatelka s uchazecem bézné
probird. Otazky ¢.9. a 10 jsou opét soucasti zadosti o zprostifedkovani zaméstnani a ot.¢.9
je zanesena i do programu. (POL) f

ZF: Zjistuje se,zda se
situace zménila.

Komentar [zf69]: ’

4.3 VYHLEDAVANi VOLNYCH PRACOVNICH MiST

Zabezpecluje: Zprostiedkovatel
Doporucena délka trvani: 3 -5 minut

Zprostfedkovatel se s UoZ vrati k Udajliim v Zadosti o zprostfedkovani tykajici se pracovnich
pozic, které UoZ zastaval. Prohlédnou databazi volnych pracovnich mist, zda neni k dispozici
vhodné pro danou profesi. Pokud ano, zprostfedkovatel dostupné informace o volném
pracovnim misté vytiskne a prfeda UoZ bud jako infonabidku nebo doporucenku.

Zprostiedkovatel si zaroven udéla predstavu o situaci na trhu prace v oboru UoZ. Ukaze UoZ

integrovany portdl MPSV, kde a jak lze volnd pracovni mista vyhleddvat. Zprostfedkovatel
doporudci UoZ vystavit na portale Zivotopis.

4.4 PLANOVANI AKTIVIT

Zabezpecuje: Zprostiredkovatel
Doporucena délka trvani: 5—10 minut

Pfi planovani aktivit se postupuje stejnymi kroky jako pfi vstupnim rozhovoru — viz kap. ¢. 2.4.
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5 Skupinova poradenska schizka k vybéru aktivit do
individudlniho ak¢niho planu

Povinné: Pro UoZ, ktefi nejsou rozhodnuti pro jeden z tematickych
okruh( a nemaji vybranu Zadnou aktivitu vhodnou do IAP

Zabezpecuje: Utvar poradenstvi

Pocet UoZ ve skupiné 8-15

Doporucenad délka trvani: 50 — 90 minut

Doporuceny termin

realizace po E: Do \Etvrtého\ mésice po E

VYSTUP:

up: - Podepsand prezencéni listina.

- Pribéziné doplfiovany seznam zdjemcl o jednotlivé aktivity
UoZ: - Vybrany jeden tematicky okruh a aktivity, které budou zakladem
pro uzavieni IAP

’U nékterych KoP (predevsim v mensich méstech) vidime problém v zajisténi vhodnych
prostor.

Dotaz: bude jednotné metodikou uréeno, které oddéleni UP schizku realizuje? Spise bychom
doporucily, nechat na rozhodnuti jednotlivych KoP. (RO) \

Cilem skupinové poradenské schiizky je aktivizace UoZ a jejich podpora pfi volbé jednoho ze
Ctyt tematickych okruh( a jedné nebo vice aktivit (viz kap. €. 1.1). Alternativné si UoZ muze
vybrat i aktivitu, kterad neni z ,jeho” tematického okruhu. Vybrat si mlze i aktivitu, ktera neni
uvedena v pfiloze €. 1. Pokud si nevybere, musi zdlvodnit proc.

Po predstaveni vSech tematickych okruhl nasledu;ji individualni rozhovory s jednotlivymi UoZ,
béhem néhoz si kazdy UoZ musi vybrat jeden tematicky okruh a jednu nebo dvé aktivity.

Skupinova poradenska schiizka k vybéru aktivit do individualniho akéniho planu ma obvykle
Ctyti bloky (viz obr. ¢. 10).

Obrazek €. 10: Skupinova poradenska schiizka k vybéru aktivit

r ) r D Y
3
" 2) . ) - (@)
. Piedstaveni > upinovarozprava k ciium Individualni
Uvod . a vybéru jednotlivych
aktivit . rozhovory
aktivit
\, y \, 7 S
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budou IAP fesit. UoZ
mnohdy nachazeji
uplatnéni nebo
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mnohé teprve blizici se
konec podptrci doby
vice aktivizuje.

ZF: Upraveno

Komentar [zf71]:
Nékteré detaily budou
na rozhodnuti GR UP.




5.1 Uvop

Realizator: Zprostredkovatel (poradce)
Doporucena délka trvani: 2 minuty

Vysvétleni cile schiizky, vzajemné predstaveni jednotlivych ¢len(, vysvétleni pravidel.

. oy P
5.2 PREDSTAVENI AKTlVlﬂ Komentaf [VM(72]:
abidku aktivit bude
Realizator: Zprostfedkovatel (poradce) vidy nutné upravit
v s gz ‘s . podle toho, co je
Doporucend délka trvani: 5—10 minut resiné zajistiteln
Pom&cky: Priloha ¢. 1 danym pracovistém

ZF: Upraveno

Postup je obdobny jako vkap. 3.4, ale pfi predstavovani aktivit se jde vice do hloubky.
Aktivity jednotlivych tematickych okruh( jsou diskutovany v plénu.

Ukazka doporuceného postupu

- U% jste jisté sly3eli o tom, Ze UFad prace vam pro zvy3eni nebo podporu zaméstnatelnosti
muUZe nabidnout fadu aktivit a sluzeb. Pro lepsi orientaci jsou tyto aktivity rozdéleny do
Ctyf tematickych okruh (viz obr. €. 11). Toto rozdéleni vam umozni rozhodnout se:

- zda se chcete soustredit na aktivity zamérené na hledani zaméstnani,

- zda by vdm zvyseni kvalifikace pomohlo k vétsi Sanci na nalezeni zaméstnani,

- zda byste chtéli zacit podnikat,

- zda jste osoba se zdravotnim postizenim (OZP), pro které je urcena pracovni
rehabilitace.

- Dnes Vam tematické okruhy i jednotlivé aktivity predstavime a Vasim ukolem bude
vybrat si jeden tematicky okruh a jednu nebo vice aktivit nabizenych v tomto okruhu.

- AZ do 5. mésice po evidenci mlZete tematicky okruh a aktivity zvaZzovat a ménit. V 5.
mésici budete muset uzavfit individudlni akéni plan (IAP) a vybrané aktivity se pro vas
stanou zdvaznymi. Pokud dospéjete k zavérecnému rozhodnuti, Ze chcete byt do nékteré
aktivity zarazeni jesté pred uzavienim IAP, mlzZete o zafazeni do vybrané aktivity pozadat
svého zprostredkovatele.

- Aktivity nejsou narokové a budou vam poskytnuty jen v pfipadé, Ze bude prikazny
kladny vliv jejich absolvovani na zlepSeni vasi Sance na ziskani zaméstnani. Zarazeni do
vybrané aktivity ovSsem zdleZi také na disponibilité dané aktivity a volné kapacité.
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Obrazek &. 11: Ctyfi tematické okruhy aktivit

(1)
Hledani
zaméstnani

Ziskani

‘ 2t
zamestnani

(2)
Profesni /

odborny
rozvoj

(4)
Pracovni
rehabilitace

Vybér
aktivity

Podpora
zahajeni
podnikani

5.2.1 TEMATICKY OKRUH HLEDANi ZAMESTNANI

Vyberete-li si tematicky okruh Hledani zaméstnani, budete si moci vybrat aktivity péti
zaméreni (viz obr. ¢. 12): zprostfedkovani zaméstnani, individudlni nebo skupinové
poradenstvi, rozvojové programy a ziskani nebo udrzeni pracovnich navykd.

Obrazek €. 12: Aktivity tematického okruhu Hledani zaméstnani

UUU-@
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(a) Zprostredkovani zaméstnani
Zakladnimi aktivitami zprostifedkovani zaméstnani jsou infonabidky a doporucenky
volnych pracovnich mist.

1) Kdo z vas vi, o co jde a jaky je rozdil mezi infonabidkou a doporucenkou?

(b) Individualni poradenstvi
V ramci individualniho poradenstvi pro hledani zaméstnani vdm mlzZeme nabidnout
vysoce individualizované aktivity:
2) ergodiagnostika,
3) poradenstvi pro ziskani zaméstnani v zahranici — EURES,
4) poradenstvi v Informaénim a poradenském stiedisku Uradu prace (IPS UP)
5) psychologické poradenstvi.

- Pro koho si myslite, Ze je ur¢ena ergodiagnostika?

o Ergodiagnostika je uréena pro UoZ, ktefi maji néjaké zdravotni postiZeni a
potrebuji zjistit, které pracovni ¢innosti s nim mohou vykonavat. Cilem je
zhodnotit a urcit tzv. funkéni psychosenzomotoricky potencidl osoby se
zdravotnim postizenim pro Ucely sluzeb zaméstnanosti, konkrétné pro ucely
predpracovni a pracovni rehabilitace a nasledné moznosti integrace obcana se
zdravotnim postizenim na trh prace. Zaméfuje se na funkéni potencial a
dovednosti jedince v rdmci nemoci ¢i Urazu — tedy na jeho pozitivni
schopnosti.?

- Vite, na koho se obratit, pokud mate zdjem pracovat v zahranici?
o Na kazdém krajském UP je EURES poradce a na vétsiné kontaktnich pracovist
je EURES kontaktni osoba. EURES poradci vdm pomohou najit zaméstnani
v zahranidi, protoze se jedna o sit profesnich poradcl zemi Evropské unie.

- Vidéli jste na nasem UP Informacéni a poradenské stiedisko Ufadu prace (IPS)? Vite,
jaké jeho sluzby miZete vyuzit?

oV IPS UP pracuji odborni poradci pro volbu povolani, ktefi vdm diky propojeni
informaci o vzdélavani a trhu prace mohou poskytnout informace o
povolanich, predpokladech a zpUsobilosti pro vykon uréitého povolani, o
moznostech studia, pfipravy na povolani, zdravotnich predpokladech pro
vykon povolani a moznostech pracovniho uplatnéni. Do IPS UP miiZete zajit a
bez objednani pouiZit jejich knihovnu nebo se mlzete domluvit na osobni

schiizce a to, s ¢im si nevite rady s poradcem projednat.

- Vite, v jakém ptipadé by vam mohl UP poskytnout psychologické poradenstvi a na
koho se v pripadé potieby obratit?

Ministerstvo prace a socialnich véci. Metodika standard( a postup( pracovni rehabilitace v praxi. Pracovni
verze. Praha, 2013
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o Predné, nejednad se o psychologické poradenstvi v obecném smyslu ani o
psychologické vysetieni, ale o poradenstvi kariérové nebo profesni — tedy
vidy v souvislosti s vykonem urcitého povolani nebo vybéru profese. | tuto
sluzbu poskytujeme jen vybranym UoZ, ktefi ji opravdu potiebuji. Psycholog,
ktery ji poskytuje, je vybaven rdznymi diagnostickymi nastroji na zjisténi
profesniho zdjmu a profesni orientace. Poskytuje také podporu UoZ, kteti se
ocitli v naro¢né Zivotni situaci v souvislosti se ztratou a hledanim zaméstnani
nebo potiebuje pomoci pfi volbé nové profese.

(c) Skupinové poradenstvi
Skupinové poradenské aktivity zamérené na zvyseni Sanci na trhu prace a ziskani
zaméstnani probihaji vesmés jako:
6) Job cluby,
7) skupinové poradenstvi k vybéru aktivit, pro podporu motivace, pro volbu
povolani, pro vybérové fizeni na volné pracovni misto.

- Job cluby
o Job cluby patfi mezi oblibené formy skupinového poradenstvi. Obvykle se
jedna o 5-6 setkdni v mensich skupinach do 12 Ucastnika, jejichZz délka trvani
je 3-4 hodiny. Program Job Clubl byva sestaven z nékolika moduld podle
potieb ucastniki:
= vzajemné seznameni se: sdileni Zivotnich pribéhd ucastnikl vztahujici
se k hledani zaméstnani,
= orientace na trhu prace,
= vytvoreni osobni slozky s dokumenty potfebnymi k prezentaci u
zaméstnavatele,
= trénink pfijimaciho pohovoru a dalSich zaleZitosti, které s tim souviseji.
ProZité situace ve skupiné podporuji rozvoj komunikace, prohloubeni
znalosti, dovednosti a ziskani urcitych vzorct ¢i zplsobl chovani a klienta
obohacuji pro jeho kazdodenni Zivot. Kromé toho mu zaZitkové vstiebané
feSeni dilemat pomdaha upeviovat dodrzovani pravidel, uméni stanovit si
cile a téchto cili dosahovat a pracovat na svych slabsich strankach.

- Skupinové poradenstvi k vybéru aktivit, pro podporu motivace, pro volbu povolani,
pro vybérové fizeni na volné pracovni misto

o Kromé Job Club(, v rdmci nichZ se schazi mala skupina stejnych UoZ vicekrat

za sebou, se muZete zucastnit i jednorazovych forem skupinového

poradenstvi, které se zaméruji na podporu motivace k hledani zaméstnani a

volby povolani. V nékterych ptipadech je skupinové poradenstvi pfipravou

Ucastnikl pro vybérova fizeni na volna pracovni mista, kterd jsou pro
zaméstnavatele organizovana UP.

(d) Kombinace individudlniho a skupinového poradenstvi
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Efektivni jsou rdzné poradenské programy kombinujici individudlni a skupinovou
formu. Patfi mezi né zejména:

8) bilance kompetenci,

9) bilancni diagnostika,

- Co myslite, Ze je bilance kompetenci

o Bilance kompetenci je vhodna v pfipadé, Ze nemUZete najit praci ve svém

oboru a mate zajem o zmapovani, jakou jinou profesi byste mohli s tim, co
umite, délat. V kombinaci individudiniho a skupinového poradenstvi s vami
poradce probere pracovni cinnosti, které jste doposud vykonavali
v zaméstnadni i mimo né&j — napf. pfi brigdddch, v domacnosti, pfi
volnocasovych aktivitach a spole¢né budete zkoumat, v jaké profesi byste své
dovednosti a schopnosti mohli vyuZit. Obvykle se jednd o dvé ai tfi
dvacetiminutové schizky s poradcem, mezi kterymi plnite ukoly jako je
prehled pracovnich Cinnosti a zvaZovani téch, které byste méli radi ve svém
budoucim zaméstnéni.

- Slyseli jste nékdy o bilan¢ni diagnostice?

o Bilan¢ni diagnostika je sloZitéjsi poradensky proces vhodny jen pro vybrané

UoZ. Bilan¢ni diagnostika je kombinace individudlniho a skupinového
poradenstvi, pfi které psycholog vyskoleny v jeji realizaci (poradce, realizator)
spole¢né s klientem hledad cestu nebo varianty feSeni pro co nejvhodnéjsi
vyuZziti schopnosti, dovednosti, zajm0 a motivace klienta pro jeho optimalni
zaClenéni do pracovnich aktivit. Naplnéni tohoto cile se dosahuje
prostfednictvim Sirokého repertoaru poradenskych metod a postupd,
urcitého sledu skupinovych a individudlnich konzultaci a sbéru dat s vyuzZitim
psychodiagnostickych metod.

(e) Ziskani / udrzeni pracovnich navyka
Posledni formou podpory hledani zaméstnani jsou rlizné aktivity zamérené na ziskani
nebo udrZeni pracovnich navyka. Jedna se o:

spolecensky Ucelné pracovni misto,

staz nebo praxe realizované v ramci rliznych projekta,
verejné prospésné prace

dobrovolna verejna sluzba.

Jestlipak vam néco fika spolecensky ucelné pracovni misto?
o Spole¢ensky Ggelné pracovni misto (SUPM) je jedno z opatfeni aktivni politiky

zaméstnanosti. Jedna se vlastné o noveé vytvorené pracovni misto pro UoZ, na
které zaméstnavatel pozadal o udéleni pfispévku UP. SUPM Je vhodné pro
UoZ, kterym nelze zajistit jinym zplsobem pracovni uplatnéni, jako jsou napfr.
uchazedi s nedostatkem praktickych zkusenosti, Zeny vracejici se na trh prace
po materské a rodicovské dovolené, starSi osoby, osoby s neuplatnitelnou
kvalifikaci na trhu prace apod. Pfispévek od UP je uréen na Ghradu mzdovych
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nakladil. Zaméstnavatel si mdze o vybér UoZ pozadat UP, ale mize si UoZ i
vytipovat a zfidit SUPM p¥imo pro néj.

- Vite o tom, Ze mlZete ziskat praxi prostiednictvim UP v ramci staze nebo praxe,
které jsou realizovany v ramci rGznych projekta?
o UP vas muze vramci rGznych projektd, které realizuje sam nebo néktera

spolupracujici instituce zafadit do projektu stadzi nebo praxi. Nabidka téchto
projektu neni stald a je potfeba se o nich informovat. V soucasné dobé je
napft. realizovan Fondem dalsiho vzdélavani velky projekt v ramci Operacniho
programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost ,Stdze ve firmach -
vzdélavani praxi“. Projekt na jedné strané umoznuje ziskat potfebnou praxi a
na strané druhé nabizi firmam zplsob, jak proskolit nové zaméstnance. Do
projektu se Ize zapojit prostrednictvim webové stranky
www.stazevefirmach.cz.

- Slyseli jste o vefejné prospésnych pracich?
o Verejné prospésné prace jsou ¢asové omezené pracovni prilezitosti spocivajici

zejména v udribé verejnych prostranstvi, uklidu a udrzbé vefejnych budov
nebo jinych obdobnych ¢innostech ve prospéch obci nebo ve prospéch
statnich instituci. Vytvari je zaméstnavatel nejdéle na 12 po sobé jdoucich
kalendarnich mésict pro UoZ.

5.2.2 TEMATICKY OKRUH PROFESNi / ODBORNY ROZVO)J

- Co myslite, jaké aktivity se skryvaji za tematickym okruhem Profesni / odborny rozvoj?
Aktivity zafazené v tematickém okruhu Profesni / odborny rozvoj jsou vhodné pro ty
z vas, ktefi maji se soucasnou kvalifikaci problém ziskat zaméstnani. Mezi tyto aktivity
patfi zejména:
o bilanéni diagnostika a bilance kompetenci,
o individualni a skupinové poradenstvi pro rekvalifikace, rekvalifikace a zvolena
rekvalifikace,
o poradenstvi pro ovéreni vysledkl neformalniho vzdélavani,
o rozvojové kurzy rGzného zaméreni jako napt. kurzy finanéni a pocitadové
gramotnosti, socidlnich a komunikacnich dovednosti.

- O bilanéni diagnostice a bilanci kompetenci jsme jiz hovofili.

- Vite, co to jsou rekvalifikace?

a.

Rekvalifikace slouzi k ziskani nové kvalifikace a zvySeni, rozsifeni nebo
prohloubeni dosavadni kvalifikace, véetné jejiho udrzovani nebo obnovovani.
Zarazeni do rekvalifikace ma své vyhody. Kurzovné za vas hradi Urad préce a
po celou dobu rekvalifikace mate narok na podporu pfi rekvalifikaci. Je tam
ovsem ]podminka, Zze musite rekvalifikaci Uspésné dokon(:it\. Kdyz ne, tak
uhradite ndklady sami. Rekvalifikaci nelze odmitnout. UoZ s dobre
uplatnitelnou profesi nerekvalifikujeme. UoZ: MuZu dostat rekvalifikaci na
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lati pouze u zvolené
rekvalifikace.

Podminky jsou

uvedeny v dohodé o
rekvalifikaci
ZF: Upraveno




ucetnictvi, pokud nemdm maturitu? ... Popravdé fe¢eno nevim, ale doporucuiji,
abyste tuto moZnost probrala na pfisti individudlni schlzce se svym
zprostifedkovatelem.

- Slyseli jste nékdy o zvolené rekvalifikaci?
Zvolena rekvalifikace ma jinad pravidla. Vy si mizete vybrat kurz i rekvalifikacni

zafizeni a podat ]si Zadost \o zvolenou rekvalifikaci. Pokud vam Ufad prace Komentai [VM(74]:
e O . P o < lené rekvalifik
zvolenou rekvalifikaci schvali, vyda vdm potvrzeni, 7e po pFedloZeni dokladu o B e

se nepoddavd Zadost ale
Uspésném absolvovani této rekvalifikace uhradi rekvalifikaénimu zafizeni cenu formulaf Zajem

e uchazeée/zdjemce o
rekvalifikace. s

ZF: Upraveno

- Jednou z moznosti, jak si zvysit formalni kvalifikaci, je nechat si uznat vysledky
neformalniho vzdélavani. Vite, co to znamena?

Napf. |éta vykondvate néjakou pracovni €innost, ale nemate v daném oboru

vyucni list. MUZe se jednat o rGzné profese napf. instalatér, malif pokoju, kuchar,

prodava¢, pokladni, skladnik, ale i chiiva pro déti atd. Pokud je to vas pfipad, UP

vam mUzZe pomoc ziskat statem garantovany ]certifikétL ktery je ekvivalentem Komentar [VM(75]:
PR . ev . v v . v . . épe: osvédceni o
vyucniho listu, aniz byste museli znovu do Skoly. Samoziejmé to neni bez prace.

profesni kvalifikaci

Certifikat ziskate po sloZeni zkousky, ke které vas dovede poradce IPS UP. ZF: Upraveno
- ﬁ/ materidlech popsano velmi jednoduse, z praxe vsak vime, Ze problematika

profesnich kvalifikaci je velmi slozitd a stale v feSeni (ne vSechny profese Ize takto
nabizet, nelze hradit jen zkousku - vZdy musi absolvovat kurz + zkousku atd.) -
nevime, zda v soucasnosti viibec takto nabizet, jako jednu z aktivit, spiSe resit pfi

s o g s , (ST
individualnim poradenstvi (RO)‘ Komentar [2f76]:
ZF: Obecné se o
- Mate zajem o kurz financni a pocitacové gramotnosti, nebo socialnich a komunikacnich uznavani vysledk
e neformalniho
dovednosti? vzdélavéni vi mélo,
Specidlni nabidku tvofi rozvojové kurzy rizného zaméreni napf. na finanéni a pFesto profesni
Vi v . T . v s , kousk! dl
poditatovou gramotnost, kurz rozvoje socidlnich a komunikaénich dovednosti N
] . Y . R ) R ospodarské komory
(tzv. neprofesni skoleni). Jedna se vétSinou o dvé aZ tfi plldenni schlzky sloilo jiz vice nez 50
porddané v ramci projektd realizovanych UP nebo nékterou ze spolupracujicich ;';l'j's'gguuzlé’ge‘;?mm
instituci. Informace byvaji zvefejiované na nasténkach v prostoru Utvaru zaméstnatelnosti mél
zprostfedkovani. Yoz informovat.

5.2.3 TEMATICKY OKRUH PODPORA ZAHAJENi PODNIKANi

- UoZ, ktefi chtéji vyresit svou nezaméstnanost zahdjenim podnikani, mizeme nabidnout
pomoci:
o Kurzem nebo skupinovym poradenstvim pro zacinajici podnikatele.
o Rekvalifikace, zvolend rekvalifikace] Komentai [VM(77]:

e e v v v, . nformace o
- Je mezi vami nékdo, kdo by chtél zacit podnikat? B .

podpory Ufadu prace
do zahajeni podnikani
ZF: Souhlas
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5.2.4 TEMATICKY OKRUH PRACOVNI REHABILITACE

- Vite, co je to pracovni rehabilitace?

o Jednd se o souhrn raznych aktivit uréenych pro osoby se zdravotnim
postizenim, které pottebuiji zjistit, které pracovni ¢innosti mohou vzhledem ke
svému zdravotnimu postizeni vykondvat.

- Je mezi vami nékdo se zajmem o zafazeni do pracovni rehabilitace?

5.3 SKUPINOVA DISKUSE K TEMATICKYM OKRUHUM A K VYBERU AKTIVIT

Realizator: Pracovnik trhu prace
Doporucend délka trvani: 5—-10 minut

Lektor postupné vybizi vSechny ucastniky, aby nezavazné jmenovali aktivity, které by chtéli
absolvovat / do kterych by chtéli byt zapojeni, a zapisuje je na flipchart. U opakujicich se
aktivit déla ¢arky, které secte a udéla jejich poradi. Probira jednotlivé aktivity podle poradi a
nechava k nim Ucastniky diskutovat a ptat se na priabéh a pfinos pro ucastniky.

V pfipadé, 7e néktery Gcastnik navrhne aktivitu, ktera neni ve standardni nabidce UP, pracuje
se s ni stejnym zplsobem.

vsoee

absolvovat / do kterych by se chtéli zapojit. Jejich vybér zapiSe do k tomu uréené kolonky
prezencni listiny a do karticky UoZ. S ostatnimi provede individudIni rozhovor — viz dale.

5.4 INDIVIDUALNi ROZHOVOR K VYBERU AKTIVIT DO IAP

Realizator: Pracovnik trhu prace
Doporucena délka trvani: 5—10 minut

Cilem individualniho rozhovoru je prodiskutovani a vybér aktivit do IAP. Individualni
rozhovory se mohou uskutecnit po ukonceni skupinové schlizky nebo je mozno stanovit jiné
datum jejich konani.
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6 Individualni poradensky rozhovor

Povinné: pro UoZ UoZ v E déle nei jeden ]roH
Pro dal$i UoZ v pripadé, Ze rozhovor stanovi zprostfedkovatel
jako aktivitu SpecPor

Zabezpetuje: Utvar poradenstvi

Doporucenad délka trvani: 50 — 90 minut

Doporucena realizace po E:  Po dovrseni kazdych E=12 mésict (E=24, E=36, E= 48 atd.)

IndividudIni poradensky rozhovor se realizuje se viemi UoZ:

ktefi dovrsili béZny rok evidence (napf. po dovrseni 12 mésicll evidence, po dovrseni
24 mésicll evidence ...),

kterym individudlni poradensky rozhovor doporucil zprostifedkovatel.

Dulezitymi podklady pro individuaini poradensky rozhovor je pisemna slozka UoZ, kterou si
poradce vyzada od pfisluSného zprostfedkovatele. Cilem rozhovoru je zjisténi hlavnich bariér
zaméstnatelnosti UoZ a podle toho naplanovani dalSich krokd, zafazeni vhodné a efektivni
poradenské aktivity a techniky.

Llediné vyhrada — v praxi vzhledem k poctu pracovnikll poradenstvi a uchazec nad rok
evidence nerealné. (POL)\
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Komentar [VM(78]:

evidim ucelné pro
uchazece pasivni bez
jakékoliv motivace

( uchazedi z sk. 5), pro
uchazece, kterym ,,
neni co nabidnout”
ZF: Jednou do roka by
s kazdym UoZ mél
mluvit nékdo jiny nez

jen zprostredkovatel.

Komentar [zf79]:
ZF: Souhlas, ale méla
by se najit cesta.
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8 Prilohy

Priloha €. 1: Priklady aktivit a jejich rozdéleni do tematickych okruht

. L. | B0 96 mwE 88
. Tematické oblasti aktivit | @ € © 2 € T & <
c. T8agd88a?
Aktivita / Pouzita zkratka v pfiloze €. 2 ' ' ' '
Agenturni zprostifedkovani zaméstnani AgenZpr X
Bilance kompetenci Bilkom X X X X
1) Bilan¢ni diagnostika BDg X X X X
Ergodiagnostika Ergo X X
2) Individualni poradenstvi pro rekvalifikace PorRek X
3) |Jobclub JobClub X
4) Kurz pro zacinajici podnikatele KurzPod X
5) Poradensky program pro OZP ProgOZP X
6) Poradenstvi pro formalni ovéreni vysledka PorUniv X
neformalniho vzdélavani
7) Poradenstvi pro rekvalifikace (individuaini) PorRek X X
8) Poradenstvi pro zacinajici podnikatele PorPod X
9) Poradenstvi pro ziskani zaméstnani v zahranici - | EURES X
EURES
10) Poradenstyiv Informacnim a poradenském IPS X X
stfedisku Uradu préace
11) | Pracovni rehabilitace PracReh X
12) | Psychologické poradenstvi PsychPor | X
13) | Rekvalifikace, zvolena rekvalifikace Rek X X
14) | Rozvojovy nebo motivacni program RP-fin X
15) | Skupinové poradenstvi k vybéru aktivit SkupAkt X
16) | Skupinové poradenstvi k vybéru rekvalifikace SkupRek X
17) | Skupinové poradenstvi pro podporu motivace SkupMot | X
18) | Skupinové poradenstvi pro volbu povolani SkupVol X
19) | Skupinové poradenstvi pro vybérové fizeni na SkupVR X
volné pracovni misto
20) | Specialni poradenstvi (individualni poradensky SpecPor X X X
rozhovor)
21) | Spolecensky ucelné pracovni misto sUPM X
22) | Staz, praxe: realizované v rdmci projektd Staz X
23) | Verejné prospésné prace VPP X
24) | Zprostfedkovani zaméstnani (doporucenka, Zpr
. , X
infonabidka)
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Priloha €. 2: Podklady pro vstupni rozhovor



v

PODKLAD PRO VSTUPNI ROZHOVOR (ZPROSTREDKOVATEL)

rekvalifikaci‘:

naucila v rdmci rekvalifikace

Jméno UoZ Jméno zprostiedkovatele: Datum vstupniho rozhovoru
Doporu- .
a , g ¢ 2 . . . Poznamk
C. Téma Tvrzeni Nabidka vhodnych odpovédi Dodatecné otazky cené a
aktivity
1* | Moje vzdélani, Moje nejvyssi ukonéené f/zdélénﬂ: || zakladni skola [ KomentaF [1G80]: N
kvalifikace a || stfedni skola — s vysvédcenim Zadosti o
dalsi odborné [] stiedni skola — s vyu&nim listem zg::;z;i‘;';?v\la:'ls A
vzdélavani [] stfedni $kola — s maturitou 7F: Odstran&no
[] vy3&i odborna kola - g
[ ] vysoka skola
2% Obor vzdélani, ptfipadné Lspecializace‘: Uvedte obor vzdéldani nebo specializaci: [ KomentaF [IG81]: V]
zadosti o
zprostredkovani
zaméstnani, v AIS-ZAM
3 Pracoval(a) jsem ve svém oboru: [ ] ano, prevazné | 2F: Odstrangno ]
[ ] ano, ale ne prevazné
[]ne
4 Skolu jsem ukonéil(a) lpFed‘: Uvedte priblizny pocet let od ukonceni [ KomentaF [1G82]: )|
Skoly: e dileZité zjistovat? U
absolventt je to jasné,
T ” — . . - nebot dokladaji
5% Uspésné jsem absolvoval(a) [ ] ano ... Uvedte obor rekvalifikace: - Uplatnil(a) jste to, co jste se PorUNIV e A G

Informace, které UoZ uvadi v zadosti o zprostiedkovani zaméstnani, jsou ve sloupci ,C.“ oznadeny , *“.

v praxi?

- Kdo vam rekvalifikaci hradil?

- O jaky kurz se jednalo? Nazev a
druh kurzu?
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Starsi UoZ si nemusi
vybavovat.

\ZF: Upraveno J

e B
Komentar [IG83]: J
e v zadosti o
zprostredkovani
zaméstnani

\ZF: Odstranéno




Doporu-

Téma Turzeni Nabidka vhodnych odpovédi Dodate&né otazky EE R
aktivity 4
[]ne Me&I(a) byste zajem o rekvalifikaci? | SkupRek
PorRek
Umim femeslo, ale nemam vyucni [ ] ano ... Uvedte Femeslo, které O jaké femeslo se jednd a kde jste
list: ovldddte: ziskal praktické dovednosti?
Mél(a) byste zdjem ziskat obdobu
vyucniho listu? PorUNIV
[]ne
Dosavadni V poslednich letech jsem Uvedte profese, povoldni nebo pracovni Kterou profesi byste rad(a)
pribéh mého vykondval(a) profese, povolani nebo | cinnosti, které jste vykondval(a) i mimo délal(a)?
zaméstnani pracovni léinnosti\: hlavni pracovni pomér napr. brigddnické: Komentar [1G84]: )
e v zadosti, v AIS-ZAM
ZF: Upraveno
Vétsina mych dosavadnich |:| jeden rok Jaké byly divody vasich
zaméstnani (pracovnich pomér) [] dva roky kratkodobych pracovnich pomér(?
byla delsi nez: [] pét let]—pétlet [ Komenta¥ [IG85]: L
[] desetlet ze Zjistit z historie
[] jesté nikdy jsem nebyl(a) Co myslite, mohli bychom vam SkupVol zaméstnani v AIS-ZAM.
. Nelze zjistit u zcela
v pracovnim poméru néjak pomoci? SUPM novych UoZ.
Staz ZF: Nezménéno
Mj posledni pracovni pomér byl [ ] zmého rozhodnuti Jakou mélo rozvazani pracovniho
lukonéen\: [] ze strany zaméstnavatele poméru formu, bylo to dohodou Komenta¥ [IG86]: C
nebo vypovédi? oklada a uvadi
Jaky byl divod rozvazani v zadosti o podporu
, . v nezameéstnanosti. Je
pracovniho poméru? v AIS-ZAM.
[ ] vyprsenim smlouvy na dobu uréitou | ZF: Odstranéno
[] jiné ... Uvedte, jak byl vés posledni
pracovni pomér ukoncen:
[] jesté nikdy jsem nebyl(a) Co myslite, mohli bychom vam SkupVol

v pracovnim poméru

néjak pomoci?
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Doporu-

Komentar [IG87]: S
déluje do Zadosti. Je

v AIS-ZAM.

ZF: U kazdé evidence
by si mél
zprostfedkovatel
stejné tento fakt
uvédomit a podle toho
s UoZ jednat.
Ponechdno s tim, Ze je
to dilezité sdéleni pro
zprostiredkovatele, i
kdyzZ si to mGze precist
v AIS

¢. Téma Turzeni Nabidka vhodnych odpovédi Dodate&né otazky EE R
aktivity 4
10 V poslednich péti letech jsem byl(a) [] nebyl(a) jsem jesté nikdy v evidenci
evidovan(a) jako uchazec o uchazedéll o zaméstnani
zaméstnani na Uradu [préce]: [ ] jednou Co vam tehdy pomohlo najit
[ ] dvakrat zaméstnani?
(] t¥i a vicekrat V ¢em vidite p¥icinu svych &astych
zmén zaméstnani?
11 | Moje aktivity | O feSeni mé nezaméstnanosti: |:| jsem v posledni dobé mluvil(a) Byl to nékdo z rodiny?
smérujici s jednim a vice lidmi Jakou mél pro Vas radu?
k ziskani [] nemam s kym mluvit Nemate s kym mluvit, nebo si JobClub
zaméstnani myslite, Ze nikoho z vaseho okoli
nezajima, zZe hledate zaméstnani?
[ ] nemam potiebu s kymkoliv mluvit Jaky mate pldn pro ziskani PsychPor
zaméstnani? SpecPor
12 Uvitdm moznost poradit se, jak [] ne, nepottebuiji poradit
hledat a ziskat zaméstnani: [ ] ano, uvitdm tuto moznost S kym byste si pral(a) mluvit? SpecPor
PsychPor
13 Profesni Zivotopis jsem [_] nedavno (pfed méné ne rokem) Popiste mi, jakou formu ma Vas
aktualizoval(a): (] pred vice ne? rokem Zivotopis. Na kolik je stranek?
Mate Zivotopis v elektronické
verzi?
[ ] nemam zpracovan zivotopis Nechtél byste pomoc pfi JobClub
zpracovani Zivotopisu?
14 V poslednim mésici jsem |:| na zadny Zadny vhodny inzeréat jste JobClub

odpovédél(a) na nasledujici pocet
nabidek volnych pracovnich mist:

|:|na1-3

[] na4avice

nenasel(a)?

Pouzil jste néjaky jiny zpGsob
uchazeni se o zaméstnani?

O jaké pracovni pozice se jednalo?
Kde jste tyto inzerdty nasel(a)?
Jakym zplsobem obvykle
odpovidate — e-mailem nebo
posilate Zivotopis postou?
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Doporu-

|:| ne, nevim

kde byste se dozvédél(a), jak
efektivné hledat zaméstnani?

¢. Téma Turzeni Nabidka vhodnych odpovédi Dodate&né otézky EE R
aktivity 4
15 V poslednich tfech mésicich jsem [ ] uzddného zaméstnavatele Jak si vysvétlujete, Ze jste nebyl(a) | JobClub
kontaktoval(a) nebo byl(a) na pozvan(a) k Zddnému pohovoru? VPP
pohovoru u ndsledujiciho poctu [ ] u1-2zaméstnavatell Co to bylo za firmy?
zaméstnavatelG: [ ] u3avice zaméstnavatel( O jaké pracovni pozice se jednalo?
16 V poslednich tfech mésicich jsem (] 24dného zaméstnavatele Nemate v okoli Zadny podnik nebo | JobClub
oslovil(a) nékolik zaméstnavateld, spolec¢nost, kde byste chtél(a)
aniz by inzerovali volné pracovni pracovat?
misto: [ ] 1 zaméstnavatele Jak jste vybral(a) daného
[] 2 a vice zaméstnavatell zaméstnavatele?
Jakou formou jste zaméstnavatele
oslovil(a)?
17 V poslednich tfech mésicich jsem |:| ano Pamatujete si, jak se ta agentura
pozadal(a) o pomoc pfi hledani jmenovala, nebo kde sidli?
zaméstnani jednu nebo vice agentur Jaky byl vysledek? Nabidli vam
prace: néco?
[]ne Znate néjakou agenturu prace ve JobClub
svém okoli? Myslim, Ze byste to
mél(a) zkusit. Maji obvykle aktudlni
pozadavky pfimo od firem.
18 | Moje vyhlidky | Mam redlnou predstavu o svém (] ano, mam realnou ptedstavu Prosim, miZete mi vasi predstavu
a moznosti budoucim uplatnéni: strucné sdélit?
ziskani [ ] ano, mam piedstavuy, ale nejsem si Potreboval(a) byste si s nékym SpecPor
zaméstnani jist(a) zda je redlna promluvit o realnosti vasi
predstavy?
[] ne, nemam realnou predstavu Chcete si o svém budoucim JobClub
uplatnéni s nékym popovidat? Bilkom
BDg
19 Vim, jak ziskat zaméstnani: [ ] ano, vim Popiste mi, jak na to pljdete a
v ¢em si myslite, Ze by vam urad
prace mohl pomoc.
[ ] spige nevim Chtél(a) byste do néjakého kurzu, JobClub
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Doporu-

[ ] starobni diichod
(] mateiskou dovolenou
[] umisténi ditéte do jesli nebo $kolky

[ ] jiné ... Uvedte, na co éekdte:

Vam jej prislibil?

Kdy byste mél jit do penze?

Kdy mate termin?

Kdy se dozvite, Ze bylo Vase dité
pfijato?

O co se jednd?

¢. Téma Turzeni Nabidka vhodnych odpovédi Dodate&né otazky EE R
aktivity 4
20 Domnivam se, Ze s moji kvalifikaci a [] velice snadno
ziskanou praxi najdu zaméstnani: [] snadno
[ ] gpatné Z ¢eho usuzujete, Ze nemate Bilkom
[] hodné gpatné kvalifikaci a praxi, o kterou je na BDg
trhu prace poptavka? PorRek
|:| neumim posoudit Oznacil(a) jste, Ze neumite SpecPor
posoudit, zda mate kvalifikaci
poptavanou na trhu prace. Jesté
jste nezkousel uchazet se
zaméstnani?

21 | Alternativni Uvazuji o moznosti pracovat jako |:| ano, chci podnikat Potfebujete o svém zaméru PorPod
moznosti osoba samostatné ¢inné (0SVC) - podnikat mluvit s nékym, kdo vi jak | KurzPod
uplatnéni na chci podnikat: nato?
trhu prace Vite o tom, e Vas mize Ufad

prace pri zahajeni podnikani
podpofrit?
Madte predstavu o svém
podnikatelském planu?

[ ] ne, o podnikani jsem je3té

neuvazoval(a)
[] ne, nechci podnikat
22 | Moje situace Jsem ve fazi, kdy ¢ekdm na: |:| prislibené zaméstnani Kde mate prislibeno misto? Kdo
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Doporu-

C. Téma Tvrzeni Nabidka vhodnych odpovédi Dodatecné otazky cené Poznamk
aktivity a

23 Pobiram socialni pfipadné jiné davky: | [_] ano - O které davky se jedna a jak

dlouho je pobirate?

[]ne - Je nékdo z ¢lend Vasi rodiny
pfijemcem socidlnich davek, a
jakych?
- Prosela)jstenékdy ProgQZP

[]ne

Komentar [IG88]: S
déluje v Zadosti, je

v AIS-ZAM

ZF: Odstranéno
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PODKLAD PRO VSTUPN{ ROZHOVOR (UoZ)

Zadani:

Vv

Vyplnéni tohoto dotazniku ma dva kroky:

U jednotlivych poloZek oznacte kfizkem [Xtvrzeni, kterd odpovidaji vasi soucasné

situaci, nebo doplnite poZzadované informace.

Projdéte si oznacCend tvrzeni jeSté jednou a zakrouZkujte ta, kterd jsou pro vas
v souCasné dobé s ohledem na hledani zaméstnani nejvice problematicka a ktera

byste radi fesili se svym zprostredkovatelem.

Termin odevzdani: Do 14 pracovnich dnl od zadani

Vase prijmeni

Vase jméno

Datum zadani

Utad prace

Jméno vaseho zprostfedkovatele

Datum odevzdani

(e]]

Téma

Tvrzeni

Nabidka vhodnych odpovédi

1 | Moje vzdélani,
kvalifikace a
dalsi odborné
vzdélavani

Moje nejvyssi ukoncené vzdélani:

[] zakladni 3kola
|:| stfedni Skola — s vysvédcenim
[] stiedni $kola — s vyuénim listem
[] stredni gkola — s maturitou

[] vyssi odborna skola

[] vysoka gkola

list:

2 Obor vzdélani, ptipadné specializace: | Uvedte obor vzdéldni nebo specializaci:
3 Pracoval(a) jsem ve svém oboru: [] ano, ptevaing
[] ano, ale ne prevainé
[ ne
4 Skolu jsem ukontil(a) pred: Uvedte priblizny pocet let od ukonceni skoly:
5 Uspésné jsem absolvoval(a) |:| ano ... Uvedte obor rekvalifikace:
rekvalifikaci:
[ ne
6 Umim femeslo, ale nemam vyucni [] ano ... Uvedte Femeslo, které ovidddte:

[ ne

7 | Dosavadni
pribéh mého
zaméstnani

V poslednich letech jsem
vykonaval(a) profese, povolani nebo
pracovni ¢innosti:

Uvedte profese, povoldni nebo pracovni
cinnosti, které jste vykondval(a) i mimo hlavni
pracovni pomér napr. brigddnické:

[ Komenta¥ [1G89]: | |

zde se opakuji otazky,
které jsou soucdsti
Zadosti o
zprostredkovani
zaméstnani.

Doporucujeme upravit
a odstranit duplicity.
0d UoZ Ize ocekdvat
stiznosti, Ze tyto

informace jiz sdélovali.
R —

< - ____
Komentar [zf90]:

ZF: Podklad bude
upraven podle
predchozi tabulky




¢. | Téma Tvrzeni Nabidka vhodnych odpovédi
8 Vétsina mych dosavadnich [] jeden rok
zaméstnani (pracovnich pomér) |:| dva roky
byla del3i nez: [] pétlet
[] deset let
[(J=]  jesté nikdy jsem nebyl(a)
vV pracovnim poméru
9 MUj posledni pracovni pomér byl [ ] zmého rozhodnuti
ukoncen: [] ze strany zaméstnavatele
[] vypréenim smlouvy na dobu uréitou
[ jiné: ... uvedte, jak byl vds posledni
pracovni pomér ukoncen:
[] jedté nikdy jsem nebyl(a) v pracovnim
poméru

10 V poslednich péti letech jsem byl(a) [] nebyl(a) jsem jedté nikdy v evidenci

evidovan(a) jako uchazec o uchazecl o zaméstnani
zaméstnani na Ufadu préce: [] jednou

[] dvakrat

[] t¥i a vicekrat

11 | Moje aktivity O rfeSeni mé nezaméstnanosti: [] jsem v posledni dob& mluvil(a) s jednim a
smérujici vice lidmi
k ziskani [] neméam s kym mluvit
zaméstnani [ ] neméam potiebu s kymkoliv mluvit

12 Uvitam moznost poradit se, jak [ ] ne, nepotiebuji poradit

hledat a ziskat zaméstnani: [] spise nepotiebuji poradit
[] spige uvitdm tuto moznost
: ano, uvitdm tuto moznost
13 Profesni Zivotopis jsem : nedavno (pfed méné nez pll rokem)
aktualizoval(a): [] vice nes pted piil rokem
[] nemém zpracovan Zivotopis
14 V poslednim mésici jsem [ ] na zadny
odpovédél(a) na nasledujici pocet [Qna1-3
nabidek volnych pracovnich mist: [] na4avice
15 V poslednich tfech mésicich jsem [] uzadného zaméstnavatele
kontaktoval(a) nebo byl(a) na |:| u 1-2 zaméstnavatelQ
pohovoru u nasledujiciho poctu |:| u 3 a vice zaméstnavatell
zaméstnavatel(:
16 V poslednich tfech mésicich jsem |:| zadného zaméstnavatele
oslovil(a) nékolik zaméstnavateld, [] 1 zaméstnavatele
aniz by inzerovali volné pracovni |:| 2 a vice zaméstnavatell
misto:

17 V poslednich tfech mésicich jsem |:| ano

pozadal(a) o pomoc pfi hledani |:| ne
zaméstnani jednu nebo vice agentur
prace:

18 | Moje vyhlidky a | Mam realnou predstavu o svém [] ano, mam redlnou predstavu
moznosti budoucim uplatnéni: [] ano, mam piedstavu, ale nejsem si jist(a)
ziskani zda je realna
zameéstnani ["] ne, nemam reélnou ptedstavu

19 Vim, jak ziskat zaméstnani: |:| ano, vim

[] spige nevim
[] ne, nevim

49




¢. | Téma Tvrzeni Nabidka vhodnych odpovédi
20 Domnivédm se, Ze s moji kvalifikaci a [] veliee-snadno
ziskanou praxi najdu zaméstnani: |:| spiSe snadno
|:| spise Spatné
[] hednéspatné
[] neumim posoudit
21 | Alternativni Uvazuji o moZnosti pracovat jako [] ano, chci podnikat
mozZnosti osoba samostatné ¢inna (0SVC) - [] ne, o podnikani jsem je$té neuvazoval(a)
uplatnéni na chci podnikat: [] ne, nechci podnikat
trhu prace
22 | Moje situace Jsem ve fazi, kdy ¢ekam na: |:| pfislibené zaméstnani
[] starobni dtichod
[] matefskou dovolenou
|:| umisténi ditéte do jesli nebo skolky
[] jiné ... Uvedte, na co cekdte:
23 Pobiram socialni pfipadné jiné davky: | [_] ano (] ne
24 Jsem-drzitelem-prikazu-OZP {osoby : ano: : lL-stupen-invalidity

Vyplni zprostiedkovatel / poradce:

Poradi doporucenych aktivit:

Planovany termin jejich realizace

AN IWIN|(F-

Podpis uchazece 0 zameéstnani: .......ccccccevevceeeecieeeceieeeeennen,

Podpis zprostifedkovatele (poradce):......ccccceevvevreevvercnnennns
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Priloha €. 3: Podklady pro individudalni schizku
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v

PODKLAD PRO INDIVIDUALN{ SCHUZKU (ZPROSTREDKOVATEL) ™

Jméno UozZ Jméno zprostfedkovatele: Datum vstupniho rozhovoru

. Doporu- Poznamk

C. Téma Tvrzeni Nabidka vhodnych odpovédi Dodatecné otazky cené a

aktivity

1 Moje aktivity | V poslednim mésici jsem [ nazadny Zadny vhodny inzerét jste JobClub

smérujici odpovédél(a) na nasledujici pocet nenasel(a)?
k ziskani nabidek volnych pracovnich mist: Jak hledate zaméstnani, kdyz
zaméstnani neodpovidate na inzeraty?
[Ina1-3t+—naz-3 0 jaké pracovni pozice se jednalo?
Kde jste tyto inzeraty nasel(a)?
[ na4avice Jakym zplsobem se obvykle
uchdzite o zaméstnani? E-mailem
nebo postou?

2 V poslednich tfech mésicich jsem DEl u Zzadného zaméstnavatele Jak si vysvétlujete, Ze jste nebyl(a) JobClub
kontaktoval(a) nebo byl(a) na pozvan(a) k Zadnému pohovoru? AgentZpr
pohovoru u nasledujiciho poctu [J=  u1-2zaméstnavatel O jaké firmy se jednalo?
zaméstnavatel(: [ ] u 3 avice zaméstnavateld O jaké pracovni pozice se jednalo?

3 V poslednich tfech mésicich jsem [ | 73dného zaméstnavatele V okoli neni zadny podnik, kde JobClub
oslovil(a) nékolik zaméstnavatel(, byste chtél(a) pracovat? AgentZpr
aniz by inzerovali volné pracovni [[J& 1 zaméstnavatele Jak jste vybral(a) daného
misto: ] 2 avice zaméstnavateld zaméstnavatele?

Jakou formou oslovujete
zaméstnavatele?

4 V poslednich tfech mésicich jsem [ ] anob}——ane Pamatujete si, jak se ta agentura

pozadal(a) o pomoc pti hledani
zaméstnani jednu nebo vice agentur
prace:

Informace, které UoZ uvadi v zadosti o zprostiedkovani zaméstnani, jsou ve sloupci ,,C.“ oznaceny , *“.

jmenovala, nebo kde sidli?
Jaky byl vysledek? Nabidli vam
néco?




Doporu-

Téma Tvrzeni Nabidka vhodnych odpovédi Dodatecné otazky cené Poznamk
aktivity 4
[ ] ne——ne Zndte néjakou agenturu prace ve JobClub
svém okoli? Myslim, Ze byste to
mél(a) zkusit. Maji obvykle aktualni
pozadavky ptimo od firem.
Jak dnes Mdm redlnou predstavu o svém [ == ano, mam redlnou predstavu Prosim, mGzete mi stru¢né vasi
vidim moje budoucim uplatnéni: predstavu sdélit?
sance na DEl ano, mam predstavu, ale Potfeboval(a) byste si s nékym o SpecPor
ziskani nejsem si jist(a), zda je redlna redlnosti vasi predstavy promluvit?
zaméstnani ne, nemam realnou predstavu Chcete si o svém budoucim JobClub
uplatnéni s nékym popovidat? Bilkom,
BDg
Vim, jak ziskat zaméstnani: DEl ano, vim Prosim, mGzete mi sdélit, jak
budete postupovat?
[ ] spige nevim Potfeboval(a) byste si o zptsobech | SpecPor
hledani zaméstnani s nékym
prohovofrit?
L= ne, nevim Pokud budete chtit, mohu vam JobClub
nabidnout pomoc. Mohu vas
zaradit do kurzu nebo Job Clubu,
ve kterém se vSe potiebné dozvite.
Domnivam se, Ze s moji kvalifikaci a DEI velice snadno
ziskanou praxi najdu zaméstndni: [] snadnof}—snadne
[] 3patné Z ¢eho usuzujete, Ze nemate Bilkom
[JE—2patns kvalifikaci, o kterou je na trhu BDg
[ hodné gpatné prace poptavka? PorRek
[ 1= neumim posoudit Oznatil(a) jste, ze neumite SpecPor

posoudit, zda mate kvalifikaci
poptévanou na trhu prace. Jesté
jste nezkousel uchazet se o
zaméstnani?
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Doporu-

[ Téma Tvrzeni Nabidka vhodnych odpovédi Dodateéné otazky tene | Poznamk
aktivity 4
8 Jak dnes Chtél(a) bych si doplnit odborné [ ano, vim v jakém oboru Jaké vzdélavani a v jakém oboru Rek
vidim moje vzdélani nebo zvysit kvalifikaci: ... Uvedte obor: mate na mysli? PorRek
vzdélani, Méate jiz néco konkrétniho
kvalifikace a vybraného?
dalsi odborné Slysel(a) jste 0 moznosti zvolené
vzdélavani rekvalifikace?
- ano, ale nevim v jakém Chtél(a) byste si o vybéru dalsiho SpecPor
oboru vzdélavani popovidat s néjakym BDg
[J=  nejsem sijist(d), zda to odbornikem? IPS
potrebuji
1 ne, v této chvili to
nepotiebuji
9 | Moje aktualni | Mohu / chci pracovat na: L& pInyizkraceny dvazek
situace [ ] plny dvazek
(]} zkraceny tvazek
[J=]  jiné ... Uvedte typ uvazku:
10 Mohu se za praci odstéhovat: [ = ano, mohu se za praci Stéhoval(a) byste se s rodinou
odstéhovat nebo bez ni?
[ ] spige bych se mohl(a) za praci Chtél(a) byste pracovat v EURES
odstéhovat zahranici?
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Doporu-

(o Téma Tvrzeni Nabidka vhodnych odpovédi Dodatecné otazky cené Poznamk
aktivity 4
[  spige bych se nemohl(a) za praci | - Nez se stéhovat, tak radéji
odstéhovat zUstanete nezaméstnany?
[J&=  ne, nemohu se za praci
odstéhovat
11* Mezi okolnosti, které mi ztézuji [ ] péce o déti mladii 15 let nebo o | - Lze tuto pédi zajistit jinak?
nastup do zaméstnani, patfi jinou zavislou osobu
zejména: [ J&}  $patna dopravni obsluznost / - Jak daleko to mate na vlak,
pfilis nakladné dojizdéni do autobus?
zaméstnani - Kolik by vas to mohlo denné stat?
[ J&  jiné ... Uvedte okolnosti, které - MuZete mi nastinit, o co se jedna?
vam ztéZuji ndstup do zaméstndni:
12 Uvitdm moznost poradit se, jak najit | [_] ano - Jestlipak mate predstavu o tom, SpecPor

a ziskat zaméstnani:

[(JE—are

El spise ano

|:| spise ne

D neEl—spiée—ne
Fre

s kym byste chtél(a) mluvit?

- Poradite si tedy sam(a)?
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E PODKLAD PRO INDIVIDUALNi SCHUZKU (UoZ)

Zadani: Vyplnéni tohoto dotazniku ma dva kroky:

1) U jednotlivych poloZek oznacte kfizkem XI5 tvrzeni, kterd odpovidaji vasi
soucasné situaci, nebo doplnte pozadované informace.

2) Projdéte si oznacena tvrzeni jesté jednou a zakrouzkujte ta, ktera jsou pro vas
v soucasné dobé s ohledem na hledani zaméstnani nejvice problematicka a
ktera byste radi resili se svym zprostredkovatelem.

Termin odevzdani: Do 14 pracovnich dnll od zadani

Vase pfijmeni Vase jméno Datum zadani
Utad préce Jméno vaseho zprostfedkovatele Datum odevzdani
€. | Téma Tvrzeni Nabidka vhodnych odpovédi
1 | Moje aktivity V poslednim mésici jsem [ ] na zadny
smérujici odpovédél(a) na nasledujici pocet [Jna1-3
k ziskani nabidek volnych pracovnich mist: |:| na 4 a vice
zameéstnani
2 V poslednich tfech mésicich jsem |:| u zadného zaméstnavatele

u 1-2 zaméstnavatell
u 3 a vice zaméstnavatell

kontaktoval(a) nebo byl(a) na
pohovoru u nasledujiciho poctu
zaméstnavatelU:

zadného zaméstnavatele
1 zaméstnavatele
2 a vice zaméstnavatell

3 V poslednich tfech mésicich jsem
oslovil(a) nékolik zaméstnavatel(,
aniz by inzerovali volné pracovni

misto:

4 V poslednich tfech mésicich jsem
pozadal(a) o pomoc pti hledani
zaméstnani jednu nebo vice agentur

()
=}
o

00 oOog o™

>
0]

prace:
5 | Jak dnes vidim Mdam realnou predstavu o svém |:| ano, mam realnou predstavu
moje $ance na budoucim uplatnéni: [] ano, mam piedstavu, ale nejsem si jist(a)
ziskani zda je redlnd
zaméstnani : ne, nemam redlnou predstavu
6 Vim, jak ziskat zaméstnani: : ano, vim
[] spige nevim
[] ne, nevim
7 Domnivam se, Ze s moji kvalifikaci a snadno

ziskanou praxi najdu zaméstnani: spiSe snadno
spiSe Spatné
Spatné

eumim posoudit

LIOOOO

n
8 | Jak dnes vidim Chtél(a) bych si doplnit odborné a
moje vzdélani, vzdélani nebo zvysit kvalifikaci:

no, vim v jakém oboru ... Uvedte obor:

kvalifikace a
dalsi odborné |:| ano, ale nevim v jakém oboru
vzdélavani [] nejsem si jist(a), zda to potiebuiji

[] ne, v této chvili to nepotiebuiji




¢. | Téma

Tvrzeni

Nabidka vhodnych odpovédi

9 | Moje aktualni
situace

Mohu / chci pracovat na:

[ ] pIny i zkraceny tvazek

[] piny tvazek

[] zkraceny Gvazek

|:| jiné ... Uvedte typ uvazku:

10

Mohu se za praci odstéhovat:

[ ] ano, mohu se za praci odst&hovat

[] spige bych se mohl(a) za praci odstéhovat

[] spige bych se nemohl(a) za praci
odstéhovat

[] ne, nemohu se za praci odstéhovat

11

Mezi okolnosti, které mi ztézuji
nastup do zaméstnani, patfi
zejména:

[ ] péte o déti mladsi 15 let nebo o jinou
zavislou osobu

[] $patna dopravni obsluznost / pfilis
nakladné dojizdéni do zaméstnani

[]jiné ... Uvedte okolnosti, které vém ztézuji
ndstup do zaméstnani:

12

Uvitdm mozZnost poradit se, jak najit
a ziskat zaméstnani:

[ ne
|:| spise ne
[] spide ano

[] ano

Vyplni zprostiedkovatel:

Poradi doporucenych aktivit:

Planovany termin jejich realizace

AN IWIN|[F-

Podpis uchazece 0 zamestnani: .......ccccceeevcreeeecreeeecvneeeeennen.
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