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(EHS) a €. 987/2009 (EHS) a zavedeni elektronické vymény dat v oblasti socialniho zabezpecéeni
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Tento dokument predstavuje Narodni zprdvu za CRvrdmci projektu “Posileni kapacity instituci
z vybranych statl EU v oblasti implementace nafizeni ¢. 883/2004 (EHS) a ¢. 987/2009 (EHS) a
zavedeni elektronické vymény dat v oblasti socidlniho zabezpeceni.

Realizace tohoto projektu mimo jiné vychazi z Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) C.
883/2004 ze dne 29. dubna 2004 o koordinaci systémi socidlniho zabezpeceni a Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) ¢. 987/2009 ze dne 16. zafi 2009, ktera zavazné ukladaji povinnost vsem
clenskym statdim EU zajistit mezinarodni elektronickou vyménu dat v oblasti socialniho zabezpeceni v
ramci celoevropské sité.

Zakladnim cilem projektu pro instituce v Ceské republice je vyuZiti véech vyhod plynoucich z
mezinarodni spoluprace pfi budovani plné fungujicich pfistupovych mist k datdm pojisténct v EU tzv.
Access Points (AP), které zajisti potfebnou interoperabilitu s ostatnimi zahrani¢nimi dotenymi organy
v ramci Evropské architektury pro vyménu standardizovanych elektronickych dokumentd.

Elektronicka vyména by postupné méla zcela nahradit papirovou komunikaci mezi institucemi
clenskych statl. Kazdy clensky stat do systému EESSI vstupuje pres tzv. Access Point, ktery se sklada
z narodni @ mezinarodni ¢asti. Access Point se rozumi jakékoliv elektronické kontaktni misto uréené
prislusnym organem clenského statu pro jednu nebo vice oblasti socialniho zabezpeceni uvedenych v
¢lanku 3 zakladniho natizeni.

y Na pfipravé k pfipojeni na EESSI pracuji dotCené instituce z oblasti socialniho zabezpeceni v
CR jiz od roku 2008, kdy byly zpracovany Gvodni studie proveditelnosti. Cilem pfipravy a realizace
studii proveditelnosti bylo vytvoreni podminek pro véasnou pripravu technické dokumentace, pro
objektivni vybér dodavatell, zejména informacnich a komunikacnich technologii, pro feSeni a
implementaci potfebného softwarového vybaveni, pofizeni hardware i pro zajisténi vlastniho provozu
Access Points. Studie proveditelnosti byly prlibézné aktualizovany a dopliiovany o nové poznatky z
tvorby evropské Casti EESSI. Na zakladé poslednich technickych informaci ohledné EESSI a budovani
jednotlivych AP byl zpracovan shrnujici dokument Funkéni a technicka specifikace pro Systém.

Ceska sprava socialniho zabezpedeni i Centrum mezistatnich uhrad, jakozto sty¢na mista a
prislusné instituce dle nafizeni pro jim vécné pfislusné oblasti v CR si jsou védomy potieby
nadnarodni spoluprace v ramci pripravy na EESSI, maji zajem na definovani a feSeni spolecnych
problém{ pro nalezeni nejlepsi praxe. Proto jsou pfipraveny aktivné se podilet na realizaci
jednotlivych akci v rdmci tohoto projektu.

1.1 Popis struktury socialniho zabezpeceni v CR

Pfi rozhodovani o poctu AP a jejich rozmisténi v rdmci instituci CR bylo nutno vychézet z vystup(
jednotlivych Ad hoc pracovnich skupin zfizenych Spravni komisi a vramci jednotlivych
oblasti/sektorl/stycnych mist ovéfovat, zda jsou potfebna data k dispozici, kde se nachazeji, jaka je
jejich kvalita a dostupnost. Dllezité bylo rovnéz rozhodnuti Spravni komise tykajici se adresare
(directory), které ovlivni rozsah a Uspésnost komunikace mezi institucemi, zplisob komunikace se
zaméstnavateli nebo regiondlnimi pracovisti etc.

Odvétvi, kterd budou fesit jednotlivé AP v ramci CR, definovand ¢lankem 3 Nafizeni ¢.883/04 (EHS),
jsou nasleduijici:

e davky v nemoci,

e davky v matefstvi a rovnocenné otcovské davky,

e davky v invalidité, ve stafi a pozlstalych,
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—— e pohtebné a rodinné davky,
davky v nezaméstnanosti,
davky pfi pracovnich urazech a nemocech z povolani,
predddchodové davky (v soucasnosti v CR neexistuji).
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Vyse uvedené oblasti socialniho zabezpeceni jsou rozclenény mezi tfi AP, spravované dnesSnimi
stycnymi misty — Ceskou spravou socialniho zabezpeceni, Centrem mezistatnich Uhrad a Ministerstvem
prace a socialnich véci.

Kazdy z téchto tfi AP vyZaduje odliné fedeni. Stavajici systémy MPSV a €SSz, na které je nutno fedeni
AP navazat, se lisi jak technologicky, tak vécné (datovym obsahem, funkcnosti, potfebami integrace).
Oblasti, na které jsou AP zaméfeny, jsou obsahové i z pohledu navaznych algoritmd zpracovani
odligné, v rdmci MPSV a €SSZ funguji odli$né organiza¢ni a Fidici struktury a jsou specifikovany rizné
okruhy pozadavkd na feSeni, implementaci i provoz obou AP.
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1.1.1 Centrum mezistatnich dhrad (CMU)

CMU je styénym organem Ceské republiky pro oblast zdravotni péce. Reprezentuje Cesky systém
zdravotni péce ve vztahu k celkem 36 statdim.

Vzniklo v roce 2001 na zakladé vyzvy k zaloZeni a nasledného povéfeni ze strany Ministerstva
zdravotnictvi CR. Vznik sty¢ného organu byl nezbytnym predpokladem institucionalniho zabezpeceni
provadéni mezinarodnich smluv o socialnim zabezpeceni a nasledné i prava Evropskych spolecenstvi.
Od 1.5.2004 vykonavd CMU funkce sty¢ného organu CR nejen na zakladé zmocnéni daného
jednotlivymi mezinarodnimi smlouvami, ale i na zakladé pfimo zavazného a Ucinného narizeni Rady
EHS 574/72.

CMU je sdruZenim pravnickych osob (zdravotnich pojistoven). CMU je jedinou instituci, sdruZujici
vSechny Ceské verejné zdravotni pojistovny. Resi horizontalni otazky systému poskytovani zdravotni
péCe pfi provadéni pfimo Ucinného mezindrodniho prava. Statutarnim zastupcem CMU je feditel.
Nejvyssim organem je spravni Rada CMU. Na cinnosti rady se kromé statutarnich zastupcll pojistoven
vyznamné podili i zastupci Ministerstva zdravotnictvi, Ministerstva prace a socidlnich véci a
Ministerstva financi.

Pfedmétem cinnosti CMU je plnéni Ukol& vyplyvajicich z mezinarodnich smluv, zejména:

1) zajisténi soucinnosti jednotlivych ZP,

2) dohody se zahrani¢nimi styCnymi organy, napf. sjednavani a vytvareni podminek pro
predavani podkladd pro Uhradu vécnych davek zdravotni péce a zplsobu této Uhrady se
styCnymi organy v zahranici,

3) administrativni zabezpeceni financnich operaci mezi jednotlivymi zdravotnimi pojistovnami,
CMU a sty¢nymi organy v zahranici véetné realizace zuctovani

4) tvorba spolecné metodiky provadéni mezinarodnich smluv, shromazdovani a distribuce
informaci potfebnych k provadéni mezinarodnich smluv zdravotnimi pojiStovnami a jejich
smluvnimi poskytovateli zdravotni péce,

5) spoluprace s Ministerstvem prace a socialnich véci a s Ministerstvem zdravotnictvi na pfipravé
predpisli mezinarodniho prava a souvisejicich ¢eskych pravnich predpist

6) soucinnost pfi FeSeni sporl vcetné spoluprace s pfislusSnymi statnimi organy a organy
socialniho zabezpeceni,

7) spravni pomoc a poradenska cinnost ve vztahu k zahrani¢nim i domdacim institucim a
pojisténctim

8) zpracovani evidence analyzy dat a Ciselnych Gdajt,

9) zajisténi dokladl pro realizaci mezinarodnich smluv,

10) Cinnost v ramci organt EU, 5

11) plnéni dalSich (kold dle vyZadani Rady CMU, clenskych zdravotnich pojiStoven Ceské
republiky, pfipadné organl statni spravy, vécné souvisejicich s predmétem cinnosti CMU dle
predchozich bodl tohoto ¢lanku.

CMU dale zabezpecuje také nasledujici Cinnosti:

e informacni servis (prostiednictvim www stranek, informacnich materialQ, tisku, telefonické a
e-mailové sluzby),

e poradenska Cinnost (pro Ceské i zahrani¢ni zdravotni pojistovny, ¢eské i zahrani¢ni pojisténce i
zaméstnavatele, ostatni ¢eské i zahraniCni nositele socidlniho pojisténi, zdravotnicka zafizeni
atd.),

e metodickd ¢innost (V oblasti provadéni mezinarodniho prava na Uzemi CR CMU zpracovava
metodiky pro Ceské zdrav. pojistovny, Ceskd zdravotnicka zafizeni i pojisténce),

e prislusnost k pravnim predpisim (CMU spolu s CSSZ jsou spoluodpovédné za posuzovani
Zadosti o vyjimku z pfislusnosti k ¢eskym, nebo zahrani¢nim pravnim predpistim o socialnim
zabezpeceni),

e statistiky (slouzi organim statni spravy i zdravotnim pojistovnam k lepSimu planovani
predpokladanych piijmé a vydajd, spojenych s mezinarodnimi zavazky CR),
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o Ucast v evropskych organech (statutarni zastupce CMU je ¢lenem Technické komise a Uéetni
komise - v ramci DG Employment, které fesi praktické otazky a disledky koordinace systém(l
socialniho zabezpeceni).

1.1.2 Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky

Ministerstvo prace a socialnich véci CR (MPSV) bylo zfizeno s Gdinnosti od 1. ¢ervence 1990 zakonem
Ceské narodni rady ¢&. 203/1990 Sb., ozménach v organizaci a plsobnosti ministerstev Ceské
republiky jako Ustfedni organ statni spravy Ceské republiky. Jeho plisobnost je vymezena v § 9 zakona
C. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Ustfednich organl statni spravy CSR, ve znéni pozdéjsich
predpistl, takto: MPSV je Ustfednim organem statni spravy pro pracovnépravni vztahy, bezpecnost
prace, zaméstnanost a rekvalifikaci, kolektivni vyjednavani, mzdy a jiné odmény za praci, dichodové
zabezpeceni, nemocenské pojisténi, nemocenské zabezpeceni, socialni péci, péci o pracovni podminky
Zzen a mladistvych, pravni ochranu matefstvi, pééi o rodinu a déti, péci o obcany, ktefi potrebuji
zvlastni pomoc, a pro dalsi otazky mzdové a socialni politiky

1.1.3 Ceska sprava socialniho zabezpeceni

Ceska sprava socialniho zabezpedeni (€SSZ) jako organ statni spravy vykonava pisobnost v oblasti
dlichodového pojisténi, nemocenského pojisténi a Iékarské posudkové sluzby. CSSZ je nejvétsi spravni
instituci statni spravy Ceské republiky s 8,5 tisici zaméstnanci. Celkovy ro¢ni objem prjmé& a vydaijd
této organizace je vice nez 681 miliard KC. Spravuje zalezZitosti vice nez 7,863 milion klientd, z toho
vice nez 2,719 miliond déichodcl. CSSZ vyplaci vice nez 3,347 milionu dfichodd.

CSSZ vykonava plisobnost v oblasti socidlniho zabezpedeni (déichodového pojiéténi a nemocenského
pojisténi) a Iékarské posudkové sluzby. Jeji kompetence jsou upraveny zakonem ¢. 582/1991 Sb., o
organizaci a provadéni socialniho zabezpeceni, ve znéni pozdéjsich predpisd.

€SSz pini tyto dkoly :

e rozhoduje o davkach dichodového pojisténi, pokud neni v uvedeném zakoné stanoveno, Ze o
nich rozhoduje jiny organ socialniho zabezpeceni, a zafizuje vyplaty téchto davek,

e rozhoduje o povinnosti obcana vratit davku dlichodového pojisténi poskytnutou nepravem
nebo v nespravné vysi, pokud je o této davce opravnéna rozhodovat,

e rozhoduje o povinnosti organizace nahradit nepravem vyplacené Castky na davce
dlichodového pojisténi, pokud je o této davce opravnéna rozhodovat,

¢ rozhoduje o odvolanich ve vécech, v nichz v prvnim stupni rozhodla okresni sprava socialniho
zabezpeceni,

e rozhoduje o odstranéni tvrdosti, které by se vyskytly pfi provadéni socidlniho zabezpeceni,
pokud ji bylo v jednotlivych pfipadech svéfeno,

e vybird pojistné na socialni zabezpeceni a prispévek na statni politiku zaméstnanosti podle

zvlastniho zakona,

jedna pred soudem v fizeni o pfezkoumani rozhodnuti ve vécech socialniho zabezpeceni,

pini Gkoly pfi vyplaté davek socidlniho zabezpeceni do ciziny,

fidi a kontroluje ¢innost okresnich sprav socialniho zabezpeceni,

dava souhlas ke zméné pobytu prace neschopného obcana pfi jeho odjezdu do ciziny,

zajist'uje vydavani tiskopisli predepsanych podle zakona.

Kromé téchto Ukol& CSSZ kontroluje pInéni povinnosti subjektd socidlniho zabezpedeni, posuzuje
zdravotni stav a pracovni schopnost obcand pro Ucely socialniho zabezpeceni, vede evidenci prace
neschopnych obcanl a v urCenych pripadech provadi nemocenské pojisténi.
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Podle koordinacnich nafizeni EU je CSSZ styénym mistem a prisludnou instituci vi¢i zahrani¢nim
institucim pro penézité davky v nemoci a matefstvi, dichody a posuzovani pfislusnosti k pravnim
predpistim.

Ceska sprava socialniho zabezpeceni byla ustavgna dnem 1. z&¥ 1990 na zakladé zakona CNR ¢&.
210/1990 Sb., o zménach v pusobnost| organll Ceské republiky v socialnim zabezpec“:em’ a 0 zméné
zakona ¢ 20/1966 Sb., o péCi o zdravi lidu, ktery byl novelou zdkona CNR & 114/1988 Sb., o
pusobnostl organu Ceske republiky v socialnim zabezpedeni. Ceska sprava socialniho zabezpecenl ]e
podle zdkona CNR ¢ 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socidlniho zabezpedeni, ve znéni
pozdéjsich predpisti, definovana jako:

e organ socialniho zabezpeceni, ktery provadi vykon socialniho zabezpeceni,
e organizacni slozka stdtu, na niz se vztahuji povinnosti a opravnéni, které zvlastni pravni
predpisy obecné ukladaiji, resp. zakladaji pro spravni Ufady nebo organy statni spravy.

V Cele Ceské spravy socialniho zabezpeCeni je Ustfedni Feditel, kterého jmenuje a odvolava ministr
prace a socialnich véci. Ustfedni feditel Ceské spravy socialniho zabezpeceni odpovida ministrovi prace
a socialnich véci nebo jim povérenému vedoucimu zaméstnanci ministerstva prislusné drovné fizeni za
pInéni Gkol& Ceské spravy socialniho zabezpeceni.

Uzemnimi organizanimi jednotkami Ceské spravy socialniho zabezpedeni jsou okresni spravy
socialniho zabezpeceni. V Cele okresnich sprav socidlniho zabezpeCeni jsou feditelé, ktefi odpovidaji
fediteli Ceské spravy socialniho zabezpecCeni nebo jim povéfenému vedoucimu zaméstnanci Ceské
spravy socialniho zabezpeceni pfislusné Grovné fizeni za pInéni Ukol& okresnich sprav socialniho
zabezpeceni.

1.2 Prijaté rFeseni AP (vécny rozsah)

Pfi rozhodovani o pottu AP a jejich rozmisténi v ramci instituci CR bylo nutno vychazet z vystupl
jednotlivych Ad hoc pracovnich skupin zfizenych Spravni komisi a v ramci jednotlivych
oblasti/sektor(i/styCnych mist ovéfovat, zda jsou potfebna data k dispozici, kde se nachazeji, jaka je
jejich kvalita a dostupnost. Ddlezité bylo rovnéz rozhodnuti Spravni komise tykajici se adresare
(directory), které ovlivni rozsah a UspéSnost komunikace mezi institucemi, zplsob komunikace se
zameéstnavateli nebo regionalnimi pracovisti etc.

Zamérem projektu ,Vybudovani Access Points" je prejit v ramci koordinace socialniho zabezpeceni z
papirové komunikace na komunikaci elektronickou. V ramci EU je vytvaren jednotny elektronicky
systém EESSI, ktery feSi prenos informaci z oblasti socidlniho zabezpeceni migrujicich osob mezi
institucemi Clenskych statl EU v elektronické podobé. Realizace tohoto projektu mimo jiné vychazi z
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 883/2004 ze dne 29. dubna 2004 o koordinaci
systéml socidlniho zabezpeceni. Elektronicka vyména by postupné méla zcela nahradit papirovou
komunikaci mezi institucemi clenskych statll. Kazdy Clensky stat do systému EESSI vstupuje pres tzv.
Access Point, ktery se sklada z narodni a mezindrodni Casti. Access Point se rozumi jakékoliv
elektronické kontaktni misto uréené prislusSnym organem clenského statu pro jednu nebo vice oblasti
socidlniho zabezpeceni uvedenych v clanku 3 zakladniho nafizeni, jehoz Ukolem je elektronicky
odesilat a pfijimat Udaje nezbytné pro uplatfovani zakladniho nafizeni a provadéciho nafizeni spolecné
sité Clenskymi staty.

Jednotlivé staty spolu komunikuji skrze pristupova mista — AP. Vzhledem ke skutecnosti, ze AP bude
v praxi vstupnim a vystupnim mistem, kterym budou prochazet vSechny elektronické dokumenty
predavané mezi institucemi jednotlivych clenskych stat, Ize na AP zjednodusSené pohlizet jako na
~elektronické sty¢né misto". V praxi ovSem AP nebude znamenat pouhé technické feSeni, protoze
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v praxi existuje mnoho pfipad@, kdy formulafe nejsou pouze predavany prislusnym institucim, ale je
potfeba je také pred predanim zpracovat. EESSI predpoklada elektronické pfijimani a odesilani
potfebnych informaci pomoci strukturovanych elektronickych dokumentd — Structured Electronic
Documents (dale jen SED) skrze prislusné AP. Vnitrostatni usporadani, a zejména mira automatizace
a elektronizace pfi vytvareni SED na vnitrostatni Urovni je zcela v pravomoci Clenskych statl.

Access Point €SSZ bude Fesit nasledujici problematiku:
o dlchody (starobni, invalidni, pozlstalostni)
penézité davky v nemoci, materstvi a otcovstvi
posuzovani prislusnosti k pravnim predpisdim
vymahani pohledavek a zapocty davek
posuzovani zdravotniho stavu
potvrzovani dob pojisténi
pracovni Urazy a nemoci z povolani ve stanoveném rozsahu

(Pozndmka: €SSz odpovida pouze za pené€Zité davky v nemoci; davky vécne jsou v kompetenci
zdravotnich pojistoven a CMU, které pro tento Ucel zfizuji vlastni AP.)

Pozadavky na fedeni AP CSSZ jsou uvedeny v nasledujicim seznamu a kategorizovany do dilcich
oblasti.

Funkcni pozadavky
e Realizovat AP pro €SSZ do stavu ,EESSI-enabled" v souladu s definici tohoto stavu v rozhodnuti
administrativni komise pro koordinaci systém{ socidlniho zabezpeceni ze dne 12. ¢ervna 20009.

e Pokryt prostrednictvim CSSZ AP nasleduijici oblasti socidlniho zabezpeceni:

o dlchody (starobni, invalidni, pozistalostni)

o penézité davky v nemoci, matefstvi a otcovstvi

o posuzovani prislusnosti k pravnim predpisfim
o vymahani pohledavek a zapocty davek
(@]
o

posuzovani zdravotniho stavu
potvrzovani dob pojisténi
o pracovni Urazy a nemoci z povolani ve stanoveném rozsahu
eV rdmci Access Pointu CSSZ zajistit:

o funkce elektronického kontaktniho mista pro koordinaci s koordinacnim uzlem (CN),
o funkce automatizovaného smérovani na zakladé adresace,

o funkce inteligentniho smérovani zalozené na sofistikovaném softwaru, ktery umoznuje
automatickou kontrolu a smérovani a/nebo lidsky zasah,

o funkce komunikace s ostatnimi narodnimi AP
o integraci AP na provozni aplikace CSSZ, poskytujici data pro zpracovani SED.

Technické pozadavky

e Vyuzit funkce a implementaci IPAP (mezinarodni ¢ast AP) dodavané prostrednictvim Evropské
komise (EK) v ramci referencni implementace (RI) a zajistit podminky pro dalsi podporu a
rozvoj implementace poskytované EK.

e Pfi komunikaci respektovat SEDy definované administrativni komisi pro koordinaci systém
socialniho zabezpeceni.

e Zajistit komunikaci s ostatnimi IPAP v rdmci sité sTESTA a s vyuZzitim rozhrani, protokoll
a technologii definovanych v RI IPAP.

e Umoznit odesilani a prijimani vech relevantnich SED pro dany sektor vyhrazeny AP CSSZ
v XML struktufe dané a pravidelné aktualizované vici koordinacnimu uzlu (CN) EESSI.

e Zakladnim vyhledavacim kritériem bude ID SEDu.

Ostatni pozadavky
e Vykonnost
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a. Propustnost zprav je pozadovana v poc¢tu 6 000 000 za rok v obou smérech.
¢ Dostupnost

b. Realizovat vysoce dostupné feseni, jehoz serverova Cast funguje ve dvou na sobé
nezavislych a geograficky oddélenych lokalitach. Klientska ¢ast musi byt pfistupna
véem opravnénym pracovnikim Zadavatele, a to jak z vnitfni sité Zadavatele tak
i vzdalenym zabezpecenym pristupem ze sité Internet.

i. 1. Je pozadovana uzivatelska dostupnost aplikaci v pracovni dobé v pracovnich
dnech

ii. 2. Dostupnost komunikacnich rozhrani pro spolupracujici systémy je pozadovana 7
dni v tydnu, 24 hodin denné

ii. 3. Akceptovatelna dostupnost systému jako celku je vyssi nez 96%

iv. 4. Planované odstavky 4 hod / tyden

e Bezpecnost

a. Systém pracuje s informacemi o osobach a platbach a musi zajistit vysokou informacni
bezpecnost pfi vzniku, prenosu, ukladani, pouZivani a likvidaci informaci v souladu
s bezpecnostni politikou CSSZ.

b. Pro pristup uZivateld CSSZ je potfeba vyuZit vysoky stuperi zabezpedeni s vyuzitim
certifikatl na osobnich Cipovych kartach.

c. O klicovych operacich a operacich s citlivymi daty je nutné pofizovat a uchovavat
zaznamy udalosti (logy).

e Zaclenéni do existujicicho provozniho prostiedi

a. Redeni musi byt vhodnym zplisobem zapojeno do komunikaéni infrastruktury
Zadavatele.

b. VSechny Casti feSeni musi byt zapojeny do soucasné dohledové infrastruktury
Zadavatele.

e Zotaveni po havarii (disaster recovery, DR)
a. Soucasti dokumentace systému musi byt plan jeho obnovy po havarii (DRP).
b. V ramci testovani musi byt ovéfena realizovatelnost DRP.

e Rozsifitelnost a Skalovatelnsot

a. Regeni musi umozZnit postupné zavadéni, rozsifovani poctu, zmény struktury a zmény
procestl zpracovani SED.

o Jazykové prostredi
a. Jazyk v rdmci uzivatelského prostfedi je pozadovan cesky. Aplikace musi byt
pfipravena na budouci doplnéni dalsiho jazyka.

Dle technické definice je Access Point jednotka, kterd provadi nasledujici funkce:
o funkce elektronického kontaktniho mista;
e funkce automatizovaného smérovani na zakladé adresace;
o funkce inteligentniho smérovani zalozené na sofistikovaném softwaru, ktery umoZnuje
automatickou kontrolu a smérovani a/nebo lidsky zasah.

Vyména Udaji mezi clenskymi staty bude probihat prostfednictvim zabezpecené sité STESTA
spravované EK. Sit' sTESTA je zabezpeCenym propojenim mezi clenskymi staty EU. Jejim
prostfednictvim si mohou mista, ktera jsou na ni pfipojena, predavat vymezené informace. Tato sit’
umoznuje predavani informaci s bezpecCnosti na Urovni zabezpeCeni mezibankovni komunikace, coz
odpovida cili EESSI s ohledem na to, Ze jde o citlivé Udaje z oblasti socialniho zabezpeceni, nicméné
nejde o informace klasifikované z hlediska utajeni.
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Budouci funkéni provoz AP ma nékolik zakladnich charakteristik. Provoz AP bude postupné piné
automatizovany, nicméné s moznosti lidského zasahu, aby SED byl spravné vyplnén a poslan
spravnému adresatovi, pripadné byli opraveny chyby jiného odesilatele SED. V ramci dotace z IOP
mohou byt FeSeny investicni naklady — budouci provozni bude hradit instituce provozujici konkrétni AP.
V soucasné dobé se neuvazuje o zpoplatnéni operaci pfi odesilani ¢i pfijimani jednotlivych SED.

1.3 Zdivodnéni prijatého reseni

Jak jiz bylo v kapitole 1.2. zminéno, bylo nutno pfi rozhodovani o poctu AP a jejich rozmisténi
v ramci instituci CR vychazet z vystupl jednotlivych Ad hoc pracovnich skupin zfizenych Spravni komisi
a v ramci jednotlivych oblasti/sektor(i/stycnych mist ovérovat, zda jsou potfebna data k dispozici,
kde se nachazeji, jaka je jejich kvalita a dostupnost. DileZité bylo rovnéZ rozhodnuti Spravni komise
tykajici se adresare (directory), které ovlivni rozsah a Uspésnost komunikace mezi institucemi, zplisob
komunikace se zaméstnavateli nebo regionalnimi pracovisti etc.

PFi zvoleni struktury 3 AP v CSSZ byly zohlednény nasledujici faktory:
e Pfipojeni CR do STESTA zprostredkovava MV CR
e  Struktura AP kopiruje strukturu sty¢nych mist
e Moznost otevieni AP dalsSim kompetentnim institucim
e Komunikace mezi AP na narodni Urovni

Hlavnim vystupem Projektu je vybudovani pIné funkénich pristupovych mist k datdm
pojisténcll v EU, které bude obsahovat veskery potfebny HW, SW s funkénim napojenim jak do
mezinarodni Casti systému tak napojeni do IS narodni Casti AP véetné propojeni s jednotlivymi
prislusnymi institucemi Vybudovany AP musi byt piné kompatibilni se systémem EESSI a dalSimi AP
(pro jiné oblasti vymény dat) v ramci zajiSténi ¢eské narodni ¢asti tohoto systému.

Byla vzata v Uvahu i klicova omezeni AP, definovana Evropskou komisi

e Pfi vyméné SED mezi AP CSSZ a ostatnimi AP na narodni Grovni proces zpracovani SED za¢ne
v AP, v némz byl pfijat z mezinarodni sit€, a tento AP bude za tento proces odpovédny,

= Struktura dat SED odesilanych do mezinarodni sité musi splfiovat pozadavky stanovené na
mezinarodni Urovni,

e Citlivd data prendsend mezi mezinarodni siti a RI a mezi RI a NPAP budou Sifrovana a
desifrovana s vyuzitim prostredkd poskytovanych RI,

e Mezindrodni Cast celého Fedeni, tedy i RI (IPAP CSSZ), bude propojena uzavienou siti na
vyhrazené infrastrukture sTESTA. Pfijimani dat z ostatnich AP a odesilani dat ostatnim AP na
narodni Urovni, ti. mezi NPAP a MPSV a CMU bude probihat zabezpeceng, idedlné
prostfednictvim zabezpeCené sité sTESTA, bude-li to umoznéno instituci zodpovédnou za
spravu a provozovani sTESTA,

e Zalohovani a archivace detailniho obsahu SED, vcetné jeho pfiloh, bude provadéna jen do
doby odeslani SED z AP CSSZ do narodni, vnitini nebo mezinarodni sité,

e Archivace metadat, Ciselnikd a dalSich dat neobsahuijicich osobni nebo citlivé Gdaje bude
provadéna v plném rozsahu s ohledem na objem archivovanych dat.

1.4 Rizika identifikovana pri prijimani rozhodnuti o
ndrodnim reseni
Pii definici AP v CR bylo nutno fesit soubézné financovani (otizka zdrojii), rozsah a

funkcionalitu evropské dodavky a obecné funcionalitu systému (zejména nejasnosti tykajici se
sektoril), moznosti postupného pfipojovani narodnich AP a legislativné — organizacni feSeni
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v CR. Ztohoto pohledu ziistala dlouho oteviend otazka umisténi davek pii pracovnich
urazech a nemocich z povolani. Zakon, ktery tuto problematiku upravuje, md odloZenou
ucinnost na 1.1.2013. V soucasnosti je agenda roztfiSténa mezi n¢kolik statnich a soukromych
subjektii. S ohledem na predpokladané feeni tj. povéieni CSSZ provadénim uvedeného
zékona, planuje se, Ze AP pro tuto oblast bude rovnéz CSSZ.

1.5 Financovani

AP CSSZ a AP MPSV budou financovény ze strukturdlnich fond@ Evropské unie s ¢eskym
kofinancovanim. Projekt bude financovan na zakladé projektového zaméru C. 154, ktery je soucasti
seznamu projektl tzv. Smart Administration (schvaleno usnesenim Vlady CR & 757/2007),
~Vybudovani Access Points — pfistupovych mist CR do Evropské architektury pro vyménu
standardizovanych zprav v oblasti socidlniho zabezpeceni migrujicich osob" (dale jen ,Vybudovani

Access Points" nebo ,AP").

Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky je zodpovédné za celkovou koordinaci, pfipravu a
realizaci projektu AP MPSV a AP CSSZ.

Vzhledem ke skute¢nosti, Ze projekt Fesi vybudovani dvou AP, pricem? jeden bude provozovan €SSz,
musi byt v tomto ohledu patficné osSetfeny vlastnické vztahy. Veskery hmotny i nehmotny majetek
projektu bude pofizen v ramci vybérového fizeni na implementatora technického feSeni projektu.
Veskeré postupy zadavani verejnych zakazek budou v souladu se zakonem ¢&. 137/2006 Sb. Majetek
nebude po dobu pouzivani odepisovan a zlistane v majetku Zadatele.

Z hlediska vlastnictvi budou oba Access Pointy v majetku MPSV a Uprava vlastnickych vztahl vici
CSSZ bude feSena nasledovné.

MPSV je na zakladé zakona &. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich
vztazich a vyhlasky €. 62/2001 Sb., o hospodafeni organizacnich slozek statu a statnich organizaci
s majetkem statu opravnéno hospodafit se svym majetkem. § 19 zakona ¢. 219/2000 Sb., umozriuje
zménu prislusnosti hospodareni s majetkem statu. Majetek mlize MPSV predat CSSZ bezUplatné dle §

16 vyhlasky ¢. 62/2001 Sb., o hospodaieni organizaCnich slozek statu a statnich organizaci
s majetkem statu.

Vedeni majetku, evidence majetku a nakladani s majetkem bude vedeno v souladu se vSemi internimi
predpisy MPSV i CSSZ.

AP CMU bude vybudovano z vlastnich finan¢nich zdrojé — resp. zdroj& zdravotnich pojistoven.

1.6 Projektoveé rizeni
1.6.1 Narodni Fizeni

Navrh narodniho FeSeni bylo pfijat na drovni meziresortni Pracovni podskupiny pro koordinaci
socialniho zabezpeceni a nasledné piijato rozhodnuti vedeni Ministerstva prace a socidlnich véci CR
(AP MPSV a AP CSSZ) a Ministerstva zdravotnictvi CR (AP CMU). Za Ucelem fizeni a koordinace v rdmci
celé CR byla vramci této Pracovni skupiny pro koordinaci ustavena meziresortni komise pro
elektronizaci, jejimiz Cleny jsou Ceska sty¢na mista a instituce odpovédné za evropskou agendu svymi
zastupci (z oblasti administrativy a IT), zastupci CR v Technické komisi a dalSich organech /skupinach,
které v ramci Spravni komise pUsobi a zastupci pfislusnych Gradd.

Zastupci ve vySe uvedenych organech priibézné konzultuji danou problematiku s jednotlivymi Cleny
PS a dllezité materialy vyvésuji na webové adrese MSE a zajist'uji koordinaci narodniho feseni.

MSE se schazi cca v tfimesicnich cyklech nebo ad hoc, jeji svolavani, fizeni a pofizovani zapisu je
zaloZeno na cirkulacnim principu mezi CSSZ, CMU a MPSV.

12
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1.6.2 Rizeni projektd pro jednotlivé AP

AP CSSZ:

Reseni CSSZ obsahuje tyto projekty:
HW a SW v ramci projektu financovaného ze EU strukturalnich fondd (hlavni ¢ast, soucast
projektu vedeného MPSV) — fizeni je zajiStovano projektovou kancelafi MPSV a projektovym
managementem

- Dopliikové projekty (projekt testovani v prechodném obdobi, projekt ,Mezinarodni pojistné

vztahy" — pro prislusnou legislativu, projekt pro SW pro ddichody, projekt na oblast vymahani
pohledavek ceskych a mezinarodnich etc.) — Fizeni zajistovano projektovou kancelari CSSZ a
projektovymi managementy

AP MPSV:
- HW a SW v ramci projektu financovaného ze EU strukturalnich fond( (hlavni Cast, soucast
spolecného projektu s CSSZ — viz vySe) — fizeni je zajist'ovano projektovou kancelaii MPSV a
projektovym managementem

AP CMU:

Vramci CMU byla jiz vroce 2007 zfizena tzv. Komise pro elektronizaci dokumentl a dat
(KEDD), ktera pini funkci poradniho organu feditele CMU v otazkach elektronizace. Cleny KEDD jsou
kromé zastupc CMU, ktefi KEDD predsedaji, také zastupci jednotlivych zdravotnich pojist'oven.
V ramci KEDD byla projednavana mij. i zadavaci dokumentace pro vefejnou zakazku na vytvoreni AP
CMU.

1.6.3 Rizeni ve vztahu k EESSI (n6ta CASSTM 392/09)

1.6.4 Meziresortni skupina v ramci CR (MSE)

V CR byla ustavena meziresortni komise pro elektronizaci, jejimiz ¢leny jsou €SSz, CMU,
MPSV, MZ. V Ceské republice se zatim predpokladaji 3 access pointy, a to pro oblasti: 1/ davky v
nemoci a matefstvi (CMU), 2/ ddchody a pfislusnost k pravnim predpistim (CSSZ), 3/ davky v
nezaméstnanosti a rodinné davky (MPSV).

S ohledem na dany maximalni pocet péti AP na stat do$lo v rdmci CR ke shodé na 3
AP (v zésadé kopiruji styCné organy) a jejich rozdéleni :
- CSSZ (dAchody)
- MPSV (davky SSP a davky v nezameéstnanosti)
- CMU (davky v nemoci a matefstvi)

Bylo dohodnuto, e €SSZ bude pro oblast penéZitych davek v nemoci a matefstvi (PDNM) vyuzivat

pristupové misto CMU. V ramci CR je nutné doresit budouci praxi predavani dat ve spornych
oblastech, jako jsou davky dlouhodobé péce nebo davky pfi pracovnich Urazech.

1.6.5 Pracovni skupina €SSZ pro pFipravu na elektronickou vyménu
dat (PSE)

Pracovni skupina pro elektronizaci (dale jen PSE) na €SSz byla ustavena rozhodnutim porady
vedeni €SSZ v r. 2007 a je fizena Feditelkou odboru koncepci a systémové integrace €SSz, kterd je
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soucasné zastupcem za CR v Technicke komisi . Jeji zastupkyni je expert CSSZ v Spravni komisi,
vedouci mezinarodniho odboru CSSZ.

PSE vypracovala materidl, tzv. Harmonogram praci , ktery vychazi z Harmonogramu
projektu na vybudovani elektronickeého systému pro vymeénu informaci v oblasti socialniho zabezpeceni
(EESSI) . Harmonogram stejné tak jako cilové feSeni byl schvalen vedenim CSSZ.

Clenové pracovni skupiny se aktivné podili na pripravé CSSZ na provadéni Nafizeni
¢.883/2004 (EHS) v oblasti mezinarodni elektronické vymeny dat. Schazi se k jednanim a vedou zapisy
z téchto jednani. Byla vytvofena webova stranka pro potifeby PSE v prostfedi CSSZ, kde je veskera
potfebna dokumentace pro ¢leny PSE. Jedna se o adresar PK\36_PSE.

PSE vypracovala material Harmonogram praci, ktery vychazi z harmonogramu projektu na
vybudovani elektronického systému pro vyménu informaci v oblasti socidlniho zabezpeceni (EESSI) a
vyzvala ostatni Ceské instituce k zaslani jejich asovych planli, aby vsechny instituce postupovaly
pokud mozno v souladu. Harmonogram je pribézné aktualizovan.

1.6.6 Role v EESSI

V souladu s nétou CASSTM 392/09 je nutné, aby kazdy c¢lensky stat jmenoval narodniho koordinatora
a jeho zastupce pro projekt EESSI a tzv. AP managery.

NA MSE bylo schvaleno, ze za CR budou jmenovény nasledujici osoby:
- narodni koordinator: Radka Polakova ]
- zastupce koordinatora: Vaclav Janalik, CMU
- AP manager :
APCZ01 je AP CMU - Vaclav Janalik
APCZ02 je AP MPSV - Ivana Chalupova
APCZ03 je AP CSSZ - OndFej Cirkva

EESSI SPOC — na narodni Grovni, narodni kontaktni misto, Ing. Radka Polakova.

AP Manager - role na kazdém narodnim AP:

e AP CMU Véclav Janalik
e AP MPSV Ivana Chalupova
e AP CSSZ Ing. Ondrej Cirkva

AP Administrator — narodni business role, aktualizace MD, (c¢astni se Skoleni
e za CMU: Véclav Janalik

e za MPSV: Ivana Chalupova
e za CSSZ: Ing. Jana Rychtarova
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1.6.7 V ramci projektu AP €SSZ

Rizenim projektu je povéren vedouci Projektu (projektovy manazer), ktery je zaméstnancem
Zadatele. Pro ucely Projektu bylo vytvofeno nové pracovni misto projektového manaZera na polovinu
pracovniho Uvazku. Ukolem manaZera Projektu je koordinovat aktivity Projektu a Fidit projektovy tym.
Vedouci projektu ma uréeného zastupce, ktery v dobé jeho nepiitomnosti vykonava funkce vedouciho
projektu.

A .

,,,,,,

« Ridici vybor pro realizaci Projektu;
e Vedouci projektu;

V ramci struktury projektového fizeni je dale definovan (vytvoren) projektovy tym, ktery je
vykonnym prvkem Projektu, nikoli Fidici Grovni. Mzdové naklady projektového tymu jsou zpUsobilym
nakladem projektu a je soucasti rozpoctu projektu.

Véechny jmenované struktury jsou tvofeny zaméstnanci MPSV a CSSZ.

Veskeré cinnosti vykonavané v Projektu €. 154 jsou zajistény Cleny tymu, ktefi za danou oblast
odpovidaji a v rdmci organizacni struktury tymu maji jasné vymezené kompetence. Osoba odpovédna
za konkrétni oblast Ci Ukol bude operativné iniciovat jednani dalSich ¢lent tymu, dle jejich zapojeni. O
vysledcich bude informovat vedouciho Projektu a na pravidelné schiizce také ostatni cleny tymu.

Svolavanim schilizek projektového tymu je povéren vedouci projektu, ktery zajistuje svolavani
schlizek. Cilem schizek je pfedani zakladnich informaci o vyvoji projektu, stanoveni cild a kol pro
nasledujici obdobi a jejich kontrola, pfipadné rozbor a navrh Feseni vzniklych problém0 pfi realizaci
projektu.
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Vzniklé nestandardm a neocekavane udalosti budou FeSeny clenem tymu odpovédnym za danou
oblast, ktery neprodlené obeznami se situaci vedouciho projektu a spolu s dalSimi osobami
projektového tymu vypracuji navrh fesSeni vzniklé situace, ktery bude v souladu s pravidly IOP.

¢AACII

AT B DOMIL SO A

1.7 Time planning narodniho reseni — FI, BG, CZ, HU, konf

(/4

Cislo | Popis faze (kroky realizované Zahajeni faze Ukonceni faze
v ramci faze) (datum) (datum)
1 Pripravna faze 1.12.2009 30.9.2010
2 Realizacni faze (realizace 1.10.2010 30.5.2012
technického reseni projektu)
2.1 Realizacni - ¢ast AP MPSV 1.10.2010 31.5.2012
Rozpracovani - systémovy projekt Access | 1.10.2010 30.11.2010
2.2.1 | pointu
Rozpracovani - Technicko-implementacni | 1.12.2010 31.3.2011
2.2.2 | projekt Access Pointu
Realizace technického feSeni Access 1.3.2011 30.11.2011
2.2.3 | Pointu
Nasazeni a pilotni provoz Access Pointu 1.10.2011 31.5.2012
2.2.4 MPSV
2.2.5 | Monitoring projektu - &ast MPSV 1.2.2010 30.6.2012
2.2.6 | Rizeni projektu - ¢ast MPSV 1.2.2010 30.6.2012
2.2 | Realizaéni &ast AP CSSZ
2.1.1 | Zaji$téni technické infrastruktury pro AP | 1.10.2010 31.1.2011
Analyza a navrh feSeni aplikacniho 1.11.2010 31.5.2011
2.1.2 | software a komunikaci
2.1.3 | Realizace aplikatniho SW AP 1.2.2011 30.9.2011
Realizace aplikatniho SW - CSSZ interni 1.4.2011 31.1.2012
2.1.4 | Cast
Implementace aplika¢niho SW AP a CSSZ | 1.8.2011 28.2.2012
2.1.5 | interni ¢ast
2.1.6 | ZkuSebni provoz jednotlivych AP 1.11.2011 28.2.2012
Pfechod na rutinni provoz AP v rdmci 1.1.2012 30.4.2012
2.1.7 EESSI
2.1.8 | Monitoring projektu - ¢ast €5SZ 1.2.2010 30.6.2012
2.1.9 | Rizeni projektu - &ast CSSZ 1.2.2010 30.6.2012
3 Provozni faze (rutinni provoz) 1.7.2012 1.7.2017

1.7.1 Prvni faze projektu - Priprava projektu

Prvni faze projektu obsahuje tyto predpokladané aktivity:

. Vypracovani studie proveditelnosti,
o navrh projektového tymu, urceni vedouciho projektu,
o definovani oblasti a z nich vyplyvajicich ukol{, které bude AP zpracovavat a predavat,
o zakladni navrh IT architektury (s ohledem na spInéni funkénich pozadavkd, véetné
pozadavkl na bezpecnost, spolehlivost a vykonnost),
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zakladni navrh workflow,

navrh personalniho zabezpeceni provozu,

zakladni Specifikace ICT zabezpeceni a postupu feseni,

navrh potrebného HW a SW,

rozpracovani studie proveditelnosti do zadani pro verejnou zakazku, plan realizace
projektu, dohoda o kooperaci s partnery.

vyhodnoceni EU ¢asti a promitnuti do narodniho feseni AP

o Vyhodnoceni EU ¢asti a promitnuti do narodniho feSeni AP,

O O O O O

o

Sestaveni zadosti o dotaci do IOP

Organizace vybérového fizeni na dodavatele

o) zpracovani zadavaci dokumentace,
o sbér, vyhodnoceni nabidek,
o vybér dodavatele/dodavatelll, podpis smlouvy.

Rizeni projektu

o tvoreni personalnich, systémovych smluvnich a administrativnich podminek pro
realizaci projektu,

o sestaveni realizacniho tymu projektu,

o fizeni, administrace, publicita projektu.

1.7.2 Druha faze projektu - Realizace technického reseni projektu

Druha faze projektu obsahuje tyto predpokladané aktivity:

AP MPSV:

Rozpracovani - systémovy projekt Access pointu

0 Revize kli¢ovych informaci o stavu a rozvoji EESSI a MPSV (zakladni architektonicky,
technicky a procesni pohled),

o Vytvoreni systémového projektu pro Fizeni dalSich krokd.

Rozpracovani - Technicko-implementacni projekt Access Pointu

o Technicky navrh feSeni AP MPSV (IPAP, NPAP, komunikacni procesy, integrace s
okolim),

) Detailni rozpracovani integrace na vnitini systémy a technické prostiedi MPSV,

0 Plan pribéznych a akceptacnich testd,

o Vytvoreni technicko-implementacniho projektu,

o Projekt napojeni sité MPSV a sTESTA na potiebné Grovni bezpecnosti, propustnosti a

dvéryhodnosti a navrh Gprav v sitovém a systémovém prostiedi MPSV.
Realizace technického feSeni Access Pointu
Konfigurace IPAP,
Vyvoj NPAP,
Vyvoj komunikacnich procest pro zpracovani SED,
Vyvoj komunikacnich adaptérd na spolupracujici systémy (interni i externi),
Zprovoznéni komunikacni a systémové infrastruktury testovaciho prostredi,
Nasazeni a ovéreni AP v testovacim prostredi,
Ovérovaci napojeni na podpdrné systémy (dohledy, zalohovani, atd.),
Zpracovani a predani dokumentace (uZivatelské, provozni).
asazeni a pilotni provoz Access Pointu MPSV
Zprovoznéni komunikacni a systémové infrastruktury prostredi pro rutinni provoz,
Testovani v pilotnim provozu,
Zapracovani potfebnych Uprav zjisténych v pilotnim provozu,
Aktualizace dokumentace,
Napojeni na podptirné systémy (dohledy, zalohovani, atd.),
Nasazeni do rutinniho provozu,

O 00000 Z0000OO0OOOO
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o Navazani na system fizeni bezpecnosti a Spravy rizik ICT a datovych center MPSV a
napojeni do zabezpecené infrastruktury MPSV.
Monitoring projektu — ¢ast AP MPSV

o sledovani pInéni indikatord, vyhodnocovani fungovani technického reSeni systému a
jeho efektivity, sprava a administrace systému, zavérecné hodnoceni projektu.
0 Monitorovaci zpravy, zavérecna zprava, vyuctovani.

Rizeni projektu — ¢ast AP MPSV

o tvoreni personalnich, systémovych smluvnich a administrativnich podminek pro
realizaci projektu,
o sestaveni realizacniho tymu projektu,
o fizeni, administrace, publicita projektu.
AP CSSZ:

Zajisténi technické infrastruktury pro AP

o Implementace technologické infrastruktury jednotlivych AP — nakup hardware a
technickych komponent pro potreby testovaci a provozni konfigurace (dlouhodoby hmotny
majetek, dlouhodoby drobny hmotny majetek),

0 napojeni do sTESTA.

Analyza a navrh feSeni aplikacniho software a komunikaci

o navrh tvorby mezinarodnich ¢asti AP (IPAP) dle pravidel EESSI,
navrh tvorby narodnich ¢asti AP (NPAP),

navrh zaclenéni AP do pfislusnych stavajicich IS,

navrh procesniho modelu, informacnich a datovych tokd,
navrh aplikaci pro prijem, odesilani a spravu SED,

O o0 oo

Realizace aplikacniho SW AP

o Mezinarodni ¢ast AP (konfigurace, instalace)

o . Narodni Cast AP, tj. jadro systému, konektory, workflow, databaze a LDAP, WEBIC
NPAP CSSZ

Realizace aplika¢niho SW - CSSZ interni ¢ast

o) Aplikacni Cast

o DMS a spisova sluba (véetné archivace)

0 Webic - interni Cast

o] Workflow

Implementace aplikaéniho SW AP a CSSZ interni &ast

Instalace aplikacniho software narodni ¢asti AP, implementace workflow,
0 Testovani AP a aplikaci CSSZ interni ¢ast,

0 Testovani komunikace mezi jednotlivymi AP,

o Dokumentace technologického SW a HW FeSeni AP,

o

ZkusSebni provoz jednotlivych AP

o) Zakladni proskoleni administrator( systémd,
o} Zakladni proskoleni uzivatell systémd,
o} Pilotni provoz systém( a nastaveni pro rutinni provoz

Pfechod na rutinni provoz AP v rdmci EESSI

o Testovani komplexnich systém@ na narodni Grovni a v ramci EESSI,
o Upravy aplikacniho software, zmény nastaveni, feSeni problém( s ostatnimi staty EU,
o Upravy SW a dokumentace, dohody o provoznim zajisténi.

Monitoring projektu — ¢ast AP CSSZ
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jeho efektivity, sprava a administrace systému, zavérecné hodnoceni projektu.
0 Monitorovaci zpravy, zavérecna zprava, vyuctovani.
. Rizeni projektu — ¢ast AP €SSz
o tvoreni personalnich, systémovych smluvnich a administrativnich podminek pro
realizaci projektu,
o sestaveni realizacniho tymu projektu,
o} fizeni, administrace, publicita projektu.

1.7.3 Treti faze projektu - Provozni faze

. Rutinni provoz AP
béZny provoz systému, podpora chodu systému, reinvestice

2 Architektura EESSI z narodniho pohledu
2.1 Mapa AP
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2.2 Architektura jednotlivych AP (grafika s popisem)
2.2.1 AP MPSV

Architektura AP MPSV vychazi plné z architektury RI a doporuceni stanovenych pracovni skupinou
projektu EESSI jako ramec vytvoreni sité EESSI IDA Architecture Guidelines a European
Interoperability Framework.
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Vychozi komponentni skladba AP je uvedena na obrazku 5.3-6. Krajnim prvkem AP MPSV je IPAP.
IPAP zajistuje funkce:

e oveérovani struktury zprav,

e ovérovani podpist,

« Sifrovani a desifrovani zprav,

o fragmentace a defragmentace zprav,

¢ logovani provozu,

e implicitni smérovani,

e implicitni konverzi zprav (pokud jsou v XML formatu),

e zakladni adaptaci pripojenych aplikaci (pokud komunikuji protokoly JMS, WS, FTP,

IDBC),
o aplikacni rozhrani pro pfistup WebIC

Implementace IPAP bude prevzata od EK jako soucast RI a nakonfigurovana a pfizplisobena do
prostfedi MPSV. PFi nasazovani bude kladen diiraz na splnéni podminek dalsi podpory a rozvoje RI od
EK. Specifikace IPAP, stejné jako specifikace rozhrani ICD1 pro komunikaci s CN (neni zobrazeno) je
popsana v dokumentaci EESSI a nebude zde proto specialné rozebirana.

IPAP je spojen rozhranim ICD2 s NPAP. NPAP MPSV bude implementovan zakdzkové a bude sloZen
z téchto klicovych komponent:

e Procesni logika AP,

e Narodni integracni vrstva,

¢ Integracni vrstva MPSV,

o Web GUI AP.

NPAP MPSV bude implementovan s vyuzitim technologii uzitych v RI, a pfipadnych dalSich vhodné
zvolenych tak, aby vyhovovaly potfebam a standarddm MPSV.

Komponentni skladba AP MPSV

NPAP CR

Ve (5 &inirozhrani §

\ 1|

Narodni 2] /
integracni vrstva

| ] 2]

\ /©
—Of
3 3 Procesni ~
IPAP RI MPSV 3 1 logika AP
| 3 Integracni
3 3 vistva =0 3] I
L MPSV IS SZ (+)
””””””” -
$:| |
AP Web GUI

Rozhrani MPSV

IS SSP

Implementace NPAP MPSV Provozni aplikace MPSV

Procesni logika AP

Procesni logika je jadrem NPAP a obsahuje vSechny funkce potfebné k provozu narodni ¢asti AP, které
nebude mozné prevzit z RI. Bude zajist'ovat vSechny narodné specifické operace AP, vCetné pripadné
koordinace spoluprace s ostatnimi narodnimi AP prostfednictvim Narodni integracni vrstvy. Obé
integracni vrstvy zajisti oddéleni procesni logiky AP od specifik implementaci ostatnich narodnich AP (a
k nim pfipojenych aplikaci) i provoznich aplikaci MPSV.
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Narodni integracni vrstva

Narodni integracni vrstva logicky oddéluje AP MPSV od ostatnich narodnich AP. IntegraCni vrstva
implementuje funkce Narodniho rozhrani spojujiciho AP MPSV s ostatnimi AP v CR. Rozhrani slouzi ke
komunikaci potfebnych informaci v pfipadé, ze odpoveéd na zadost o informace pfijatou od CN neni
schopen sestavit narodni AP sam (pouze z dat k nému pfipojenych provoznich aplikaci) a musi proto
pozadat o spolupraci jinou CI prostfednictvim jiného AP. Narodni rozhrani bude navrzeno ve spolupraci
s dodavateli ostatnich narodnich AP (CSSZ, CMU) tak, aby byla minimalizovana zavislost implementaci
jednotlivych AP.

Pfedbézné je stanoven vybér protokoll k definici Rozhrani MPSV nasledovné:
e JMS pro vyménu udalosti (notifikace o pozadavcich, zménach),
e RMI a/nebo WS (SOAP 1.2 a WS-MTOM) pro vyménu dat na aplikacni vrstve.

Integracni vrstva MPSV

Integracni vrstva MPSV logicky oddéluje AP a provozni aplikace MPSV a implementuje (formou
adaptérd) funkce Rozhrani MPSV kterymi umozniuje napojit AP na provozni aplikace MPSV. Rozhrani
MPSV bude definovano v ramci realizace projektu ve spolupraci s dodavatelem aplikaci tak, aby byla
minimalizovana vzajemna zavislost implementace AP a aplikaci.

Pfedbézné je stanoven vybér protokol{ k definici Rozhrani MPSV takto:
e JMS pro vyménu udalosti (notifikace o pozadavcich, zménach),
e RMI a/nebo WS (SOAP 1.2 a WS-MTOM) pro vyménu dat na aplikacni vrstve,
e UDDI a HTTP pro vyménu informaci o koncovych bodech sluzeb a jejich dostupnosti.

Web GUI AP

Soucasti NPAP bude webové uZivatelské rozhrani umoznuijici praci administratord a Grednik{. Rozhrani
bude v maximalni mozné mife vyuzivat implementace WebIC z RI a bude doplnéno a pfizplisobeno
o dalsi potfebné funkce specifické pro MPSV tak, aby uZivatelé mohli bezproblémové pracovat na
svych Ukolech v rdmci systému EESSI. Webové rozhrani bude vyuzivat Aplikacni rozrani pro WebIC
a rozhrani procesni logiky jako svoji stfedni — aplikacni vrstvu. Navrh rozhrani bude vypracovan v
ramci realizace projektu na zakladé aktualniho stavu RI a pozadavkd danych MPSV.

Rizeni bezpecnosti
Pro UcCely fizeni bezpecnosti je mozné celkové feseni rozdélit do nékolika bezpec¢nostnich domén:

e Mezindrodni doména — obsahuje IT infrastrukturu provozovanou evropskou komisi tj. sit’
Evropské Komise (SNET), sluzby telekomunikacniho centra Evropské Komise (adresarové
sluzby EESSI, propojeni na sSTESTA a bezpecnosti zafizeni jako firewally apod.), sluzby
datového centra Evropské komise (obsahuje zejména EESSI CN ad.). Mezinarodni Cast AP tzv.
IPAP spada z logického pohledu bezpecnosti definované dle EESSI do mezinarodni domény.

e STESTA doména — zajiStuje vyménu dat mezi Cleny STESTA Fizenou vlastni bezpecCnostni
politikou. VSechny spojeni do dalSich evropskych domén jsou Sifrovana.

e Narodni doména — obsahuje AP MPSV tzn. jeho implementaci, rutinni provoz, celkové Fizeni
a fizeni bezpecnosti AP a to v€etné napojeni do narodnich siti, propojeni s narodnimi systémy
a propojeni narodni sité do sTESTA domény.

AP MPSV spada prevazné do narodni domény a komunikuje z pohledu bezpecCnosti s mezinarodni
doménou (CN) a vyuziva sluzby sTESTA domény.
BezpeCnost systému AP na MPSV je nutné prosadit jako celek do vSech fazi Zivotniho cyklu
informacniho systému. Tento pristup konkrétné znamena respektovani aktualni bezpecnostni politiky
MPSV, pravidla bezpecné implementace a provozu IS/IT a zapojeni vysledného systému AP do
procesl prlibézného fizeni a zvladani rizik. Pro dosazeni takto stanovenych cilli jsou nutnd nasledujici
opatfeni:

e Realizacni projekt bude navazan na bezpecnostni politiku organizace a zajisti podminky pro

priibézné zvladnuti jak informacnich tak technickych rizik ve fazich realizace i provozu.
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Jiz ve fazi rozpracovani bude vénovana mimoradna pozornost vsem vrstvdm informacniho
systému, zejména prenosovym cestam, konfiguracim technologické infrastruktury, datovym
Ulozistim a dalsSim komponentam feseni obsahujicim vyrazné zranitelnosti.

e Navrh a realizace AP MPSV bude respektovat bezpecnostni politiku definovanou v dokumentu
+EESSI -Security Policy" , ktery je soucasti popisu referen¢ni implementace EESSI.

e Vramci nasazeni systétmu AP do rutinniho provozu bude provedena rizikova analyza aktiv,
hrozeb, rizik a zplsobd zvladani spojenych s nové zavadénym systémem. Tato analyza bude
provedena s vyuzitim jiz existujicich nastroj a postupl Fizeni rizik dle normy ISO 27 001.

Cilem vySe uvedenych krok{ je Fidit bezpecnost nové zavadéného systému na stejnych principech,
které jsou uplatfiovany pro soucasna informacni aktiva MPSV.

Specifickou oblasti bezpecnosti je ochrana osobnich Gdajli. AP MPSV bude pracovat s osobnimi Udaji.
Z toho ddvodu bude kladen velky dliraz na informacni bezpecnost, ktera se tyka neopravnéného
nakladani s osobnimi Udaji pfi jejich vzniku, prenosu, ukladani, pouzivani a likvidaci. Zaroven je nutné
zajistit dostupnost, dlivérnost a integritu dat ve vSech fazich zpracovani dat v ramci AP MPSV.
Pfi ochrané informaci budou vyuzity nasledujici prvky:

e systém fizeného pfistupu k AP (autentizace a autorizace) vyuZivajici feSeni PKI a Cipové karty
pro uzivatele,
vyuziti bezpecnych Sifrovanych komunikacnich protokold,
zabezpeceni informacnich sluzeb proti vypadk{m,
systematické zalohovani dat,
nasazeni server do bezpecnostnich zon datového centra MPSV,
propracovany systém obnovy AP po vypadku dle pfipravenych pland obnovy (DRP),
pouziti kvalitnich a ovéfenych komponent pro software a hardware AP vietné zajisténi
servisnich sluzeb,
e uchovavani zaznam0 udalosti o pfistupech do AP a praci s citlivymi informacemi.

Cely systém AP bude navrzen tak, aby vyhovoval pozadavkdim na informacni systémy vefejné spravy
(Standardu pro nalezitosti zivotniho cyklu informacniho systému, pozadavkim na bezpecnost
informacnich systém(), zakonu o ochrané osobnich Udajli a dalSim pfislusSnym zakonnym normam.

Technicka infrastruktura

AP MPSV vyznamnym zplsobem vyuziva sitové komunikace a jeho funkénost je na ni zaroven velmi
zavisla. Potfebna sit'ova infrastruktura je povétSinou jiz vybudovana. Soucasti realizacni faze projektu
bude zejména ovéfeni potfebnych charakteristik a zjisténi pfipadnych rozdild. Obrazek naznacuje
globalni topologii pfipojeni AP MPSV do struktury EESSI.

Globalni topologie EESSI
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Ceska republika

AP slouzi jako pripojny bod CN, ktery na AP zasila nebo od néj pfijima zpravy, které sam obdrzel od
AP zjinych Clenskych statl. Tato komunikace se déje vyhradné pres zabezpecenou evropskou sit’
STESTA. Narodni AP spolu, v pfipadé potreby, komunikuji pres KIVS.

Konkrétni cilové provozni prostfedi AP MPSV disponuje tfemi datovymi centry (DC) v rlznych
lokalitach, do kterych je mozné rozmistit prvky AP. Kazdé DC je vybaveno bezpecnou konfiguraci
oddélenych sitovych zén pro zafizeni datové, aplikacni vrstvy a po dvou zénach pro pohledové vrstvy
systéml. Prvni pohledova vrstva slouZzi k externimu a druha k internimu uZiti. Na obrazku je
naznaceno schéma sitové struktury dvou vybranych DC MPSV.

2.2.2 AP CSSZ

CSSZ zajidtuje vyplatu nemocenského prispévku, pendzité pomoci v matefstvi, vyrovnavaciho
pfispévku v tehotenstvi a matefstvi a podpory pfi osetfovani Clena rodiny pro prakticky celou pracujici
populaci CR.

Podle koordina¢nich nafizeni EU je CSSZ styénym organem a kompetentni instituci vaci zahrani¢nim
institucim pro penéZité davky v nemoci a matefstvi, dlichody a posuzovani pfisluSnosti k pravnim
predpisdim. Soucasti CSSZ je i lékafska posudkova sluzba, ktera posuzuje zdravotni stav a pracovni
schopnost obc¢an( pro ucely nemocenského a dlichodového pojisténi.

2.2.2.1 Zakladni pozadavky na AP €SSZ

AP (SSZ bude umistén mimo sit €SSZ, coz je nutnd podminka toho, aby mohly AP CSSZ
v budoucnosti vyuZzivat i jiné kompetentni instituce jako sv(j AP.

Funk¢ni pozadavky jsou seskupeny do nasleduijicich oblasti — logickych moduld:
PHijeti SED z EU do CR,

Odeslani i SED z CR do EU,

Narodni komunikace mezi AP,

On-line komunikace,

Sprava Ciselnikl a parametrd,

Workflow,

Archivace dat.

R/
0.0

R/
0.0

X3

o

X3

o
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0.0
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0.0
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o

2.2.2.2 PFedpoklady AP CSSZ

AP CSSZ vychazi z nasledujicich predpokladd:
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e Pro vybudovani AP €SSZ bude vyuZita Referenéni implementace AP

e Navrh technického feseni vychazi ze soucasného stavu informaci o vyvoji EESSI, ktery mize
byt jesté upfesnovan nebo korigovan

o (SSzZ bude vytvoren tak, aby mohl v budoucnu slouZit také k pripojeni dalsich kompetentnich
instituci CI

e Narodni Cast AP NPAP — bude vytvoreno tak, aby mohlo predavat formulare nejen formulare
SED ale i dalsi strukturované narodni formulare) jinym CI v CR

o AP CSSZ bude odolné proti vypadkim a snadno rozsifitelné

Za zdaklad vybudovani AP bude pouZita Referencni Implementace RI. ProtoZe vSak AP musi umoznit i
pfipojeni jiné CI, funkCnosti zde obsaZené nejsou zavislé na CSSZ, ale jsou obecné pro CR.

VSechny procesy EESSI specifické pro CSSZ budou zpracovavany v oblasti vstupl na CSSZ, kde je
pfipraveno systémové feSeni pfijeti podnétd a jejich oSetfeni a pfiprava na zpracovani v aplikacich
CSSZ. Zde bude probihat neformalni validace SED, vypliiovani SED, kontrola dat v SED, archivace atd.
Kromé vSech funkci pozadovanych pro zaClenéni do EESSI struktury bude NPAP CSSZ umoziiovat také
vyménu informaci s dalSimi CI v CR.

AP CSSZ je integrovanym fedenim, které je tvoreno dil&imi subsystémy zajist'ujicimi funkénost vymény
informaci (predavani zprav a odpovédi na né) na mezinarodni Grovni (IPAP - International Part of
Access Point) a na narodni Grovni (NPAP — National Part of Access Point). Funkénost pro vyménu
zprav na mezinarodni Urovni zajistuje Referencni implementace (RI), kterou vytvafi dodavatel na
arovni EESSI. RI bude dodana jako kompletni SW vybaveni AP, které bude potfeba instalovat a
kastomizovat dle konkrétnich podminek AP CSSZ. RI bude podporovat zakladni procesy potfebné pro
vymeénu zprav mezi AP CSSZ a zahrani¢nimi institucemi. Dilci subsystém NPAP je z hlediska dodavatele
RI volitelnou soucasti konkrétniho narodniho Access Pointu a potfeba NPAP zavisi na rozhodnuti
konkrétniho Access Pointu.

2.2.2.3 Vlastnosti AP CSSZ
Systém pro pripojeni CSSZ do struktury EESSI bude s EESSI pIné kompatibilni a bude spravné a
bezpectné vyuzivat jeho zdroje. Za timto UCelem bude mit systém nasleduijici vlastnosti:
e Systém bude spliovat pozadavky EESSI
e Systém bude splfiovat pozadavky CSSZ
e Systém bude robustni a rozsifitelny
e Systém bude upgradovatelny podle pozadavkd EESSI
e Systém umozni pripojeni dalSich CI
e Systém bude dostupny podle poZzadovaného SLA
e Systém bude mit odpovidajici dobu odezvy
e Systém bude komunikovat s okolim a vyménovat si s nim informace
e Systém bude adekvatné zabezpecen
e Systém bude poskytovat adekvatni kontroly funkce i komunikace
e Systém bude poskytovat logovani, monitoring a statistiky
e Sprava Ciselnikd a workflow
e Archivace dat
e Systém bude poskytovat nasleduijici sluzby
o Zpracovéani SED nalezejicich CSSZ asynchronné
Zpracovani SED nélezejicich €SSZ synchronné
Generovani SED podle vzor{
Odesilani a pfijimani SED
Poskytovani relevantnich pozadovanych informaci subjektim EESSI

o O O O
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o Poskytovani relevantnich pozadovanych informaci jinym CI CR

Specifikace pozadavki na RI
Z dodanych podkladd EESSI vyplyvaji nasledujici pozadavky dodavatele RI na technické a
technologické prostredi pro RI:

¢ Redhat Enterprise Linux 5.2 64-bit,

e Sun Java 5/6,

e JBoss Application Server 5.1,

e JBoss Enterprise Service Bus 4.6,

e PostgreSQL database for Linux 8.3,

e Open LDAP Directory Services 2.3.

Pokud bude dodrzena vySe uvedend specifikace pro provoz RI, dodavatel RI zarucuje funkCnost a
podporu fesSeni RI ze strany dodavatele jak pfi nasazeni, tak pfi dalSim rozvoji feseni v budoucnu.

2.2.2.4 Architektura pro pilotni a ostry provoz AP €SSz

Architektura AP CSSZ vychazi z téchto predpokladi:

e AP musi byt bezpecné oddélen od ostatnich Casti sité sTESTA.

e AP musi zajisti bezpecnou komunikaci s ostatnimi Ceskymi AP a prFipadé s ostatnimi
organizacemi vyuzivajicimi AP CSSZ.

e AP zajisti provoz WEBIC

o AP zajisti bezpetny konektor do CSSZ.

e Na Urovni AP CSSZ nebude implementovéna procesni logika €SSZ, ta bude implementovéna
na Aplikacni vrstvé CSSZ.

AP CSSZ bude zaji$tovat nasleduijici sluzby:
e Vyménu zprav na mezinarodni Grovni.
e Narodni komunikaci mezi ostatnim ¢eskymi AP
¢ WEBIC
e Rozhrani pro €SSZ
¢ Vyhledové rozhrani pro jiné instituce vyuzivajici tyz AP

V aplika¢ni vrstvé €SSZ budou implementovany jednotlivé procesy ESSII tykajici se CSSZ (véetné
frontovani zprav). Jednotlivé SEDy budou dle své identifikace:
e Bud' predany ke zpracovani do DMS.
¢ Nebo predany do aplikace VPO skrze jeji workflow mohou byt zpracovavany dalsimi agendami
(NPD, NEM, PQJ, VYP apod.).

Jsou identifikovany nasledujici globalni pozadavky na funkce AP CSSZ: y

1. Zajisténi prenosu zprav a pripadné i hromadnych souborl mezi AP CSSZ a ostatnimi AP v EU na
mezinarodni drovni — primarné tuto funkcnost zajistuje RI,

2. Zajisténi pfenosu zprav mezi AP CSSZ a vnitfni siti CSSZ — bude zajistovat NPAP,

3. Podpora vnitrostatni komunikace mezi CMU, CSSZ a MPSV, tj. vyména nekterych elektronickych
dokumentti (SED) s CMU, pfipadné s MPSV — bude zajistovat NPAP, y

4. Zabezpecenad komunikace a prenos zabezpecenych informaci do vnitfni sit€é CSSZ a mezinarodni
sité — zabezpecenou komunikaci na mezinarodni Urovni zajiStuje RI, na narodni Urovni musi byt
zajisténa v NPAP, 5

5. Zajisténi podpory procesi zpracovani SED a zpracovani odpovédi na SED mezi Access Pointy CR ,
tj. na narodni Urovni.

6. Automatické doplriovani chybéjicich adres prijemcli zprav na narodni Grovni v pfipadech, kde to
bude mozné.

7. Administrace problematicky dorucitelnych soubord — na mezinarodni Grovni je zajiSténa v ramci RI
v komponenté WEBIC, realizaci v Casti NPAP navrhne feSitel NPAP,
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8. Automatické vraceni nedorucitelnych soubord odesilateli v definovanych pfipadech na narodni
Urovni,

9. Provoz adresarového serveru pro zajisténi adresarovych funkci NPAP, tj. napt. evidence ciselniku
typ@ SED, .

10. Zajisténi rozhrani pro komunikaci NPAP s externimi systémy, které nejsou ve spravé CSSZ, tj.
zajisténi rozhrani na strané NPAP pro komunikaci s ostatnimi Access Pointy v CR (AP CMU, AP
MPSV),

11. Zajisténi dat pro potfeby vyhodnoceni zpracovani SED a statistické vystupy,

12. Komunikace mezi NPAP AP CSSZ a ostatnimi institucemi musi byt umoznéna minimalné po
internetu, 5 ]

13. Pfenos informaci mezi NPAP CSSZ a MPSV a CMU musi byt zabezpeceny,

14. U on-line pozadavk{ je pozadovana odezva aplikaci NPAP do 1 minuty,

15. Moznost spravy dat a metadat nezbytnych pro provoz a administraci NPAP.

[a)
w
%)
( - N\
AP-RI >
— MTA %{\ —
\UPAP
Procesy v IPAP
DS-RI
Logy IR-RI
Rozhrani \‘
fronty NPAP \
K I K
. o F F|o A
N R R N P
M - E (@) (0] E
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S T T T T M
. o | Y Y | O U
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>
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Webic H konektor
\, J
3 B
Zamgstnanec
CSSsz CSSZIN

1. IPAP je Cast AP, ktera bude prejata z RI a bude pouze konfigurovana

a. Procesy v IPAP — sem spada napf. Sifrovani/desifrovani SED, el.podpis SED, odeslani
a prijem SED do/z CN apod.

b. MTA - Message Transfer Agent — odpovida za odesilani a pfijem SED

2. NPAP je Cast AP, ktera bude prevzata pouze ¢astecné a bude znacné prepracovana a znacné
prizplisobena.
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a. Jadro — navrh celé struktury, logiky, datovych struktur, systém front

b. Konektory — pomoci konektori komunikuje NPAP s okolim. Konektory budou Castecné
konfigurovany, ¢astecné programovany

c. Workflow — workflow je proces, ktery odpovida za zpracovani SED. Pfi pfijmu SED se otevre
workflow instance a po Uspésném doruceni SED se ukondci. Workflow fika, co se se SED ma stat,

urcuje, kdy bude validovano, finalizovano, rourovano do CSSZ nebo do MPSV, CMU nebo zpét na
CN.

d. Databaze - do databazi a directory se ukladaiji logy, Sifrované SED, replikuji se sem data

z Master DS-CN a z IR-CN. Zde jsou ulozeny SED samples a informace o ostatnich CI, certifikaty,
routovaci informace. Kromé dat replikovanych z CN zde budou i data specificka pro narodni
prostfedi a umoziujici pfedavani narodnich zprav.

e. Webic - je soucasti AP a umoziuje odesilat a prijimat SED jeho prostfednictvim. Zde se
nepodita s zadnou CSSZ specifickou Upravou a fedeni predpokladd, Ze tento Webic, ktery je
soucasti AP bude vyuZivan €SSZ minimalné a bude slouzit také pFipadné jinym institucim
pfipojenym na tento AP.

VSechny procesy EESSI specifické pro €SSZ budou zpracovavany v CSSZ IN. Zde bude probihat
neformalni validace SED, vypliiovani SED, kontrola dat v SED, archivace atd.

®
>

p— )
éssz €SSz INJOUT
VSTUPNE \ /
VYSTUPNI [ Access management ]
KANALY i
' <
[ Vné&jsi sluzby \
‘ fronty |
fronty ‘
Webic — www rozhrani
AGENDY
DMS PLATFORMA| |
Dooe
L J

1. Aplikaéni &ast bude v CSSZ nové vytvarena — patfi sem komunikace s AP, kontrola na
vstupu — Access Management, dale sem spada tvorba vstupné-vystupnich front a vnéjsich
sluzeb
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2. DMS a spisova sluzba — registrace a archivace SED v CSSZ (AP bude vyuZivat veskeré
podplirné Casti systému CSSZ, jestlize bude hotova spisova sluzba, napoji se na ni a nebude
vytvaret novou)

3. Webic — webové rozhrani, pres které budou pristupovat zaméstnanci CSSZ k EESSI. Jako
zaklad bude pouzit Webic, ktery bude ale pfizplsoben a odprogramovan na webové rozhrani
pro pristup k EESSI a SED.

4. Workflow — workflow je proces, ktery odpovida za zpracovani SED — za Zivotni cyklus SED.
Tak jako na AP se stara workflow o formalni procesy spojené se SED, v CSSZ IN se workflow
bude starat o neformalni procesy zpracovani SED. Patfi sem urceni metod volanych pfi
automatickém zpracovani, zapis do/z SED. Notifikace zaméstnancd odpovédnych za data nebo
validaci SED, finalizace SED atd. Workflow musi byt peclivé analyzovano, aby umélo reagovat
na nestandardni situace apod. Definice a naprogramovani tohoto workflow bude jedna
z nejobtiznéjSich ¢asti EESSI implementace.

5. Automatické zpracovani SED — pracna Cast umoznujici postupné co nejvétsi mnozstvi dat
predavat z/do SED. Zakladem je WebServices rozhrani a nadefinovani metod nad aplikaci
VPO.

2.2.3 Systém AP CMU

AP CMU bude sestavat:
-z Casti mezinarodni (referencni implementace), jejiz dodavku, vyvoj, Udrzbu a podporu
zajist'uje Evropska komise a bude v rdmci zakazky provozovana na samostatném HW
-z Casti narodni, kterd bude predmétem dodavky vlastni aplikace a jejiho provozovani po dobu
péti let.

Narodni ¢ast AP CMU (NPAP) bude prostiedkem, ktery budou pouzivat zdravotni pojistovny a CMU
jako nastroj vedeni agendy zpracovani strukturovanych elektronickych dokumentt pro oblast davek
v nemoci a matefstvi a jejich vymény s ostatnimi staty EU a s ostatnimi kompetentnimi institucemi
v Ceské republice, zejména CSSZ, MPSV a MZ. Vzajemna komunikace a bude fe$ena vybudovanim
Portalu NPAP, ktery bude plnit roli pfistupového bodu pro své uZivatele (pracovniky zdravotnich
pojisStoven a CMU) a bude technicky zajiStovat komunikaci s ostatnimi kompetentnimi institucemi
pomoci Web services a B2B sluzeb. Portadl NPAP poskytne svym uZivatellm komplexni a
automatizovany nastroj pro zpracovani veskerych moznych scénarli vymény elektronickych dokumentd
a jejich automatickému vypliiovani daty z vnitfnich informacnich systém( zdravotnich pojistoven
pomoci rozhrani, konfigurovatelnym pro kazdou zdravotni pojistovnu zvlast'.

Systém umozni zejména:

a) PHijeti SED z EU do CR,
b) Odeslani SED z CR do EU,

C) Narodni komunikace mezi AP a CI v rémci CR,

d) On-line komunikaci s CI,

e) Zajisténi workflow,

f) Prelctovani nakladt na poskytnutou zdravotni pédi,
g) Spravu Ciselnikl a parametr(,

h) Archivaci dat,
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) Statistiku a vyhledavani.

Komunikacni schéma AP CMU:
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2.3 Vyuziti komponent dodanych EK (RI, ICD 1, ICD 2, MD,
WEBIC)
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Varianta 3: Interact with existing FSC engine by means of a new
interface (ICD3)

A
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Uvedena varianta by soucasti WEBICu byla FSC (Flow State control engine) a

presentacni vrstva (ta by mohla byt v priibéhu ¢asu oddélena jako nezavisla na FSC) a na narodni
aplikace by bylo zajisténo napojeni prostrednictvim ICD3.

UZivatel by mohl nahlizet na pfijaté zpravy z WEBICu nebo z narodni aplikace.

V pripadé nahlizeni z WEBICu by bylo mozné nahlédnout téZ do narodni databaze z narodni aplikace.

Vyhody :

zajisténi pFistupu do narodni DB

moznost sdileni WEBICu nebo narodni aplikace

soucasti bude i FSC (Flow State control engine) - zdarma
jedno GUI (grafické uzivatelské rozhrani) pro uzivatele

Nevyhoda z pozice jednotlivych statd:
- narodni aplikace musi byt implementovana do ,,EESSI model mapping" —
zatéz pro Clenské staty - ,stredni®

Ostatni:
- naroky na vyvoj pro DB EMPL - také ,stfedni®

2.4 Vyuziti narodnich komponent
Vlastni workflow pro vyplfiovani SED v ramci IS €SSz
Napojeni ICD2 y
Narodni vyména SED ke zjisténi (dajd potfebnych pro vypliiovani SED od jinych instituci v CR

3 Dosavadni zkusenosti (testovani, produkcni
prostredi)

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 1.7.1 Prvni faze projektu , byly jednotlivé faze projektu rozdéleny dle
¢innosti a bylo nutno tyto ¢innosti zanést do harmonogramu.

Prvni faze projektu obsahuje tyto predpokladané aktivity:
. Vypracovani studie proveditelnosti,

O
O
©]

O O O O O

O

O

O O O o o

navrh projektového tymu, urceni vedouciho projektu,

definovani oblasti a z nich vyplyvajicich tkoll, které bude AP zpracovavat a predavat,
zakladni navrh IT architektury (s ohledem na spInéni funkénich pozadavkd, véetné
pozadavk( na bezpecnost, spolehlivost a vykonnost),

zakladni navrh workflow,

navrh personalniho zabezpeceni provozu,

zakladni Specifikace ICT zabezpeceni a postupu feseni,

navrh potfebného HW a SW,

rozpracovani studie proveditelnosti do zadani pro verejnou zakazku, plan realizace
projektu, dohoda o kooperaci s partnery.

vyhodnoceni EU Casti a promitnuti do narodniho reSeni AP

Vyhodnoceni EU Casti a promitnuti do narodniho feSeni AP,

Sestaveni zadosti o dotaci do IOP

Organizace vybérovych fizeni na dodavatele
zpracovani zadavaci dokumentace,

sbér, vyhodnoceni nabidek,

vybér dodavatele/dodavatell, podpis smlouvy.
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Rlzenl projektu

0 tvoreni personalnich, systémovych smluvnich a administrativnich podminek pro realizaci
projektu,

o sestaveni realizacniho tymu projektu,

o fizeni, administrace, publicita projektu.

Druha faze projektu - Realizace projektu
AP MPSV:

Rozpracovani - systémovy projekt Access pointu

Rozpracovani - Technicko-implementacni projekt Access Pointu
Realizace technického feSeni Access Pointu

Nasazeni a pilotni provoz Access Pointu MPSV

Monitoring projektu — Cast AP MPSV

Rizeni projektu — ¢ast AP MPSV

AP CSSZ:

Zaijisténi technické infrastruktury pro AP

Analyza a navrh fesSeni aplikacniho software a komunikaci
Realizace aplikacniho SW AP

Realizace aplikacniho SW - CSSZ interni Cast
Implementace aplikacniho SW AP a CSSZ interni Cast
Zkusebni provoz jednotlivych AP

Pfechod na rutinni provoz AP v ramci EESSI

Monitoring projektu — cast AP €SSz

Rizeni projektu — ¢ast AP CSSZ

Treti faze projektu - Provozni faze

o

Rutinni provoz AP
bézny provoz systému, podpora chodu systému, reinvestice

Rizika identifikovana v soucasnosti

4.1 Na evropské darovni

Prlitahy harmonogramu pfi budovani EESSI nebo navazujicich AP — opozdéné spusténi plného
provozu systému,

Nedostate¢na podpora provozu EESSI, nedodrzovani SLA,

Riziko zahlceni evropské sité a preplnéni centralniho uzlu (CN)

Riziko spocivajici v soucasném pripojeni vétsiny Clenskych statl k EESSI k 1.5. 2012

4.2 Na narodni arovni

Zména kompetenci mezi institucemi u pracovnich Urazli nemoci z povolani

(V agendé urazového pojisténi se pripravuje legislativni zména od 1.1.2013, coZ si vyzada
vzhledem k EESSI dvoustupriové feseni AP)

Zasadni legislativni zmény na drovni sektor(

Dodrzeni narodniho harmonogramu

Soucasné nejasnosti ohledné realizace IOP

Profinancovani narodnich Casti AP

Vybér nekvalitniho implementatora technického feseni projektu

Nizké zabezpeceni osobnich dat
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Nedostatecna kvalita porizeného reseni
Nekvalitni zabezpeceni a uloZeni dat

Nedostatecna koordinace implementacnich praci
Nezaijisténi prostfedk{l na pfipadné vyvolané investice
Nedostupna kvalitni pracovni sila v dobé udrzitelnosti
Vys$Si naroky na ovladani nového systému uredniky

4.3 Na urovni jednotlivych AP

Neznama presna podoba SED a dat, které pro jejich vyplnéni budou tfeba.
Provazanost harmonogramu projektu pro AP s harmonogramem EESSI,
Terminy projektu, véetné pritaht kolem zvefejnéni vefejné zakazky
Riziko pouZivani pouze WEBICu

Reorganizace CSSZ a MPSV (zmény ve sloZeni projektového tymu)
NedodrZeni monitorovacich ukazatell projektu

NedodrZeni terminu dodavky

Technické problémy pfi realizaci projektu

Spatna soucinnost dodavatell soucasnych provoznich aplikaci
Nedostatky v projektové dokumentaci

Nedostatek financnich prostfedkl v provozni fazi projektu

4.4 Matice rizik
Uroveii vlivu rizika
Zanedbatelna Pripustna Nezadouci Nepfipustna
@
o
8
2
8 o Nekvalitni zabezpeceni a ulozeni'| « Nekvalitni projektovy tym
7 dat o NedodrZeni monitorovacich o
> . ukazateld projektu
=
]
4
S
hd
g o Nedodrzeni terminu dodavky
2. o Technické problémy pri
H realizaci projektu
e .- Neznama presna
5 podoba SED a dat, které pro
3 jejich vyplnéni budou tieba.
& ¢ Nedostatecna koordinace * Provgzanost
° . .y ; odhadovaného A S 7
S implementacnich praci harmonoaramu proiektu s » Nizké zabezpeceni osobnich
i b o Nezajisténi prostfedké na 9 proJ dat
a ] = z 20 . harmonogramem EESSI, 2.4 .
s pripadné vyvolané investice ¢ Nedostatecna kvalita

.- Terminy projektu,
vcetné prdtahl kolem
zverejnéni verejné zakazky

» Nedostupna kvalitni pracovni
sila v dobé udrzitelnosti

porizeného feseni

.- Riziko pouzivani pouze
WEBICu .
.- Reorganizace CSSZ a

MPSVSpatna soudinnost
dodavatell soucasnych
provoznich aplikaci
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« Nedostatky v projektové
© dokumentaci
<  VySSi naroky na ovladani » Nedostatek financnich
8 nového systému Uredniky prostfedkd v provozni fazi
-O‘-" projektu
o Riziko zahlceni evropskeé sité
a preplnéni centralniho nodu
Nedostate¢na podpora provozu
EESSI, nedodrzovani SLA
Zména kompetenci u pracovnich
Urazl nemoci z povolani
- Zasadni legislativni
'© zmény na Grovni sektord
a - Dodrzeni narodniho
0 harmonogramu
- Soucasné nejasnosti
ohledné realizace IOP
- Profinancovani narodnich
Casti AP

_ Riziko zanedbatelné

Riziko pfipustné

I

5 Problémy, které je nutno resit a v jakém casovém
horizontu (tabulka)

5.1 Pro informaci ostatnich partnerd

Zavéry z analyzy SED a flows
Tvorba narodnich SED a flows

5.2 Pro diskuzi

Komunikace mezi AP na narodni Grovni - Flows a narodni SED
Komunikace se subjekty mimo OVM (Kooperativa)
- pocty personalu a jejich proskoleni, zplsoby skoleni
- vyuzivani MD v instituci
- specidlni bilateralni komunikace mezi staty (Nordicka konvence?)
- obsah analyzy SEDU a business flows
- dotaZeni SEDU az na jakou uroven (referent, pracovisté...) a proc¢

5.3 K diskuzi a prijeti doporuceni v ramci projektu
Komunikace a zplsob vymény, pokud 30.4.2012 nebudou vsichni pfipraveni a pfechodné obdobi
nebude prodlouzeno.

Soubézné pouzivani papirovych a elektronickych dokumentd.
Aplikace pro pouzivani E-formulafd- zachovani a soubézné pouzivani nebo ukoncéeni (odstfihnuti);
rozsah, technické problémy, nakladovost.

6 Prilohy

Pfiloha €. 1 - Harmonogram — EESSI_HARM.xIs
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7 Seznam zkratek

Vyraz Zkratka | Popis

Electronic Exchange of EESSI Projekt elektronické komunikace na Grovni EU. Tato

Social Security Information zkratka se pro zjednoduseni nékdy také pouziva pro
mezinarodni sit’ propojujici jednotlivé staty.

Ceska sprava socialniho Cssz

zabezpeceni

Centrum mezistatnich cMuU

Uhrad

Ministerstvo prace a MPSV

socialnich véci

Pristupovy bod AP AP je prechodné spojeni mezi Institucemi a CN. Jeho
Ukolem je pfijimat zpravy od Instituce, predavat je CN a
naopak.

Koordinacni uzel CN CN je centralni vysila¢, pred ktery je nutné smérovat
vSechny zpravy

Kompetentni stat CS Stat, v némz je osoba pojisténa u zdravotni pojistovny

(Competent State)

Clensky stat MS V dodanych podkladech se pouZiva ve dvou vyznamech:

(Member State) Clensky stat EU
Clensky stat EU/EHP, Ucastnici se projektu EESSI nebo
jeho Casti

Kompetentni instituce CI Instituce zodpovidajici za feSeni SED. V narodni siti CR

(Competent Institution) jsou pro AP CSSZ tyto CI: CMU, MPSV

Adresarové sluzby (DS) DS Funk¢ni oblast EESSI, ktera se tyka fizeni informaci podle
adresard.

EMS EMS EESSI Messaging Services

EMD EMD EESSI Messaging Dispatcher

ESB ESB Jboss Enterprise Service Bus

Informacni Ulozisté IR “Informacni ulozisté” (IR) je label, ktery spiSe obsahuje
soubor sluzeb nezZ jeden specificky element.Navzdory
skutecnosti, Ze IR se pfimo neucastni skute¢né vymény
SED.

Dokument fizeni rozhrani 1 | ICD1 Specifikace rozhrani pro pfipojeni PFistupovych bodd k
Infrastrukture EC (CN)

Dokument fizeni rozhrani 2 | ICD2 Specifikace rozhrani pro pripojeni EMD k EMS

IPAP IPAP International Part of an Access Point (zodpovédnost nese
DG-EMPL/Siemens)

Instituce Instituce komunikuje s AP, aby pfijala nebo odeslala
zZpravy.

Master Directory Service MDS Adresarova sluzba instalovana na EC Data Centre a
provozovana DG EMPL, ktera obsahuje cely soubor
informaci tykajicich se EESSI.

Strukturovany elektronicky | SED Dokument pro elektronickou vyménu informaci v

dokument mezinarodni siti. Definice a operacni predpisy SED jsou

(Structured Electronic soucasti IPAP

Dokument)

Strukturovany elektronicky | NSED Narodni SED, ktery slouZi pro narodni komunikaci CI v CR

dokument narodni

Strukturovany elektronicky | NSEDp Narodni SED primarni. Slouzi pro vyménu informaci mezi
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Zkratka

Vyraz

dokument narodni CI v CR, nemé& Z&dnou vazbu na mezinarodni vyménu

primarni SED

Strukturovany elektronicky | NSEDo Narodni SED odvozeny. Pomocny SED - slouzi

dokument narodni k dokompletace mezinarodniho SED jinou CI. M4 vazbu

odvozeny na mezinarodni vyménu SED

Zprava Jedna se o Uplnou zpravu zaslanou prostrednictvim
EESSI, ktera se sklada ze SED, hlavicky zpravy a pfiloh.

Hlavicka zpravy Jedna se o Cast zpravy, kterou vyuZziva EESSI k provadéni
svych Ukol{, takze jsou komponenty EESSI schopny
vzajemné komunikovat.

Message Transfer Agent MTA MTA je komponenta zodpovédna za vyménu zprav mezi
CN a AP.Ve skutecnosti je to vstupni bod zpravy
prichazejici z CN a koncovy bod pro zpravy odchazejici do
CN.

Monitor, Logging and MLS MLS zahrnuje nastroje pro monitorovani zdravych

Statistics systém(, vedeni protokoll vSech Cinnosti a vytvareni
statistickych informaci.

Mezinarodni &ast AP IPAP Cast AP, jejiz funkénost bude v AP CSSZ zajiétovat RI

(International Part of AP)

Narodni ¢ast AP NPAP National Part of an Access Point (zodpovida jednotliva

(national Part of AP) zemeé)

Referencni implementace | RI Implementace IPAP jejiz vyvoj, Udrzbu a podporu
zajist'uje Evropska komise

Referencni implementace | IR_RI “Informacni ulozisté” (IR) obsahujici typy SED a dalsi

Informacni Glozisté informace pro vytvareni SED na narodni Grovni AP,

Informacni Glozisté NPAP RI_MS

Reference Implementation | DS_RI Replikace dil¢iho souboru informaci uloZzenych v jednom

Directory Service adresarovém serveru na jiny adresarovy server.

Adresarové sluzby NPAP DS_MS Adresarové sluzby obsahuijici informace pro vyménu SED
na narodni Urovni

Systémova zprava Systémova zprava je zprava, ktera je generovana
systémem pro jeho lepsi funkci na rozdil od Zprav, ktera
obsahuji skutecna obchodni data.Pfiklad systémovych
Zprav: potvrzeni, preposlani, storno.

Adresar (Directory) D Adresar CI spravovany CN

Centralni registr pojisténct | CRP Registr osob pojisténych u zdravotnich pojistoven
v Ceské republice.

Ministerstvo zdravotnictvi | MZdr

Zdravotni pojistovna ZP Ceska zdravotni pojidtovna obecné

Sluzba pro zasilani zprav EMS

(EESSI Messaging Service)

Evropsky priikaz EHIC Prikaz zdravotniho pojisténi dle standardu EU.

pojisténce (European Identifikacni Gdaje na prikazu maji jednotny format

Health Insurance Card) v rdmci EU.

Sprava socialniho SSZ

zabezpedeni

Evropsky hospodarsky EHP

prostor

Osoba samostatné 0osvC

vydélecné ¢inna
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VVraz Zkratka

Information and ICT
Communication
Technologies (Informacni
a komunikacni
technologie)

Efektivni vefejna sprava EVS

Integrovany operacni I0P

program

Evropské spolecenstvi ES

Terabyte TB

Ridici vybor RV

Projektovy manazer PM

EESSI Messaging EMD Sluzba pro smésovani a konverzi zprav

Dispatcher

Extensible Markup XML Znackovaci jazyk

Language

Interoperable Delivery of IDABC Vzajemné dorucovani sluzeb evropského e-governmentu
European eGovernment verejnym spravam, podnikim a obCanlim (Interoperable
Services to public Delivery of European eGovernment Services to public
Administrations, Administrations, Businesses and Citizens)

Businesses and Citizens

Datové centrum DC

Local Area Network (téz LAN
LAN, lokalni sit’, mistni sit")

Wide Area Network WAN

Informacni systém IS

Service level agreement SLA Smlouva o poskytovani podpory IS

Data management system | DMS

Volny pohyb osob VPO Interni systém CSSZ - Agenda integruijici data
pozadovana pro vyménu mezi dalSimi evropskymi
subjekty socialniho zabezpeceni

Narokové podklady NPD Interni aplikace CSSZ

dlichodové

Pojistné POJ Interni aplikace CSSZ

Vyplaty VYP Interni aplikace CSSZ
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