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1. Vznik bilé knihy - verejna debata o Praci 4.0

Bilou knihu Prace 4.0 vydalo némecké Spolkové ministerstvo prace a socialnich véci (BMAS,
www.bmas.de) jako vysledek verejné a odborné debaty o tématu prace v novém prostredi primyslu
4.0, které bude ovlivnéné predevsim digitalizaci vsech pracovnich procesli a zavadénim IT do
prevazné casti profesi — ne-li do vSech profesi. Zdkladem této debaty bylo vydani Zelené knihy Prace
4.0".

K tématlm ze Zelené knihy Prace 4.0 se vyjadrilo pres 50 svazl, vefejnych instituci a soukromych
osob. Jsou mezi nimi zaméstnavatelské a zaméstnanecké svazy, odbory, politické strany, nadace,
cirkev, a také napf. Spole¢nost pro pracovni medicinu a medicinu Zivotniho prostredi. Vyjadfeni jsou
dostupnd na www.arbeitenviernull.de. Nékterd maji jen nékolik bodl, jind pres 30 stran (napf.

vyjadreni Spolkové agentury prace Bundesagentur fir Arbeit - BA).

Dialog, ktery k Praci 4.0 probihal, byl z¢asti verejny a z€asti odborny. Cilem bylo na zakladé predstavy
,dobré prace” prodiskutovat a spoluvytvaret socidlni podminky a pravidla budouci spole¢nosti prace.
Soucasti diskuse byla fada moZnosti vyjadfit se:

v moZnost doruéit stanovisko k Zelené knize oteviend pro kaZdého jednotlivce i instituci
(stanoviska jsou zvefejnéna na www.arbeitenviernull.de)

v" FUTURALE, filmovy festival zahrnujici promitani 7 dokumentl k dialogu o Praci 4.0, po
promitnuti film{ nasledovaly vidy diskuse divakd a expertd, celkem se konalo 185 projekci na
rGznych mistech Némecka, Rakouska a Svycarska

v’ fada 7 tematickych workshopl sodborniky, vysledné materidly jsou dostupné na
www.arbietenviernull.de. Témata workshop( byla nasledujici:
- Prdce nebo individudlini Zivotni rytmus — Kdo uddvd takt? Alternativy pro takové

nastaveni pracovni doby, které by se orientovalo podle fazi Zivotniho cyklu ¢lovéka
- Mobilni préce a neohranicend prdce’
- Vliv digitalizace na zaméstndni a nové formy zaméstndni
- Vzdélavani, dalsi vzdélavani
- Zabezpeceni socidlnich jistot
- Pracovni prdvo a spolurozhodovdni
- SocidIni utvareni zmén a dobré vedeni podnikd

v" grémium 18 expert(, které BMAS pravidelné svoldvalo
v moznost vyjadFit se prostfednictvim Twitteru a Facebooku

Pro Uplnost je potfeba vysvétlit, jaky vyznam tato kniha ma. Vysledek celonémecké diskuse
zachyceny v Bilé knize rozhodné neni zavérecnym slovem k tomuto tématu. Navrhy zde uvedené
z valné vétsiny nemaji charakter opatreni, kterd budou s jistotou zavedena. V nékterych pfipadech
ale BMAS uvadi, Zze ma v planu navrhnout napf. Upravu zdkona, nebo Ze se vlada zavazala tento
problém resit prosazenim zmény zakona.

! Grinbuch Arbeiten 4.0, vice na: http://www.arbeitenviernull.de/dialogprozess/gruenbuch.html.
2y originale ,,entgrenztes Arbeiten”.
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Hlavnimi tématy, ktera se v Bilé knize Prace 4.0 oteviraji, jsou: digitalni zmény, zaméstnani a
zaméstnanost, bezpecnost prace a ochrana dat, vzdélavani, zabezpeceni socidlnich jistot, prace
flexibilni z hlediska ¢asu a mista, podnikova kultura a spolurozhodovani, socidlné-trini ekonomika.

Ideal Dobré prace

Popis predstavy Dobré prace obsahuje zdkladni postoje, ze kterych BMAS vychazi pfi hledani reseni
problém0 a zmén vyplyvajicich ze zmén prace. Ma tyto charakteristiky:

1) Prijem a socialni jistota. Kazdy by mél mit pfijem odpovidajici jeho praci a pravo spolehnout
se v tézkych Zivotnich situacich na socialni sit.

2) Integrace do Dobré prace. Kazdy ma mit Sanci na dobrou praci umoziujici i profesni rozvoj.

3) Pluralita jako nova normalita: podoba prace se ma fidit fazemi Zivotniho cyklu clovéka. To,
co dfive bylo povazovano za ,normalni“ pracovni pomér, je dnes jen jednim z moznych
modeld. V budoucnu budou bézné prechody mezi riznymi formami prace: ¢asteény — plny
Uvazek, vydéle€na Cinnost — péce o rodinu, zaméstnani — samostatné vydélecna cinnost.
Volba formy prace by se méla fidit potfebami lidi v rGznych Zivotnich situacich a fazich.
Zejména pro obdobi prechodld mezi jednotlivymi formami prace je potfeba obéaniim zarudit
zakladni socialni jistoty.

4) Udrzet kvalitu prace. Zakladni zmény, které bude potieba zohlednit: vétsi flexibilita prace,
nova souhra mezi ¢lovékem a strojem, nové organizacni formy a Big Data (moZnost sbirat a
zpracovavat stale vétsi mnozZstvi dat). Aby toto vse neovlivnilo praci a jeji podobu negativné,
je tfreba hledat nové cesty: nové obchodni modely, produkéni procesy, postupy zajiSténi
bezpecénosti prace.

5) Principy spolurozhodovani a participace je tfeba promyslet s ohledem na podnikovou
kulturu. Dulezité je zachovat a vice podpofit pouzivani principl spolurozhodovani v podnicich
a jednani socialnich partnerl (odbory, podniky, svazy atd.). Pravé v jednotlivych podnicich je
formou kolektivnich smluv a jinych zplsobU participace nejvétsi Sance zorganizovat pracovni
procesy tak, aby byly pfinosné pro vSechny zicastnéné. Stat mlze poskytnout zdkonny
ramec, ale opatfeni na Urovni celého stdtu nebudou dostate¢né odpovidat konkrétnim
podminkam v podnicich, odvétvich, regionech. Zaroven je potfeba dodat, Ze pouZivani
principl spolurozhodovani a participace zaméstnancl neni v rozporu s dobrym ftizenim
podniku, naopak, dobrd podnikova kultura a kultura fizeni pocitad a pracuje i se zaméstnanci a
jejich nazory a zajmy.

Predpokladany vyvoj zaméstnanosti

Pfi zvaZiovani budouci podoby prace brali autofi v potaz také predpoklddany budouci vyvoj
zaméstnanosti v Némecku, a to véetné tzv. efektll zaméstnanosti.

Jako efekty zaméstnanosti jsou oznacCovany ty duasledky hospodaiskych, technologickych a

spoleCenskych zmén, které se vyrazné projevi v usporadani trhu prace. Podle progndzy vyvoje
némeckého trhu prace do roku 2030 (Economix, viz dale) by v pripadé urychlené digitalizace doslo
predevsim k strukturalnim zménam zameéstnanosti v odvétvich. Celkova bilance zaméstnanosti by
byla pozitivni, v nékterych odvétvich by mista ubyla, v jinych naopak pfibyla. K dbytku pracovnich



mist by dosSlo predevSim ve verejné spravé (dusledek elektronizace vefejné spravy, rozvoje
internetovych sluzeb), ubytovani a hotelnictvi, v maloobchodé a ve vyrobé papiru a tiskarstvi. ZvySeni
poctu pracovnich mist Ize ocekavat ve strojirenstvi, IT sluzbdch, vyzkumu a vyvoji, v socidlnich
sluzbach.

Polarizace zaméstnanosti doprovazena polarizaci platt je v Némeckém prostfedi dosud pouze
obavou. Znamenala by soubézny nardst mist s poZzadovanou vysokou kvalifikaci a narlst poctu mist
s nizkou kvalifikaci. Ubylo by naopak mist se stfedni urovni kvalifikace, ¢imZ by se zaroven ztencila
stfedni pfijmova vrstva. Abychom tomuto vyvoji zabranili, je potfeba klast velky dlraz na zajisténi
podminek, které umoini lidem zlepsit svoji kvalifikaci, at uz zvysenim kvalifikacni Urovné, nebo
rekvalifikaci na jiny obor.

Doprovodny vyzkum

BMAS zadalo pfi zpracovani Bilé knihy vice nez 20 vyzkumnych praci a expertiz. Zvlastni vyznam mély
pro autory Bilé knihy ndsledujici studie:

1) Prognéza trhu prace 2030°. Shrnujici zprava z dlouhodobého projektu progndzovéni trhu
prace v Némecku.

2) Hodnotové svéty Prace 4.0°. Kvalitativni studie zaloZena na 1200 hloubkovych rozhovort
s reprezentativné vybranymi osobami. Vysledkem je zprdva o tom, jak lidé v Némecku vnimaji
jejich pracovni situaci, a v jaka by méla z jejich pohledu byt prace v budoucnu. Autofi rozlisili
7 rdznych ,hodnotovych svétd“” vztahuijicich se k praci.

Zajisténi celozivotni zaméstnatelnosti

,Digitalni proména® je pojem, kterym se souhrnné oznacuji zmény, které se ve spole¢nosti a
ekonomice odehravaji jako vysledek pfijimani novych mozZnosti informacnich a komunikacnich
technologii. Tyto procesy maji velky potencial ovlivnit zplGsob, jakym funguje hospodarstvi, a jak
pracujeme. Méni se i poZadavky na znalosti a dovednosti, které je potfeba v profesnim Zivoté
ovladat. Rada povolani, kterd jsme se ucili poznavat ve $kole, a kterd stale je$té u¢ime pojmenovavat
nase déti ve Skolkach, jiz, pfinejmensim ve své plivodni podobé, davno neexistuje. Naproti tomu
rychle vznikaji povoldni nova. Na vyznamu ziskavaji kvalifikace nutné pro zvladani prace s rdznymi
typy informacnich a komunikacnich technologii, vyhleddvanim a zpracovavanim informaci, tzv.
digitalni gramotnost. V disledku demografickych zmén (starnuti populace) a zesilené migrace
ziskava na vyznamu také schopnost dohovofit se a efektivné spolupracovat s ostatnimi, a to i napfic
raznymi kulturami a vékovymi skupinami (socialni dovednosti, interkulturni komunikace).

Vezmeme-li v vahu rychlost technologickych a spolecenskych zmén, nezbyva nez konstatovat, Ze jiz
neni mozné vystacit celoZivotné se vzdélanim ziskanym v mladi absolvovdnim vybrané skoly, jak tomu
bylo v dobach nasich rodi¢l a prarodi¢i. PoZzadavky na profesni kvalifikace a pracovniky se pribézné

3 Shrnujici zprava: Vogler-Ludwig, Kurt. Arbeitsmarkt 2030. Wirtschaft und Arbeitsmarkt im digitalen Zeitalter. Kurzfassung.
https://www.arbeitenviernull.de/fileadmin/Downloads/arbeitsmarktprognose-2030.pdf

‘7 prava z vyzkumu: Bundesministerium flr Arbeit und Soziales. Wertewelten Arbeiten 4.0 [online].
https://www.arbeitenviernull.de/fileadmin/Downloads/Wertestudie Arbeiten 4.0.pdf

>V néméiné ,digitaler Wandel”, v anglictiné , digital transition”.
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méni, stejné jako se méni, a bude i nadale ménit, trh prace a s nim i profese a pracovni mista, ktera
zprostiredkovava. Proto je vedle dobre fungujiciho sSkolstvi potfeba vytvofrit fungujici systém dalSiho
vzdélavani propojeny s dobrym predvidanim kvalifikacnich potfeb a také profesnim poradenstvim.
Timto smérem by se chtéli vydat i autofi Bilé knihy Prace 4.0.

V Némecku vsak prozatim chybi systém predpovidani kvalifikacnich potfieb, ktery by mél vlastnosti
potiebné k tomu, aby se stal zakladem pro urcovani politiky trhu prace. Takova prognéza by musela
byt prlibézné aktualizovand, sledovat demograficky vyvoj, vyhodnocovat potfeby pracovnich sil i
regionalné a tak umoZiovat dlouhodobé sledovat a predpovidat nesoulad mezi poptavkou a
nabidkou prace z hlediska kvalifikace (tzv. kvalifika€ni nesoulad). BMAS proto planuje realizovat novy
monitoring budouci potieby pracovnich sil, ktery viak zatim nema konkrétni podobu®.

Dalsi z probléma, které ma dobrd kvalifikacni politika a politika trhu prace fesit, je co nejvétsi
zapojeni vsech dostupnych potencidlnich pracovnikll do trhu prace. Dlraz je kladen predevsim na
migranty, Zeny a pracovni sily s nizkou kvalifikaci, coZ jsou skupiny, u kterych se predpoklada, ze
potiebuji vétsi podporu pfi zapojeni a udrzeni se na trhu prace.

Jednim ze zajimavych navrhi, které se objevily v diskusi o Zelené knize Prace 4.0, je zavedeni
podpory pfi zkraceni uvazku za ucelem vzdélavani, tak jak to umoznuje rakouské zakonodarstvi.
Rakousti zaméstnanci mohou cerpat financni podporu v ptipadé, Ze si zkrati svoji pracovni dobu za
Ucelem vzdélavani. Podminkou je, Ze zaméstnanec pracoval u zaméstnavatele nejméné pul roku
v rdmci normalniho pracovniho poméru (40 hodin tydné, 8 hodin denné). Celkové je mozné takto
podporovany &asteény Gvazek vyuzivat maximalné 2 roky, ¢erpat tyto dva roky Ize v obdobi 4 let.’

Dalsi vzdélavani, které je nejdlleZitéjsi soucasti strategie pro udrieni co nejvyssi, celoZivotni
zaméstnatelnosti, v soucasné chvili v Némecku neni v optimalnim stavu. BMAS definovalo 3 hlavni
oblasti, pro které je tfeba hledat nova reseni:

1) Pristup k dalSimu vzdélavani. DalSiho vzdélavani se Ucastni stidle nedostatecné mnozstvi
pracovnikl. V prostfedi méniciho se trhu prace by vsak méli mit pfistup k dalSimu vzdélavani
vSichni. Navic existuji skupiny, které se dalSiho vzdélavani uéastni vyrazné méné, nez ostatni:
lidé starsi 50 let, lidé s nizkou kvalifikaci, zaméstnanci malych podnikd, agenturni
zaméstnanci, lidé s migrantskym ptvodem?.

2) Informace a poradenstvi pro dalsi vzdélavani. Poradenstvi a podavani informaci o dalSim
vzdélavani je dalsi z cest, jak pomoci lidem ptizplsobovat se trhu prace. Zdaleka ne kazdy
pracovnik je schopen sam odhadnout, jakd dodatecna kvalifikace, Skoleni ¢i novy obor je pro
néj vhodny, at uz z hlediska osobnich zajm( a nadani, nebo z hlediska budoucich pozadavkd
trhu prace. Profesiondlné provadéné poradenstvi zaloZzené na kvalitnich zdrojich informaci o
moznostech dalSiho vzdélavani i vyvoji trhu prace je dobrym prostiedkem pro sladovani
nabidky a poptavky po kvalifikacich na trhu prace.

® Do zpracovani vysledkd monitoringu zvaZzuje BMAS zapojit jiZ existujici forum Partnerstvi pro kvalifikované pracovni sily
zahrnujici BMAS, vladu, socialni partnery, podniky a komory, které funguje od roku 2014. Dale uvaZuje o spolupraci

s Inovacni kanceldti , Kvalifikované pracovni sily pro region®, ktera podporuje projekty a sité aktérd zainteresovanych na
dosazitelnosti dostatku kvalifikovanych pracovnich sil v regionech.

7 Vice napf. letdk Rakouskych sluzeb trhu prace (AMS) na http://www.ams.at/ docs/001 infoblatt bildungsteilzeitgeld.pdf.
8 Tj. podle definice némeckého statistického uradu (www.destatis.de) kazdy, kdo se sdm nenarodil s némeckym obcanstvim
a kazdy, kdo ma alespon jednoho rodice, ktery se nenarodil s némeckym statnim obcanstvim.
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Optimalni pro poskytovani takového poradenstvi je celistva, celostatni sit nezavislych,
nizkoprahovych (tj. vSem dostupnych) poradenskych mist, zavazné standardy kvality pro
poradenstvi v dalSim vzdélavani, a také zajisténi dostatecné kvalifikace poradcl. Dosud je
tento typ sluzeb poskytovan rlznymi typy instituci, rlznymi zpUsoby, a na rGzné Urovni
profesionality. Nejvétsi siti poradenskych mist disponuje Spolkova agentura prace (BA), ktera
zprostiedkovava i finanéni podporu pro dalsi vzdélavani nezaméstnanych i zaméstnancu.

3) Systematizace oblasti dalSiho vzdélavani. Dalsi vzdélavani poskytuje v Némecku mnoho
raznych instituci (vefejné instituce, podnikova zafizeni pro dalsi vzdélavani, soukromé
vzdélavaci firmy), které pfitom vétSinou ndsleduji své vlastni vzdéldvaci tradice a zajmy. To
ztéZuje koordinaci dalSiho vzdélavani a klienti se tézko orientuji. Provadét a planovat dalsi
vzdélavani ve prospéch jednotlivych klient(, a zaroven i ve prospéch celého hospodarstvi, je
v této situaci témér nemozné.

K podpofe rozvoje a vyuzivani dalsiho vzdélani je mimo jiné mozné pouzit fadu novych, rozvinutych
vzdélavacich postupti, technik a technologii, kterymi je moiné zvysit flexibilizaci mista a casu
vzdélavani. Tyto novinky by mohly pfispét ke zvy$eni pFistupnosti dal$iho vzdélavani. Cast daliiho
vzdélavani by mélo byt mozné pfesunout na pracovisté, a to za pouziti pocitacové fizeného tréninku.
Timto zplsobem lze sniZit ndklady na vzdélavani. K dispozici jsou i jiz vyzkousené postupy, napfr.
blended learning (vzdélavani kombinujici prezen¢ni vyuku a samostudium za pouziti IT). Za formu
dalS$iho vzdélavani je moiné povazovat i digitdlni asistencni a tutorské systémy, které uzivateli
prostfednictvim displejd, tabletl, smartphonel ¢i datovych bryli poskytuji dodatecné informace o
pracovnim procesu nebo produktu. Tyto systémy mohou byt pouZity napf. jako navody, k technické
podpofre, nebo také k dalSimu vzdélavani pfimo v pracovnim procesu.

ll1l. Prechod od pojiSténi pro pripad nezameéstnanosti k

pojisténi zameéstnanosti

V této kapitole jsou popsany kroky, které BMAS zamysli provést pfi zavadéni nové politiky dalsiho
vzdélavani a socidlniho zajisténi, k pojisténi zaméstnanosti. Dosud se hovofilo o pojisténi pro pfipad

nezaméstnanosti. Toto pojiSténi Fesilo pfedevsim financni zajiSténi v pfipadé vzniku nezaméstnanosti
a podporu pfi hleddni nového zaméstnani. Novy pfistup znamena silnéjsi preventivni zaméreni,
systematickou podporu profesniho rlGstu a dalSiho vzdélavani v pribéhu celého Zivota, mél by
podnécovat i k podstoupeni ,inovativniho rizikového chovani“ (napf. zaloZeni vlastniho podniku).
Dalsim duleZzitym bodem je ochrana proti finanénim a profesnim rizikim, ktera vznikaji pfi
prechodech mezi zaméstnanimi, mezi zaméstnanim a samostatné vydélecnou cinnosti a pfi
preruseni pracovni cinnosti (napf. v pfipadé matefstvi, studia, dalSiho vzdélavani). Podstatnou ¢asti
tohoto pfistupu je celozivotni profesni a kariérni poradenstvi a vytvoreni pravniho naroku na dalsi
vzdélavani, stejné tak jako zavedeni novych modell a uprav uspofadani pracovniho casu. Jde
vlastné o rozsiteni logiky pojisténi: nejde uz jen o to, zajistit clovéka, ktery se ocitl v nezaméstnanosti,
nybrZ o to, nastavit systém tak, aby se nezaméstnanosti predchdazelo (preventivni princip), a to
celoZivotné. To zahrnuje predev$im vzdélavani pro vSechny zaméstnané, hlavné pro ty méné
kvalifikované.



Pfechod k tomuto novému konceptu musi byt postupny. Prvni krok jiz byl proveden, novelizovany
Zakon o pojisténi nezaméstnanosti a o posileni dal$iho vzdélavani® zlepiuje ptistup k dal$imu
vzdélavani ukoncenému zdvérecnou zkouSkou pro osoby s nizkou kvalifikaci a dlouhodobé
nezaméstnané a umoznuje vice dalsiho vzdélavani pro zaméstnance malych a stfednich podnik(.
Zakon také zavadi prémie za Uspésné absolvovdani vzdélani, které maji zvysit motivaci a vydrz pfi
nékolikaletém vzdélavani za Ucelem ziskani profesni kvalifikace.

Jako druhy krok by mélo nasledovat kvalifikované poradenstvi pro vzdélavani vé. zjistovani
kompetenci klientd a zvysSeni financni podpory dalSiho vzdélavani pro zaméstnané. Pravo na
finan¢ni podporu by méla ovérovat Spolkova agentura prace (BA). Role této instituce v diskutovaném
systému je vyznamna. Davodu je nékolik. BA ma k dispozici celostatni regionalni sit pracovist, jiz delsi
dobu ze zakona provdadi poradenstvi pro nezaméstnané i zaméstnance, ktefi se chtéji vzdélavat.
K jejim ukolim patfi také analyza potencidlu a kompetenci vztahujicich se k povolani a zaméstnani.
Zaméstnavatelim je k dispozici jeji poradenstvi pro trh prace. Kromé toho BA v neddvné dobé
ukoncila pilotni projekt zavadéjici poradenstvi pro dalsi vzdélavani. Pracujici, pro které byl uréen, méli
o sluzbu velky zajem. 64% jich mélo za sebou pferusovanou pracovni drahu, cozZ ilustruje vhodnost
tohoto poradenstvi pro podporu této ohrozené skupiny pracovnikd.

Cilem je nastavit na pobockach BA systém poradenstvi, které bude profesionalni (zajisténi kvality,
sjednoceni postupll), dostupné na Uzemi celého statu a celoZivotni. Nutné je mj. brat v potaz
zdravotni situaci klientd, jejich Zivotni situaci, pozadavky trhu prace a nabidku dal$iho vzdélavani.
Zvlast dilezita je tato sluzba pro osoby s pferusovanou pracovni drahou (obdobi bez zaméstnani,
zmény oboru, matefstvi apod.).

z

Prvky budouciho systému dalSiho vzdélavani:

v" BA by méla zajistit nabidku kvalitniho, celostdtné dostupného, celoZivotné a preventivné
orientovaného poradenstvi v oblasti kvalifikace a vzdélavani.

v’ Politika trhu prdce ma mit investiéni charakter, tj. je potfeba nastavit systém poradenstvi,
financovani dalsSiho vzdélavani a zdkon( upravujicich napf. uvolfovani ze zaméstnani za
ucelem dalSiho vzdélavani tak, aby pouzité financni prostredky proudily do opatieni, kterd
lidem pomohou pfedchazet mozné budouci ztrdté zaméstnani a ztrdté zaméstnatelnosti.

v" Dlouhodobé, celoZivotné je tfeba také pFedchdzet ztraté prFijmu pFi prechodech mezi

riiznymi pracovnimi poméry. Financni podpora v pfipadé nezaméstnanosti zUstava
samoziejmosti.

v" Dal$im Ukolem BA je rozdifeni poradenstvi pro malé a stiedni zaméstnavatele, ktefi sami
zpravidla do vzdélavani a rozvoje svych pracovnikil pfili§ neinvestuji. Zadouci je pfi rozvoji
této sluzby spolupracovat se zaméstnavateli sdruZzenymi na regionalni rovni, odbory atp.

evvs

v' Je proto potfeba zesilit podporu dalsiho vzdélavdni vyuéenych a osob s jesté nizsim
vzdélani, aby mohli dodatecné, v prlibéhu profesniho Zivota, ziskat profesni vzdélani, nebo
alespon ¢astecné kvalifikace. Tyto skupiny budou mit na trhu prace stdle horsi uplatnéni.

Zvlastni pozornost je potfeba vénovat rozvoji digitalnich kompetenci. To je velmi dllezZité jednak pro
osoby, které jsou jiz dlouho mimo vzdélavani, a jednak pro ty, ktefi maji jen nizkou nebo Zadnou

? Arbeitslosenversicherungsschutz- und Weiterbildungsstarkungsgesetz (AWStG)
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kvalifikaci. Pro né jsou technické zmény zvlast neditelné a potfebuji podporu pfi jejich zvladnuti.
Pomoci by mél celostatni modelovy vzdélavaci projekt pro ziskani (dalSich) digitalnich kompetenci.
Podobné pilotni projekty jiz existuji*®. K realizaci takového projektu je tieba zapojit a koordinovat
radu rlznych poskytovatell. Pravé zminovany pfiklad je vzdélavani diferencované pro 3 profesni

oblasti: kovodélny primysl/elektrotechnicky primysl, femeslo, zdravotnictvi/péce; bere v potaz
rozriznéné potreby pracovnik( v odlisnych odvétvich.

Jako stimul k vétSimu zapojeni podnikd do vzdélavani zaméstnancl je tfeba zvazit moznost, Ze by
zaméstnavatelé mohli dostavat ¢astecnou podporu od BA na dalsi vzdélavani svych zaméstnanci
v oblasti digitalnich kompetenci.

Novy systém dalSiho vzdélavani by mohl mit tyto charakteristiky:

v" Narok na pFispévky na dal3i vzdélavani pro zaméstnance a nezaméstnané.

v" ROzné formy podporovanych kvalifikaci: udrzeni kvalifikace, rozvoj kvalifikace i zvy3eni
urovné kvalifikace.

v" Podpora by méla pokryt ndklady na vzdéldvdni (kurz, studium atp.), Zivotni ndklady, naklady
na socidlni pojisténi po dobu vzdélavani.

v" Nérok na podporu daldiho vzdélani by mél byt ovéFovan v rdmci poradenstvi pro dalsi
vzdélavani poskytovaného BA.

v' Financovdni by mélo byt pokryté penézi zpfispévkid na socidlni pojisténi, vlastnimi
prispévky podniki a jednotlivci, a také z dani.

v' Potfebné je také zajistit uvolfiovdni zaméstnancii ze zaméstnani na dobu potiebnou
k dalSimu vzdélavani, podobné jako je tomu u rodi¢t cerpajicich rodicovskou dovolenou.

Konkrétni podobu systému dalsSiho vzdélavani je vsak tfeba jesté vyjednat, k tomu bude potreba
pfizvat rdzné rezorty a také spolkové zemé a spolecné, v ramci ,narodni konference dalSiho
vzdélavani”, vytvofit strategii, kterd propoji v jeden celek vSechny formy podpory vzdélavani od
pocatecniho vzdélavani, pres dalsi vzdélavani, az po vzdéldvani sméfujici ke zvySeni drovné
kvalifikace.

IV. Flexibilni usporadani pracovni doby a mista vykonu

prace

Digitalizace, zménéné potreby zdkazniki a zménéné vyrobni procesy, to vSe ssebou pfineslo
zvySenou potiebu flexibility pracovnik(. Pozadavky na ¢asovou a prostorovou mobilitu zaméstnancd,
0SVC a podnikateld rostou. Kazdd ¢tvrta vydéleéné ¢inna osoba dnes pracuje vecer, kazda deséata
v noci; 26% v sobotu a 14% v nedéli'’. Podle dal$i studie'® je pravidelna prace o vikendech velmi

O viz naptiklad: Lang, Christoph. Berlin als Modellregion fiir , Arbeit 4.0“. ABB und Senat entwickeln Zusatzqualifikationen
fur digitale Kompetenzen. http://www.berlin.de/sen/archiv/aif-2011-2016/2016/pressemitteilung.472798.php
Ustatistisches Bundesamt. Datenreport 2016. Ein Sozialbericht fiir die Bundesrepublik Deutschland.
www.destatis.de/DE/Publikationen/Datenreport/Datenreport.html

12 Waohrmann, A. M. Arbeitszeitreport Deutschland 2016. DOI: 10.21934/baua:bericht20160729, S. 41.
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rozsirend, a tykd se 43% zaméstnanc(. Stejné tak je béznd i prostorova flexibilita, zhruba kazda patd

AP .

vydéleéné &inna osoba je dnes mobilni®.

Vysledkem tohoto tlaku na flexibilitu pracujicich jsou mj. zna¢né pocty prescasovych hodin',
zaméstnanci s plnym Uvazkem pracuji v priméru témér o pét hodin tydné déle, nez stanovuje jejich
smlouva. Vice neZ polovina z nich by chtéla sniZit svou pracovni dobu — tyka se to jednak pfani méné
pracovat prescas a jednak sniZit pocet pracovnich hodin stanoveny pracovni smlouvou™.

Nespokojeni jsou zaméstnanci také s rozloZzenim pracovniho ¢asu v pribéhu dne, 37% z nich by si
pralo zménu'®, kterd ale neni mozna. Pfitom napf. posunuti jejich pracovni doby na pozd&jsi &i
drivéjsi ¢as by umoznilo vice pracovat a také pomohlo sladéni pracovniho Zivota s jinymi aktivitami
(napt. zjednodusilo vyzvedavani ze Skolek, navstévy kurzll dalsiho vzdélavani, dobrovolnickou
¢innost).

Z predchozich odstavcu je zietelné, Ze celkové hodnoceni flexibility mista a ¢asu vykonu prace je
sloZité a zfejmé neexistuje jednoznacna odpovéd. Rizné skupiny vydélecné cinnych maji rizné zajmy,
a rdzné také vnimaji rlizné typy organizace prace a pracovniho ¢asu. Kromé vyhod s sebou kazdy typ
usporadani casu a mista prace prinasi i nevyhody. Jednim z pojmd, ktery je v této souvislosti ¢asto
pouzivdn, je ,,neohranifena prace”. Upozorfiuje na to, Ze prace vykondvana flexibilné, podle potireby
z domova ¢i z kancelare, a v rGznych dennich dobach, mlZe vést ke smazani hranic mezi osobnim a
pracovnim Zivotem (vice viz ramecek).

4 N\
Neohranicena prace

V disledku nasazeni modernich informacnich a komunikaénich technologii je prace zbavovana svych hranic, stava se z ni
neohranicend prace. Znamena to, Ze prace, ktera drive byla jasné definovana v ramci podniku ¢i provozu, ztraci své
Casové, prostorové a organizacni hranice. Pevna pracovni doba a pevné dané, neménné misto vykonu prace, dlouhodoba
spoluprace pracovnik(l vazanych k podniku, to vse se vytraci. Ztraci se hranice mezi osobnim a profesnim Zivotem, mezi
praci a volnym ¢asem, mezi pracovistém a domovem.

- J

Vyuzivani nové flexibility prace mlzZe vést také k zvySovani intenzity prace, k takzvanému ,,zahusténi
prace”, tj. k situaci, kdy lidé pracuji vice, nez dfive (vice viz ramecek). V praxi to mize znamenat jak
zvySeni produktivity prdce (napf. pfi reorganizaci pracovnich proces(), tak zvySeni zatéze pro

3 Mobilitou v tomto pripadé oznacujeme zménu bydlisté z pracovnich dlvodt, dojizdéni za praci, sluZebni cesty, cestovani
za klienty, navstévy veletrhl apod. Srovnej: Ruppenthal, Silvia; Liick, Detlev. Jeder flinfte Erwerbstatige ist aus beruflichen
Griinden mobil. Berufsbedingte raumliche Mobilitdt im Vergleich.
http://www.gesis.org/fileadmin/upload/forschung/publikationen/zeitschriften/isi/isi-42.pdf. S. 1-5.

"V roce 2015 byla v Némecku odpracovana témér jedna miliarda nezaplacenych a asi 800 miliond proplacenych
presc¢asovych hodin. Srovnej: Institut fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung. Durchschnittliche Arbeitszeit und ihre
Komponenten. www.iab.de/de/daten/arbeitsmarktentwicklung.aspx

B Toto prani neni zavislé na tom, zda respondenti Ziji v domacnosti s détmi. Srovnej: Wohrmann, A. M. Arbeitszeitreport
Deutschland 2016. DOI: 10.21934/baua:bericht20160729

16 Srovnej: Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales. WeiSbuch Arbeiten 4.0 — Diskussionsentwurf.
http://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/PDF-Publikationen/a883-weissbuch.pdf? _blob=publicationFile&v=7.
S.77
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zaméstnance (napft. lidé pracujici zcela nebo z¢asti v reZimu home office maji vice prescasi, nez ti,
Ny s o 17
ktefi z domova nepracuji viibec™).

ZvysSovani intenzity prace (tzv. ,zahusténi prace”)

Tento pojem oznacuje situaci, kdy lidé musi odvést za urcité ¢asové obdobi vice prace, nez dfive. PFicinou mlze byt
zvysujici se tlak na vykonnost, nebo zménéné pracovni procesy v organizaci. Mdze k ni dochazet napf. pfi nedostatku
zaméstnancu, racionalizaci prace, v obdobi velkého pracovniho vytizeni, nebo také jako vedlejsi efekt prace z domova.
Zahusténi prace nemusi vést ke zvySeni produktivity prace.

Ekonomickou vyhodu pro podniky, a zaroven potencialni nebezpeci (hl. disledky psychické zatéze)
pro zaméstnance predstavuje neustald zastiZitelnost pracovnik(l. Je umoinénd technickymi
moznostmi (zaméstnanec ma pfi sobé stale pracovni mobil, i doma je on-line apod.), novymi
ekonomickymi modely (napf. prodej prostfednictvim internetovych obchod(, kde lze nakupovat 24

hodin denné, stoupajici poZadavky zakaznik(l na neustdlou zastiZitelnost), anebo také firemni
kulturou, kterd nedovoluje vypnout mobil a internet a byt off-line, a to ani po pracovni dobé.
V Némecku pracuje skoro kazdy paty pracovnik v prosttedi, ve kterém se od néj ocekava neustdld

zastizitelnost®®,

Flexibilizace prace v dusledku ¢tvrté primyslové revoluce s sebou tedy pfinasi nutnost hledat nové,
flexibilni modely uspofadani pracovniho ¢asu a mista vykonu prace. V diskusi k Bilé knize padla fada
navrhl. Vybér vhodného modelu je vsak tfeba udélat vidy individualné, tak, aby vyhovoval vsem
zG¢astnénym strandm, zaméstnanclim, zaméstnavateldim, OSVC i jejich klientlim. Pfitom je tfeba brat
v potaz fadu mozZnych mist stfetl, napf. kdyZ je tfeba sladit casovou suverenitu zaméstnanci a
pracovni poZadavky zaméstnavatele, praci a osobni Zivot. BMAS vidi feseni pfedevsim v dlrazu na co
nejindividualnéjsi a nejlokalnéjsi vyjednavani zajml a potfeb vsech stran. ZvaZuje ale i nékteré
zdkonné upravy (viz déle). BMAS si stanovilo pfi hledani a zavadéni novych modell tykajicich se
pracovni doby a mista vykonu prace nasledujici cile:

1) Ochrana pred neohranicenosti prace (je tfeba stanovit hranice, které umozni pracovnikiim

omezit stres vyplyvajici napf. z neustalé zastiZitelnosti klienty, s pfilisSnym prolinanim prace

do soukromého Zivota).

2) Ochrana pied pretizenim (zvySovani intenzity prace, stirdni hranic prace, neustdla
zastizitelnost, zvySené moznosti sledovani a vyhodnocovani pracovniho vykonu, to vse mlze
snadno vést k pfilisSnému pracovnimu nasazeni, zanedbavani odpocinku, ¢i dokonce
k sebevykofistovani. Je tfeba hledat cesty, jak tyto negativni jevy omezovat).

3) Casova suverenita (pojem oznaluje moZnost urcovat si samostatné délku a rozloZeni
pracovniho c¢asu. Zaméstnanci tak mohou Iépe sladovat soukromy a pracovni Zivot,
pfizplsobovat organizaci prace aktudlni Zivotni fazi a momentalnim potrebam).

v

4) Vyjednané flexibilni kompromisy. (Nejlepsi feSeni usporadani pracovniho ¢asu a volby
pracovniho mista vychazi zlokdlnich, podnikovych, regiondlnich a individudlnich potfeb
zaméstnancl a zaméstnavatell. Vyjedndvani zohlednujici tyto potfeby povazuje BMAS za

v Srovnej: Bundesministerium flr Arbeit und Soziales (ed.). Monitor ,Mobiles und entgrenztes Arbeiten”. Aktuelle
Ergebnisse einer Betriebs- und Beschiftigtenbefragung. http://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/PDF-
Publikationen/a873.pdf? _blob=publicationFile&v=2

18 Wohrmann, A. M. Arbeitszeitreport Deutschland 2016. DOI: 10.21934/baua:bericht20160729
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nejlepsi mozné fesSeni a bude se je snaZit maximalné podporovat. Tyto moznosti nabizi uzZ i
aktudlné existujici individualni i kolektivni formy spolurozhodovani a kolektivniho

vyjednavani: odborové rady, kolektivni smlouvy, moznosti individualniho spolurozhodovani a
vyjednavani.)
Flexibilni modely usporadani pracovniho casu
V nasledujicich odstavcich jsou shrnuty v Bilé knize nejvice diskutované modely flexibilniho
usporadani mista a ¢asu vykonu prace, uvddime i postoje BMAS k nim.

Podle zpravy o pracovni dobé za rok 2016, by si zhruba tietina osob, které pracuji na ¢aste¢ny
Uvazek, chtéla sv(ij Uvazek navysit; 84 % z nich jsou zeny®. Soudé podle téchto udajd se lidé, a to
vétsinou Zzeny, mohou snadno dostat do situace, kdy by si ptali pracovat na plny Uvazek, ale neni jim
to umoznéno. To je oznacovano za past ¢astecného tvazku. Jako vychodisko z této pasti vidi BMAS
uzakonéni prava na docasny Castecny Uvazek, tj. prdvo na casové omezeny CasteCny Uvazek, které
umozni vratit se po urcité dobé zpét k plivodni pracovni dobé. Doposud je uzakonéné pouze pravo na
Casové neomezeny ¢astecny Uvazek. Némecka vlada ve své koalicni smlouvé deklaruje zamér zakotvit
toto opatteni v jiz existujicim Zakoné o ¢asteénych tvazcich a tvazcich na dobu uréitou™.

Pojmem volitelna pracovni doba je ve verejné diskuzi oznacovano nékolik riznych konceptd, které
sahaji od navrhu Zakona o volitelné pracovni dobé, ktery prosazuje Némecky svaz pravni¢ek®, pres
zavedeni koridor( pracovni doby, az po chapani volitelné pracovni doby jako zastfeSujiciho pojmu
pro rlzné modely ¢asové a prostorové flexibilni prace (jako jsou dlouhodoba konta pracovni doby,
klouzava pracovni doba, pracovni doba zaloZzena na dlvére).

BMAS povazuje za volitelnou pracovni dobu jakoukoli Upravu pracovni doby, kterd je dojedndna mezi
zaméstnanci a zaméstnavateli, at uZ na Urovni odborovych rad, kolektivni smlouvou, nebo
individualné. Tyto Upravy se mohou tykat jak délky pracovni doby, tak rozloZeni pracovni doby a
volby mista vykonu prace. Takové flexibilni nastaveni mista a ¢asu vykonu prace povazuje BMAS za
idedlni a zdkladni odpovéd na problémy vyplyvajici ze sou¢asnych zmén na trhu prace.

Jiz v soucasné dobé funguji nékteré flexibilni modely usporadani mista a ¢asu vykonu prace. Kromé
home office a klouzavé pracovni doby jsou v kolektivnich smlouvach ukotvovany napf¥. koridory
pracovni doby, tj. rozmezi pracovni doby, kterou musi zaméstnanec odpracovat, vétSinou v priibéhu
tydne. To umoZiiuje zaméstnavateli napf. zajistit vyfizeni docasné vétsiho poctu zakazek, aniz by bylo
nutné sahat k placenym prescasim. Podobné funguje tzv. rdmec pracovni doby, smluvni strany timto
zpUsobem dohodnou rozmezi denni pracovni doby zaméstnancl. Soubézné s koridorem a ramcem
pracovni doby byvaji zfizovana dlouhodoba konta pracovni doby, ve kterych si zaméstnanci
zaznamenavaji odpracovanou pracovni dobu, a to v delSim casovém obdobi (napf. 1 rok i vice let).
Pfedem odpracované, ,nasetfené” dny si pak mohou vybrat, podobné jako dovolenou. Tato doba jim
je proplacena, zaméstnanec je i nadale pojistén. Toto opatieni mlzZe zaméstnanec vyuZit napf. pro
péci o déti, o rodice, pro dalsi vzdélavani, nebo pro pfechod do dlichodu.

1 Wohrmann, A. M. Arbeitszeitreport Deutschland 2016. DOI: 10.21934/baua:bericht20160729

2%\ Némecku pracuji na ¢astecny Gvazek hlavné Zeny (42% zen a 7% muzu).

! Teilzeit- und Befristungsgesetz — TzBfG.

2 Tento navrh zahrnuje zajisténi garantovanych alternativ usporadani pracovni doby a mista prace i pro ty zaméstnance,
ktefi pracuji v podnicich bez moZnosti spolurozhodovani.
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Pracovni doba zaloZena na dlvéfe je model flexibilni organizace prace, ve kterém zaméstnanci
prebiraji zodpovédnost za splnéni ukoll v predem dohodnutém terminu. Formalni kontrola
odpracovanych hodin, ani kontrola pfitomnosti na pracovisti neprobiha. Zaméstnanci si mohou sv(j
pracovni ¢as sami rozdélit, ¢asto si mohou sami vybrat i misto vykonu prace. Hojné pouzivana je
v této souvislosti organizace prace na zakladé dohody o cilech a projektova organizace prace.

Rodinna pracovni doba je nazev modelu, ktery by v budoucnu mohl upravovat zaméstnani v pribéhu
péce o malé déti. Jedna se o partnerské rozdéleni prace a péce o déti. Oba rodice pracuji na zkraceny
Uvazek a spolecné se déli o péci o rodinu. V této souvislosti se diskutuje také o statnim prispévku,
ktery by v tomto pfipadé mohl nahrazovat uslou mzdu.

V souvislosti s péci o rodinu je tfeba jesté jmenovat Zakon klepsi slucitelnosti rodiny, péce a
povolani, ktery od roku 2015 zavadi mj. narok na €as pro péci o rodinu, tj. na ¢astecné uvolnéni ze
zaméstnani, které mize trvat az 24 mésic(. Minimalni tydenni odpracovana doba je v tomto rezimu
15 hodin. Tento zadkon otevira i jiné mozZnosti pro péci o blizké, napf. narok na az tfimési¢ni obdobi
mimo zaméstndni, nebo se zkrdcenou pracovni dobou pro ty, ktefi chtéji doprovazet svého
umirajiciho blizkého?.

Jednim ze zvaZovanych feSeni je docasné zavedeni Zakona o volitelné pracovni dobé, ktery by
umoznoval vétsi flexibilitu ¢asu a mista vykonu prace. Tento zdkon by mél také nabizet moznost
odchylit se od pravidel upravujicich maximalni denni pracovni dobu a nasledujici dobu odpocinku,
ktera je uvedena v Zakoné o pracovni dobé, a to za predpokladu, Ze to umoZni dohody uzaviené v
ramci spolurozhodovani. Tento zakon by byl uzakonén nejprve jen na 2 roky, v této dobé by se jeho
ucinek ovéroval v ,experimentalnich prostorech”, tj. v podnicich, které budou ochotny jeho zavedeni
dokumentovat a reflektovat tak, aby po ukonceni bylo moZzné na politické Urovni rozhodnout, zda a
v jaké presné podobé zakon skutecné zavést do praxe. Soucasti ovérovani bude poradenstvi a
podpora ze strany vyzkumnych tymu.

V. Sektor sluzeb: posilit dobré pracovni podminky

Sluzby jsou oblasti, ve které se podle progndzy zaméstnanosti** predpoklada narlist poétu pracovnich
prilezitosti, a to predevsim v oblasti sluzeb pro podniky a socialnich sluzeb. Ocekava se také zvyseni
zaméstnanosti v sektoru péce (Care-Sektor), hl. v oblasti péce o déti a péce o domdacnost. Sluzby jsou
pfitom oblasti, kde jsou pracovnici nejvice ohroZeni nizkymi platy a nedostatecné pokryti ochranou
kolektivnich smluv (klesd pocet pracovnikll vazanych kolektivni smlouvou), hrozi, Ze tato zaméstnani
spadnou do kategorie ,prekérni zaméstnani“ (zaméstndni se Spatnymi podminkami, napf. neni
dlouhodobé, podléhd jen omezené pracovné-pravni ochrané, neni jiSténé socialnim pojisténim,
pfijem leZi pod drovni normalnich pracovnich pomért). Napfiklad zhruba 80% prace v domacnostech
probiha , naerno“®, tj. bez socialniho pojisténi a pracovné-pravni ochrany.

23 Gesetz zur besseren Vereinbarkeit von Familie, Pflege und Beruf. Vice viz napf. http://www.wege-zur-
pflege.de/familienpflegezeit.html.
** AutoFi vychdzi z progndzy trhu prace, Arbeitsmarkt 2030, kterd zahrnuje nékolik vyzkumnych zprav. VSechny Ize nalézt na
;Erénkéch www.economix.org. Zakladni zprava http://www.economix.org/de/publikationen/d184.html

S.132
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Dalsi problém v této oblasti predstavuji disledky hojného vyuzivani internetovych platforem (viz
ramecek) pro zprostfedkovani zakdzek a prace v oblasti sluzeb. To vede ksilicimu zakaznickému
klimatu, které znamena rostouci vliv poZzadavk( klientll na podobu sluzby, jeji cenu, rychlost
provedeni atd. Rostou obavy, Ze hojnéjsi vyuzivani platforem povede ke stdle vétSimu vytlacovani
prace kryté povinnym socidlnim pojiSténim, a Ze nahrazovat ji budou nové, nejisté formy zaméstnani.
Spolkové ministerstvo pro ekonomiku a energii (BMWI) se touto problematikou zabyva blize,
v bfeznu 2016 vydalo Zelenou knihu Digitalni platformy®, ktera je sou&asti Digitalni Strategie 2025.

e N
Platformy

Pojem platformy se pouZiva pro nékolik typU internetovych nastrojl: socialni komunikacni platformy (napf. Facebook),
digitdlni trznice (napf. eBay), zprostiedkovatelské platformy — On Demand sluzby (napf. Uber, Airbnb),
crowdworkingové platformy (Upwork, Amazon Mechanical Turk, u nas Topdesigner).

Zmény na trhu prace zpUsobuji predevsim posledni dva jmenované typy: crowdworkingové platformy a
zprostiedkovatelské platformy pro sluzby On Demand. Tyto platformy nejsou zaméstnavatelé, nybrz pouze
zprostredkovatelé nabizejici technologické feSeni kontaktu mezi zadavateli a zpracovateli prdce. Lidé pracujici v

tomto reZzimu jsou samostatné vydélecné cinni. Nejproblematictéjsi formou prace je crowdworking, ktery je casto
Spatné placeny, nepodléha socialnimu pojisténi, minimalni mzdé, nezaklada pravo na spolurozhodovani atd.

V USA jsou tyto typy prace stale Castéjsi, hovori se o ,,Gig Economy*, kterd méni zaméstnanecké vztahy, a to (z hlediska
pracujicich) k horsimu. Némecky trh zatim neni tolik zasazen. Pro posouzeni otazky, kolik osob a v jakém rozsahu timto
zplisobem ziskavd zakdazky, ale chybi informace: prozatim neni k dispozici zadny dlvéryhodny zdroj dat. Priizkum
podnikud pracujicich v oblasti infomacnich technologii z roku 2016 uvadi, Ze crowdworking vyuzivala pouha 3% firem.

Budouci Ucinky digitalnich platforem jsou zatim nejasné. Nazory se lisi, nejvyraznéjsi jsou tyto: a) dojde k monopolizaci
trhu (Uspésnd platforma k sobé s rostouci UspéSnosti pfitahuje stale vice zakaznik( i crowdworkerd a brzy ziska
dominantni aZ monopolni postaveni na trhu), b) vznikne , platformovy kapitalismus” (nova forma kapitalismu, ve které
pravidla urcuji velké platformy a dosavadni regulace a ochrana zaméstnanc( v¢. prava na spolurozhodovani je nicena),
c) platformy spusti zménu, kterd povede ke vzniku solidarniho, demokratického a dlouhodobé udrzitelného
ekonomického systému.

Rizika spojovana s platformami jsou:

1) Nebezpeci monopolizace, centralizace trh(: nejuspésné;jsi platforma na sebe strhne dominantni ¢ast trhu, ostatni,

konkurujici platformy maji velmi omezeny vstup na trh.
2) Preneseni rizik na samostatné vydélecné cinné pracovniky: ve srovnani s klasickymi zaméstnanci jsou vystaveni
Vétsim rizikim, jsou méné chranéni zdkonem a hrozi jim zdvislost na platformach. Vyjednavaci pozice

specializovanych, kvalifikovanych specialistl je velmi odliSnd od pozice nekvalifikovanych pracovnikd (napf.
pomocnice v domdcnosti, uklizecky).
A J

Sluzby pro domacnost a sluzby v sektoru péce jsou oblasti, kterd mize v budoucnu poskytnout
mnoho pracovnich mist pro osoby s nizsi kvalifikaci nebo bez kvalifikace. Zarovern maji tato
zaméstnani jasny spolecensky smysl: podporuji zaméstnanost Zen, péci o déti, staré, nemocné,
socidlné slabé. Je tedy potfeba pracovat na zajisténi dobrych pracovnich a platovych podminek
vtomto odvétvi, a to zejména proto, Ze trh takové podminky nastavit nedokdie. Jednim
z navrhovanych fedeni je statni kofinancovani téch spoleéensky nutnych sluieb”, které jsou
doposud financovany privatné.

26 Zelena kniha Digitalni platformy je ke stazeni na strankach ministerstva:
http://www.bmwi.de/Redaktion/DE/Publikationen/Digitale-Welt/gruenbuch-digitale-plattformen.html.

%7 Definice spolecensky nutnych sluZeb neni jednotna, Bila kniha k Zadné definici pfimo neodkazuje. Obecné se jedna o ty
sluzby, které je potieba zajistit k béZnému a Uspésnému fungovani spolecnosti. WISO sem napfiklad radi vzdélavani a
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Predevsim v oblasti sluzeb péce a spolecensky nutnych sluzeb chce BMAS nastavit atraktivnéjsi
pracovni podminky, a zaroven je zpfistupnit vSem. Jednim z krokd bude snaha o redukovani prace
nacerno a spravedlivé odmérnovani této prace. Bylo by mozné pouzit i model druZstevnictvi, at uz
jako spolecenstvi s hospodarskym cilem, nebo s cilem hajeni spolec¢nych zajma. Druzstva by mohla
také fungovat jako alternativni organizac¢ni model k centralizovanym platformam, které se vétSinou
orientuji na zisk.

Za ucelem vytvoreni lepsich pracovnich podminek je potfeba podpofit zvySeni poctu pracovniki
krytych kolektivnimi smlouvami. Do budoucna povaZzuje BMAS za Zzddouci zajisténi zastfeSujici
kolektivni smlouvy platné pro celou oblast socialnich sluzeb®.

Sluzby pro domacnost (pfedevsim vypomoc v domdcnosti) navrhuje BMAS podpotit prostfednictvim
konta sluZzeb pro domacnost. Na toto elektronické konto by dostala domacnost od statu penéini
sumu, ze které by se odecitaly povinné odvody (socialni pojisténi, ev. pausalni odvody). Konto by
spravovala soukroma firma. Pokud by domdacnost koupila sluzbu od agentury, ¢ast nakladd by se
rovnéz dala odecist z konta. Pfi zaméstnani vypomoci vdomacnosti na zakladé smlouvy se socidlnim
pojisténim by firma spravujici konta provedla povinna hlaseni, odvod prispévklli do socidlniho
pojisténi a pripadné také odvod dané. Timto zplsobem chce BMAS podpofit legdlni zaméstnanost v
domadcnostech. V soucasnosti nabizi stat za zaméstnani vypomoci v domacnosti dafiovy odecet.

V1. Zdrava prace: pristupy k bezpeénosti prace

PFi koncipovdni nového nastaveni bezpecnosti prace a ochrany zdravi v pracovnich procesech je
nutné vzit v ivahu dva hlavni proudy zmén: demografické zmény a technologické zmény.

Demografické zmény, predevSim starnuti populace, povedou vbudoucnu k nedostatku

° 29
u

kvalifikovanych pracovnikd®, a to v takové mire, Ze dosavadni zdroje jejich dodate¢ného zajiSténi

(investice do vzdélavani, moderni rekrutovani mladych, mobilizace nevyuzitych pracovnich sil z trhu
prace a pfiliv kvalifikovanych osob ze zahranic¢i) nebudou dostacujici. Proto je vhodné co nejvice
podporovat schopnost lidi udrZet si zaméstnatelnost prostfednictvim ochrany zdravi: predevsim za
pomoci podplirnych nastrojl pro zavedeni zdravi podporujicich firemnich kultur a zaroven také

prenasenim zodpovédnosti za ochranu vlastniho zdravi na samotné zaméstnance (predevsim jejich

vzdélavanim a poradenstvim).

JiZz nyni se projevuje nardst nemocnosti z divodu psychickych onemocnéni. Nejvétsi problémy lIze
ocCekavat pravé v této oblasti. Hlavnim Ukolem bude zorganizovat praci, jeji fizeni a zakonnou
ochranu tak, aby byly vyuzivany digitalni technologie, a zaroven nebyli pracovnici psychicky pretiZeni.

vychovu, zdravotnictvi, kulturu a sport, ale i obchod, komunikaci (internet), bydleni, obchod, mobilitu (doprava a dopravni
infrastruktura) a financni sluzby.

%% VVice o rozgiteni zavaznosti kolektivni smlouvy na celou oblast ¢innosti viz ramecek na str. 17.

2y originale ,,Fachkrafte” - kvalifikované pracovni sily ve smyslu osob, které ukoncily alespor dvouleté odborné vzdélani.
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Od konce roku 2013 je podle némeckého Zakona o bezpecnosti prace psychickd zatéz soucasti
posuzovani bezpecnosti prace na pracovisti. To znamend, Ze vSechny podniky a organizace musi
zjistovat, jaka nebezpedi plynou pro jejich zaméstnance z psychické zatéze pti praci. Bézi i podpurny
program Psyché, ktery ma pomoci zaméstnavatelim tento poZadavek plnit. Program je soucasti
pracovniho programu Spolecné némecké strategie bezpecnosti prace (GDA, viz rdmecek) na roky
2013-2018. BMAS se zasadi, aby tento program pokracoval i po roce 2018.

~
Spoleéna némecka strategie bezpecnosti prace (GDA)
GDA vznikla v roce 2008 jako vysledek zmény Zakona o bezpecnosti prace a Socialniho zakoniku VII. Jedna se o spolecnou
platformu statu, spolkovych zemi a nositelt zakonného Grazového pojisténi (profesni sdruzeni a Urazové pojistovny).
Cilem je spolecna prace na pfipravé systému zakonu a predpist tykajicich se bezpecnosti prace, vyzkum bezpecnosti
prace, propagace bezpecnosti prace, informacni a metodicka podpora pro zaméstnavatele i verejnost.
GDA stanovuje cile a programy pro oblast bezpecnosti prace, nabizi vSemi ¢leny odsouhlasené procedury pro poradenstvi
a kontrolu v podnicich, odpovida za prehlednou soustavu pravidel bezpecnosti prace. Do diskusi o pracovnich
programech a jejich plnéni vstupuji také socialni partneri, a to v roli partnerd — poradc.
V soucasnosti je v platnosti pracovni program 2013-2018, jehoZ soucasti jsou 3 programy:
1) Organizace (podpora organizace zajiSténi bezpecnosti prace, systematické zohlednéni rizik na pracovisti,
predchazeni rizikiim)
2) Nemoci svalové a kosterni soustavy (predevsim preventivni program)
3) Psyché (ochrana a posileni zdravi pti psychické zatézi, reaguje na stoupajici pocet psychickych onemocnéni
zaméstnancu)
Politicky GDA ridi tzv. Narodni konference bezpecnosti prace (NAK), ktera se schazi minimalné jednou rocné a ma i svou
organizacni kancelar.
J

Bezpecnost prace 4.0, tj. moderni ochrana pred nebezpecimi plynoucimi z vykonu prace, by méla:

v’ zohlednit nové technologie, napf. spoluprace robota a ¢lovéka;

v" nabidnout poradenstvi a podporu vedoucim pracovnikim a zaméstnancdm, ktefi pracuji
flexibilng;

v" pfi nastaveni pracovnich procesli se snaZit pfedchdzet zbyteénym rizikim (preventivni
pristup);

podporovat zaméstnance, aby prebirali vice zodpovédnosti za vlastni zdravi,
vzdélavat vedouci pracovniky;

v lépe pfipravovat pracovniky zodpovédné za dohled nad bezpeénosti préce, tak, aby védéli o
silicim vyznamu psychické zatéZe na pracovisti, a aby uprednostniovali poradenstvi a
podporu oproti kontrole a sankcim.
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VIl. Ochrana dat zaméstnancu: zajistit vysokou uroven

Stéle vice lidi svou praci provadi za pomoci digitalnich pfistroji, coZ vede ke vzniku stale vétsiho
mnoZstvi dat, ktera Ize pouZit fadou zplsobU. Tato data jsou ¢asto oznadovana jako Big Data. Jsou
generovana dlouhodobym pouzivanim IT, ale i napf. stale lepsi senzorickou technikou. Lze je ucelné a
smysluplné analyzovat a vyuZivat (Smart Data), ale také zneuZivat. Proto je potfeba ochranit
zaméstnance pred neumérnym shromazidovanim jejich osobnich dat, ale také dat o detailnim
pribéhu jejich prace a o chovani pfi praci (napf. Ize sledovat celodenni pohyb zaméstnanci po
pracovisti).

Cilem soucasné debaty je nastavit zakonnou Upravu tak, aby dostateéné chranila zaméstnance, a
zarover neomezovala zaméstnavatele ve vedeni a bézném provozu podnikd®. Od kvétna 2018 bude
také ve vSech clenskych statech EU platny jednotny pravni rdmec pro ochranu dat (Zakon o Upravé a
realizaci ochrany dat v EU), coZ povede k nutnosti dalSich pravnich Uprav.

Dalsim problémem je nejistota, predevsim malych a stfednich podnik(, zda zplsob, jakym chrani
data svych zaméstnancll, skuteéné odpovidd soucasnym zakonim. Proto BMAS planuje vyvinout
Index ochrany dat zaméstnanci. Mél by slouzit jednak jako nastroj pro ty podniky, které chtéji
samostatné posoudit Urover ochrany dat zaméstnanc(, a jednak jako nastroj k certifikaci podnikd.

BMAS zaloZi v dohledné dobé interdisciplindrni radu, jejimz Gkolem bude provéfit vSechna soucasna
zakonna ustanoveni tykajici se ochrany dat zaméstnancl a zaroven do urcité, predem stanovené,
doby ptipravit potfebné Upravy. BMAS bude nasledné zajistovat pravidelnou aktualizaci.

VIII. Spoluuc¢ast na rozhodovani v podnicich: zmeény

vytvaret partnersky

Redeni pro situaci neustdlych zmén a ztoho vyplyvajicich pozadavk(l na vétsi flexibilitu v jednani
podnikd i zaméstnancl vidi BMAS ve vétsim zapojeni vSech zucastnénych stran do kolektivniho
vyjednavani. Socidlni partnerstvi, spolurozhodovani zaméstnanci a demokratické podileni se na
vytvareni pracovnich podminek je potfeba rozvijet, zatim vSak neni potfeba sahat k novym
zakonnym Upravam.

BMAS bude podporovat zvyseni vazanosti kolektivnimi smlouvami (vice viz ramecek). V rdmci téchto
smluv pak bude moziné vyjednat konkrétni Gpravy vyhovujici danym podnikiim, odvétvim a
regionim. Stanoviskem BMAS je flexibilita ano, ale jen prostrednictvim kolektivnich smluv (tj. je

potfeba udélat zmény a upravit pracovni podminky, ale jen budou-li vyjedndny mezi zaméstnanci a
zaméstnavateli a oboustranné schvaleny).

% Jako zdroj nejvétsich konflikt( se v diskusi o ochrané dat ukazal paragraf tykajici se spolurozhodovani v podniku: podléha
mu zavedeni prakticky jakéhokoli IT systému, software i hardware do podniku. Zakon vznikl v dobé, kdy jesté nebylo IT na
pracovistich tolik rozsitené. Odborové rady, které toto pravo realizuji, Casto nejsou dostatecné kvalifikované, aby ho dobfe
vyuzivaly; vedeni podnik(l ho vnima jako omezeni efektivniho vedeni podniku.
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Vazanost kolektivnimi smlouvami

Podle § 3 Zakona o kolektivnich smlouvach jsou kolektivnimi smlouvami vazani clenové téch organizaci, které jsou
smluvnimi stranami smlouvy (odbory, zaméstnavatelé, sdruzeni zaméstnavateld). Také zaméstnanec, ktery jako jedna ze
smluvnich stran uzavrel kolektivni smlouvu, je vazan kolektivni smlouvou.

Také je mozné hovofit o ,vazanosti kolektivni smlouvou” ve smyslu podilu, ktery udéava, jak velka ¢ast zaméstnanct
pracuje u zaméstnavatele, ktery je kolektivni smlouvou vazan a chranén. Tento podil zhruba od konce minulého stoleti
klesa. V roce 1998 bylo v zapadnim Némecku kryto kolektivnimi smlouvami 76% zaméstnanct, do roku 2015 klesl tento
podil na 51%. Ve vychodnim Némecku jsou Cisla jesté nizsi: v roce 1998 dosahovala vazanost kolektivnimi smlouvami
56%, v roce 2015 uz to bylo jen 37%.

Pro ty, ktefi pracuji v malych podnicich, nebo jako OSVC, neni tato forma kolektivniho vyjednavani a ochrany &asto ani
dostupna. Stoupa proto potreba vice podporovat moznosti individualnich forem spolurozhodovani.

Dalsimi potfebnymi kroky jsou:

1) Zvyseni poctu extenzi, tj. ptipadl, kdy je platnost kolektivni smlouvy rozsitena na cely obor
nebo geografickou oblast, napf. na celé odvétvi maloobchodu (viz ramecek). Toho ale v
nékterych oblastech zatim nelze dosdhnout, navic s ¢asem pocet extenzi klesa.

2) Podpora zakladani odborovych rad®’, které jsou hlavnim nastrojem aktivniho zastoupeni
zaméstnancd, jejich spolurozhodovéni v podnicich®. Jednim z moinych zasahd je zesileni
ochrany proti vypovédi téch zaméstnancl, ktefi se zasadi o zaloZeni odborové rady, dale
BMAS zvaZuje zostteni sankci pro pfipad, Ze zaméstnavatel brani volbdm do odborové rady.
Rada odborovych rad zaéleriuje do podnikovych smluv i dohody o ochrané dat, ackoli tento
problém v zakoné neni pfimo jmenovan. BMAS ovéfi, zda bude potfeba nova zdkonnd
Uprava, kterd by byla pravdépodobné realizovana v radmci Uprav provadénych po zavedeni

spole¢ného evropského Zakona o Upraveé a realizaci ochrany dat v EU.

-

Extenze - rozsifeni zavaznosti kolektivni smlouvy na cely obor nebo geografickou oblast

Je-li zavaznost kolektivni smlouvy rozsifena na cely obor nebo geografickou oblast, stava se zdvaznou pro vsechny podniky
a jejich zaméstnance v oboru ¢i oblasti. Takové prohlaseni umoznuje § 5 Zakona o kolektivnich smlouvdch, jestlize jsou
splnény zdkonné podminky, a jestlize:

e  kolektivni smlouva se stala v dané oblasti zasadni pro vytvareni pracovnich podminek, nebo
e normy z dané kolektivni smlouvy je potfeba nasadit proti disledkiim Spatného hospodarského vyvoje.

Extenze smi byt vyhlasena jen v pfipadé, Ze o ni zazadaji spole¢né obé smluvni strany kolektivniho vyjednavani (odbory,
svaz zaméstnavatell). Vyhlaseni extenze kolektivni smlouvy provadi BMAS.

Podpora socidlniho dialogu v pracovnim svété se netykd jen toho, co se odehrdvd v samotném
Némecku. V dasledku postupujici globalizace funguje na Uzemi Némecka fada mezinarodnich
firem, mnoho z nich ma sidlo mimo Némecko. Strategickym cilem BMAS je prosazeni co nejvétsi
miry spolurozhodovani zaméstnancl i v evropském pravu. To se podafilo napf. pfi vytvareni
zakon(l o Evropské spole¢nosti (SE), kde je spolurozhodovani zakotveno®. BMAS také podporuje

31

32

V originale ,Betriebsrat”.
Spolurozhodovani (Mitbestimmung) v¢. role odborovych rad (Betriebsrat) upravuje Zakon o podnikovych kolektivnich

smlouvach (Betriebsverfassungsgesetz - BetrVG).

33

Evropska spoleénost je pravni forma organizace. Vice viz napf. ¢eskou verzi zdkona, Zakon ¢. 627/2004 Sh. o evropské

spolecnosti.

18




Evropskou odborovou konfederaci (ETUC) v jejich snahach o zakotveni zakladnich standardi
spolurozhodovani zaméstnancu v Evropé.

IX. Samostatné vydéleéné cinné osoby: zajistit zakladni

socialni zabezpeceni

Digitalizace a rozvoj internetu, vznik a stoupajici vliv platforem zprostfedkujicich pracovni ¢innost, to
vSe podporuje trend k osamostatfiovani se na pracovnim poli. Samostatné vydélecné ¢inni se vSak
tési mensi socidalné-pravni ochrané, nez zaméstnanci. Pro fadu znich to nepfredstavuje Zadny
problém, protoze maji dostateéné pfijmy. Ti, ktefi maji nizsi nebo kolisajici prijmy, a ti, jejichz
pracovni biografie obsahuji stfidajici se obdobi samostatné Cinnosti a zavislého zaméstnani, vsak
mohou v budoucnu mit potize s dostate¢nym socidlnim zajisténim.

Zakladni socialni zajisténi by mélo poskytnout dlchodové pojisténi, zdravotni pojisténi a Urazové
pojisténi. Ne viichni OSVC viak maji dostatek financi na to, aby tato pojisténi platili v dostateéné vysi.
Zajisténi ve stafi je ohrozené predeviim v pfipadé ,dér“ v povinném pojisténi, nebo pokud OSVC
nemaji dostatek financi na odvadéni soukromého penzijniho pojisténi, eventuelné pokud podceni i
neodhadnou své potieby ve stafi. Pak se mohou stat zavislymi na zakladnim zaji$téni ve stari*.

Z tohoto ddvodu povazuje BMAS za vhodné zahrnout OSVC do povinného zakonného diichodového
pojisténi, stejné jako zaméstnance. Vyhodami takového kroku by bylo: a) nedochazelo by
k prerusovani doby odvodl do dlchodového pojisténi, b) zakonné dichodové pojisténi obsahuje
kromé naroku na dlichod také napt. pozlstalostni dichod a dlchod pro pfipad snizené pracovni
schopnosti. Tyto polozky mnoho soukromych a podnikovych dichodovych pojisténi neobsahuje.
Soucasti nové Upravy by méla byt moZnost sniZit prispévky do dichodového pojisténi v obdobi
zakladani Zivnosti a v obdobich nizkych vydélk(. Zavedeni povinného dlchodového poijisténi je
potfeba sladit s minimalnimi pfispévky do zdkonného zdravotniho pojisténi pro OSVC. Tyto pFispévky
nejsou vazané na vysi pfijmu a spolec¢né s povinnymi odvody do dlichodového pojisténi by mohly
dostat nékteré OSVC do finanéni tisné®.

Posledni soucasti zakladniho sociadlniho jisténi je trazové pojisténi. Do zdkonného urazového
pojisténi jsou povinné zahrnuti jen néktefi OSVC (zdravotnici, zemédélci, socidlni pracovnici). Daldi se
mohou pojistit dobrovolné a v nékterych oborech existuje moZnost stanovit povinnost Urazového
pojisténi ve stanovach nositel(l Urazového pojisténi (oborova zaméstnavatelska sdruzeni, verejné
Urazové pojistovny). Posledni jmenovana varianta predstavuje moZnou cestu pro rozsifeni povinnosti
Urazového pojisténi.

Zakladnim predpokladem ucinnosti vyse uvedenych typu socidlniho zajisténi je dostatecny prijem.
BMAS proto z&asti podporuje zakonné sazebniky odmén pro OSVC. Nutné je ale nejdfive
prezkoumat, zda nejsou v rozporu s evropskymi pravidly o hospodarské soutézi a kartelech.

** zakladni zajisténi ve stafi a pfi snizené pracovni schopnosti (Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung), které
je poskytovano osobam, které nemaji dostatek prostfedkl na zajisténi zékladnich Zivotnich potieb a zaroven dosahly
pozadované vékové hranice, anebo maji dlouhodobé snizenou pracovni schopnost. Vétsina OSVC v Némecku, kolem 3
miliéond osob, neni povinné pojisténa.

% Jiz v sougasné dobé maji nékte¥i OSVC problém zaplatit povinné minimalni pfispévky do zdravotniho pojiéténi, co? vede
k vypadkim pFijmu zdravotnich pojistoven. Od roku 2006 musi kazdy mit povinné zdravotni pojisténi, at jiz zakonné, nebo
soukromé. Minimalni odvody se pfitom pohybuji mési¢né zhruba kolem EUR 400,-.
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Dal3i cestou, jak zlepgit hospodarskou a socidlni situaci nékterych OSVC je vétsi vyuZivani moznosti
uzavirat kolektivni smlouvy jako ,osoby podobné zaméstnanci®**“. Odbory nebo profesni sdruzeni
mohou podle Z&kona o kolektivnich smlouvach uzavirat kolektivni smlouvy za ty OSVC, které jsou
hospodarsky zavislé a v takové situaci, Zze, podobné jako zaméstnanci, postradaji socialné-pravni
ochranu. Tato moznost neni pfilis vyuZivana, BMAS o ni chce nejprve predevsim informovat.

Situaci na trhu zhorsuji také nové formy prace zprostiedkovavané platformami. U téchto ¢innosti je
tézké rozhodnout, zda se jesté jedna o samostatné vydéleénou ¢innost, nebo uZ o ,S$varc systém*
(Scheinselbststandigkeit). Podle BMAS je tuto otdzku mozné zodpovédét vidy jen konkrétné
v jednotlivych ptipadech, SirSi opatfeni nenavrhuje.

Pokud by se ukazalo, e napfiklad stoupd pocet OSVC, ktefi pracuji v ,platformové ekonomice”, bylo
by nutné problém znovu otevfit a hledat nové zplisoby ochrany této skupiny pracujicich. BMAS
planuje zaradit zkoumani crowdworkingu a dalSich forem prace zaloZené na platformdch do
nejblizsiho Vyzkumu svéta prace (viz dale, kapitola 11), aby ziskalo vice informaci. V tomto okamziku
nejsou k dispozici zddné doklady vyrazného zvyseni poctu osob pracujicich na zakladé platforem.

X. Socialni stat: perspektivy pro budoucnost a evropsky

dialog

Z hlediska BMAS znamena problematika zmén pridce predevSim vyzvu knovému promysleni
socidlniho statu. V dané chvili jsou nejozehavéjsi 3 okruhy problémi, které je potfeba vyresit, a to
tak, aby byl stat slucitelny s trznim hospodarstvim a zaroven poskytoval svym obcanlim dostatecné
socidlni jistoty:

1) dlouhodobé udrZitelné zajisténi financovani socidlniho statu
2) nové nastaveni pInéni a davek socidlniho statu
3) evropska integrace.

Ad 1) Financovani socialniho statu

Financovani socidlniho statu je diskutovano jiz delsi dobu, napf. vsouvislosti s dlichodovym
pojisténim. Redeni vak neni v kompetenci BMAS. V diskuzich zaznivaji 2 mozinosti: a) zesileni
solidarniho principu, které by znamenalo vtaZeni Sirokych skupin obyvatelstva do systému socidlnich
pojisténi, b) silngjsi financovani socialniho statu z dani.

V mezindrodni diskusi o digitdlni proméné je mozné najit fadu navrh( na finan¢ni resSeni zmén,
napriklad koncepty zdanéni digitalnich podnik( (napf. v zavislosti na datovych proudech), zména
vlastnickych pomérl ve spolecnosti (obcané by se stali vlastniky svych dat a za jejich poutZiti by
dostavali zaplaceno), nebo spoluvlastnictvi podnik(i (zaméstnanci by se stali z¢asti vlastniky podnik().
Tyto Uvahy vsak zatim nevedou k Zadnym konkrétnim navrhlim na Grovni BMAS.

*T2v. arbeitnehmerahnliche Personen. Tuto moZnost nabizi §12 Zakona o kolektivnich smlouvach
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Ad 2) Nastaveni pInéni a davek socialniho statu

Némecko chce rozvijet a pfizplsobovat socidlni stat, tj. zména systému neni pldnovand. Za vhodné
povazuje BMAS jen ty koncepty, ve kterych md své misto prace, tj. napfiklad koncept zdkladniho
pfijmu nepadd v Uvahu, protoze koncepce sociadlniho statu by v sobé méla zahrnovat podporu prace a
pomoc pfi hledani zaméstnani. Kromé Uvah o zménach v nastaveni rdznych typ( socidlniho pojisténi
(viz kapitola o OSVC) se v Bilé knize ¢asto vyskytuje navrh zavedeni osobniho konta pracujiciho. Je to
nastroj, ktery je vhodny pro podporu takové socialni politiky, kterd je zaméfend na individualni
potfeby, a zaroven na vydéle€nou Cinnost:

Osobni konto pracujiciho

Zvaiuje se zavedeni osobniho konta pracujiciho se ,startovnim kapitdlem” z darovych zdroju, ktery
by mohli lidé pouZit na pokryti nakladl spojenych se vzdélavanim, s prechody mezi jednotlivymi
zaméstnanimi nebo mezi fazemi zaméstnani a podnikanim, ev. i na pokryti vypadkl vydélku z
osobnich dlvodU (napf. péée o déti). Startovni kapital by mél byt stejny pro vsechny, timto zplsobem
Némci chtéji podpofit rovné sance na zacatku pracovni kariéry. Mozna je i varianta s rizné vysokymi
startovnimi obnosy: napf. lidé, ktefi nevyuziji stdtem placeného studia, by mohli dostat vétsi ¢astku a
pouZzit ji napf. na start podnikani.

Konta by méla byt spravovana statem, jejich soucdsti by mohla byt i tzv. dlouhodoba konta (viz
rdmecek). Automatické zavedeni takového konta hned pfi vstupu do pracovniho Zivota by mohlo
podpofit jejich vétsi rozsireni v malych podnicich. Spravovani konta stdtem by mélo zajistit, ze
usporeny cas, resp. finance budou dobte ulozeny a zldroceny.

4 N
Dlouhodoba konta

Dlouhodoba konta umoZznuji zaméstnanclim ,naspofit si“ ¢asti svého vydélku, nebo pracovniho asu, a pozdéji je pouzit

k do¢asnému uvolnéni ze zaméstnani. Pfi takovém typu uvolnéni ze zaméstnani jsou zaméstnanci stdle socidlné
pojisténi. Dlvody pro preruseni vydéleéné ¢innosti mohou byt jak zakonné (napf. péce o blizkou osobu nebo rodi¢ovska
dovolena), tak dohodnuté se zaméstnancem (napr. pro dalsi vzdélavani, studijni volno, pfechod do penze). Timto

zplsobem dlouhodoba konta umozriuji individualni nastaveni pracovni drahy.

Dale by méla osobni konta pracujicich slouzit jako nastroj ke zvySovani zodpovédnosti pracujicich.
Hodnoty uloZené na konté bude moci kazdy pouZit podle svého uvazieni, ale pouze k jasné
stanovenym Ucelim: napf. na zaloZeni Zivnosti, na studijni volno, k dalSimu vzdélavani, pro péci o
déti nebo jiné blizko osoby, nebo k postupnému prechodu do penze.

Inspiraci pro diskuzi o tomto konté je francouzské osobni konto aktivit (CPA)*’, které ma od 1. ledna
2017 k dispozici kazdy francouzsky obcan starSi 16 let, ktery pracuje, chce se vzdélavat, nebo je
zahrnut do kariérniho poradenstvi. Cilem zavedeni CPA je predevSim umoznit vSem obc¢anim dobry
pristup k jejich pravu vzdélavat se, a tak se lépe pfizplsobovat stéle rychleji se vyvijejicim profesnim
pozadavkim. Konto se sklada ze tfi dilcich kont:

7 Francouzsky Compte Personnel d’Activité (CPA), viz https://www.moncompteactivite.gouv.fr/cpa-public/
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e CPF - osobni konto vzdéldavani

Konto umozZnuje lidem nad 16 let ¢erpat svlij narok na vzdélavani. Na konto jsou pFipisovany
kredity, které zGstavaji v platnosti v pribéhu celého Zivota. Napf. zaméstnanec pracujici na
plny Uvazek ziskd za rok kredit ve vysi 24 hodin, a to aZ do celkové vyse 120 hodin. Po
dosazeni 120 kreditl se pripisuje 12 hodin ro¢né, az do maximalni vyse 150 hodin. Od ledna
2018 by mélo toto konto byt pfistupné nejen pro vSechny zaméstnance, ale i pro osoby
samostatné vydéle¢né c¢inné a pro uUredniky.

e CPP—konto prevence straddni

Konto umoznuje pracovnikim vystavenym naro¢nym podminkam prekracujicim dané limity
ziskat kazdy rok urcity pocet bodl. Pracovnik vystaveny jednomu rizikovému faktoru ziska
rocné 4 body, pracovnici vystaveni vétsimu poctu rizikovych faktorl a pracovnici narozeni
pred ¢ervencem 1956 mohou ziskat a 16 bodi. Rizika a jejich limity jsou uréeny vyétem?.
Body mohou byt proménény v narok na vzdélavani (aby pracovnici méli Sanci rekvalifikovat
se na povolani slepsimi pracovnimi podminkami), na zkraceni pracovni doby, nebo na
predcasny odchod do dichodu. Konto bude zavedeno v plném rozsahu od 1.7.2017.

e CEC - konto obCanské aktivity

Konto CEC umoznuje svym vlastnikim ziskat narok na vzdélavani, a to aZz do vyse 60 hodin.
Narok vznika, jestlize pracuji jako dobrovolnici.

Ad 3) Evropska integrace

Socialni politika z(stava v soucasnosti v podstaté v kompetenci narodnich statd. V diskusi, kterd
doprovazi ekonomickou krizi a pochybnosti o budoucnosti EU, se vSak stale ¢astéji hovoti o socidlnim
rozméru EU. Diskuse o digitdlni proméné, ktera je vedena v rdmci EU, se pritom soustfedi hlavné na
téma vzdélavani a dalSiho vzdélavani. Cilem je nastavit evropskou politiku vzdélavani tak, aby bylo
mozné zajistit kvalifikované pracovniky v rdmci celé Evropy.

Pro zajisténi socidlnich jistot na drovni EU by mohlo byt redlné nejprve formulovat minimalni
standardy pro zaméstnance, které by jednotlivé staty nepretéZzovaly. Myslitelné je napfiklad zavedeni
evropského pravniho rdmce pro: stanoveni narodnich minimalnich mezd, pro vytvofeni narodnich
systém(l zakladniho socidlniho zajisténi, pro lepsi minimalni standardy pohybu pracovnich sil po EU.
Také je treba prepracovat pravni rdmec koordinace systém( socidlniho zajisténi, a to tak, aby se
zabranilo neopravnénému pobirdni socidlnich davek. Kromé toho by mohly byt na evropské drovni
diskutovany i dlsledky digitalizace pro bezpecnost prace. Diskuse o digitalizaci prace by se také méla
vést pfi jednénich o zavedeni Evropského pilite socidlnich prav®.

%8 Celkem 10 rizik je rozdéleno do 3 skupin: fyzicka zatéz disledkem povahy prace (napf. ruéni manipulace s bremeny,
bolestivé polohy), agresivni fyzické prostredi (napf. nebezpecné chemické latky v¢. prachu a zplodin, hluk), rizika vyplyvajici
z rytmu prace (napf. noéni prace, monotonni prace).

» Evropsky pilit socidlnich prav je ¢lenén do 3 kapitol, které obsahuji 20 podskupin: 1) rovné pfileZitosti a pfistup na trh
prace, 2) spravedlivé pracovni podminky, 3) pfiméfena a udrZitelna socialni ochrana.
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Xl. Dale promyslet praci: rozpoznat trendy, vyzkouset

inovace, posilit socialni partnerstvi

Zavérecna kapitola Bilé knihy shrnuje, jak postupovat, aby bylo v budoucnu dosaZeno stanoveného
cile, tedy realizace idey Dobré prace: 1) je potfeba se chovat inovativné, jako ,ucici se spole¢nost”,
nevyhybat se rizikim plynoucim z nového vyvoje, 2) préaci je vidy nutné promyslet spolecné
s Uvahami o nastaveni socidlniho statu (pfedeviim je tfeba zajistit zaméstnance, a mozna i OSVC
v pfechodnych fazich mezi zaméstnanimi), 3) zachovat a podpofit spolurozhodovani v podnicich a
kolektivni vyjedndvani jako nejvhodnéjsi nastroj vyjednavani podminek prace (kde vyjedndvani
ztroskotaji, zasahne stat), 4) vsechna dohodnuta pravidla (at statni nebo kolektivné vyjednana) musi
byt v podnicich také akceptovana a praktikovana.

Za Ucelem lepsiho pochopeni zmén préace, které v Némecku probihaji, BMAS zada novy verejny
vyzkum svéta prace, na kterém se budou podilet védci i socialni partnefi. Cilem je ziskat daty
podloZenou predstavu o vyvoji a stavu svéta prace, shrnout dosavadni poznatky, rozsifit stavajici
datovou zdkladnu a smysluplné pospojovat dosud existujici poznatky a data. Kde bude potfeba,
budou ziskavana nova data. Vysledky by mély podat informace o tom, jak se v jednotlivych odvétvich
vyvijeji razné formy prace, rdzna usporadani pracovniho casu, jak se vyviji kvalita prace a které
socidlni skupiny v jednotlivych formach prace prevazuji. Zvlastni pozornost by méla byt vénovana:

v' ovéfeni, zda se diskutované teze o automatizaci prace, polarizaci prace a zmé&ndach organizace
prace shoduji s redlnym vyvojem;

v rekonstrukci pribéhu riznych typl povolani v pribéhu Zivota. Dale?ité je ziskat informace o
situacich, které blokuji moznost mit dostatec¢ny pfijem na pokryti vSech Zivotnich potteb, a
zaroven i na pokryti zajisténi ve stafi; a také o situacich, ve kterych je blokovan profesni
rozvoj;

v rozlideni a popisu rGznych typd uUvazkd a pracovnich smluv; pfedevdim z hlediska jejich
schopnosti poskytnout dostate¢né zajisténi (dostatecny prijem, pracovné-pravni ochrana,
moznost platit socialni pojisténi atd.). Dulezita je také otazka, zda si lidé ty formy zaméstnani,
v kterych se pravé nachazeji, ptali, zda jim v dané chvili vyhovuiji.

V diskusi nad Zelenou knihou Prace 4.0 zaznélo mnoho novych navrhi a konceptl. BMAS chce nyni
zahdjit fazi spolecného uceni se z probihajicich zmén a experimentalniho ovérovani téchto koncept(.
Podobny postup je znamy uz ze 70. a 80. let, kdy némecka vldda realizovala v reakci na tzv. 3.
primyslovou revoluci (automatizace a z ni vyplyvajici zmény postupl pramyslové vyroby) program
,humanizace svéta prace”. Podobné programy pokracovaly, dnes bézi vyzkumny program
,Budoucnost prace“ Spolkového ministerstva pro vzdélavani a vyzkum®. Nyni jsou nutné dalsi
projekty vyzkumu a prenosu poznatkl do praxe, do kterych bude zaclenéna i problematika prace
v femeslech a sluzbach, nové digitalni obchodni modely a typy samostatné vydélecné cinnosti (tim je
minéna predevsim problematika platforem).

Pro vétsi podporu, propojeni a ev. rozsifeni moznosti vyzkumu a transferu inovaci podporovanych
vladou je potieba vytvorit novou nadrezortni strategii vyzkumu a pfenosu inovaci ,,Prace 4.0“. Za
timto ucelem bude BMAS naddle spolupracovat s Iniciativou nova kvalita prace (INQA, viz rdmecek),

0 Vice viz https://www.bmbf.de/de/zukunft-der-arbeit-147.html.
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kterda ma zkusSenosti s predavanim védomosti a navodld do praxe. BMAS chce podporovat také
regionalni inovacni a poradenska centra. Jejich Ucelem by mélo byt poskytovat podnikiim
poradenstvi a informace o technickych a socidlnich inovacich.

Iniciativa nova kvalita prace - INQA

Iniciativu nova kvalita prace zaloZilo BMAS, angaZuji se zde stat, spolkové zemé, komory a zaméstnavatelské svazy,
odbory, Spolkova agentura prace, podniky a nadace. Cilem je zlepseni kvality prace, a to jak pro zaméstnance, tak pro
zaméstnavatele. Nabizi pomoc ve ctyfech oblastech: vedeni, rovnost Sanci a diverzita, zdravi a védéni a kompetence.
INQA poskytuje priklady dobré praxe, navody, poradenstvi, auditorské programy.

Nové koncepty by mély byt vyzkouSeny v ramci experimentalnich prostord, které umozni ovéfit a
rozvinout inovativni koncepty, které by se mély pozdéji realizovat v podnicich. Ovérovani a
vyhodnocovani se Ucastni socidlni partnefi, ale také pfizvani védci. Takto je mozné vyzkouset nové
zpUsoby usporadani prace a vyrobnich procesl, napf. nové modely usporadani pracovni doby;
vzdjemné spoluprace mezi ¢lovékem a technikou; nové koncepty organizace podniku atd. Vysledky
budou nasledné diskutovany mezi vladou, socidlnimi partnery, spolkovymi zemémi a zastupci védy.
Institucionalné by mély experimentdlni prostory byt svéfeny organizaci INQA. Tento postup by se
mohl mj. pouzit k ovéreni téchto navrh(:

w4l

v' Zakonné zmény nebo tzv. ,oteviraci klauzule“” — tykat by se mély novych forem prace

flexibilnich z hlediska ¢asu a mista

v" Modelové projekty statni podpory — napf. celonémecky modelovy projekt pro ziskani uZivatelské
kvalifikace v oblasti IT nebo regionalné realizované modelové zavedeni konta domacich sluzeb

v" Nové obchodni modely nebo organizaéni formy - napf. sluzby zaloZené na ekonomii sdileni
(Sharing Economy™), socialné investi¢ni projekty, hospodareni zaloZzené na druzstevnictvi apod.

Spolecenska debata nad podobou a mistem prace ve spolecnosti proménéné ¢tvrtou primyslovou
revoluci, ktera je shrnuta v Bilé knize Prace 4.0, znovu oteviela 3 zakladni okruhy otdzek, které je
tfeba si polozit, aby bylo mozné dale rozvijet socialni stat a jeho sluzby. K zodpovézeni téchto otazek
vSak bude potreba dalsi celospolecenska debata:

v' Jak je moiné dlouhodobé udriet financovani socidlniho statu a socidlnich pojisténi i v dobé
digitalni promény hospodarstvi?

v'Jak mé vypadat socidlni stat, ktery respektuje faze Zivotniho cyklu ¢lovéka? Jaké poZadavky musi
splfiovat, a jak je potfeba upravit systémy socialniho zajisténi obcanl? Jakou roli pfitom bude
hrat Osobni konto pracujiciho?

v' Jak konkrétné by mél vypadat pro obéany uchopitelny idedl socidlni Evropy, chceme-li zaroveri
zachovat zodpovédnost jednotlivych statd za své systémy socidlniho zajisténi, a zaroven rozvijet
potencial spolecnych evropskych feseni?

o Offnungsklauseln: ustanoveni v kolektivnich smlouvach, kterd umoZfiuji porusit za uréitych podminek pravidla

v kolektivnich smlouvach ujednana. Tykat se to mdzZe napt. odchylek od dojednané pracovni doby nebo moznosti sniZit

v pfipadé krize pracovni dobu bez nahrady apod.

2 Sharing Economy = ekonomie zaloZena na sdileni. Tyto koncepty umoznuji poskytnout zdroje, které jedna osoba
nepouziva nepretrzité, na urcitou dobu k pouzivani nékomu dalSimu. Zprostfedkovani tohoto sdileni se zpravidla odehrava
za pomoci digitalnich platforem.
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